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Asunto

Referencia

Seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos alertados en el
CASO N° 076-2022-CTVC/BAG, suscitada en la I.E N°16604 Jose
Antonio Encinas Cisneros, cédigo modular 0223594, situada en el centro
poblado ElI Ron del distrito de Cajaruro, provincia de Utcubamba,
departamento de Amazonas..

INFORME N° DO00050-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-YMG

(27DIC2022)

Tengo a bien dirigirme a usted, y a la vez remitir el documento de la referencia, mediante el cual
la Coordinadora Técnico Territorial de la Unidad Territorial de Amazonas del PNAE Qali Warma,
informa del seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos alertados en el CASO N°
076-2022-CTVC/BAG, suscitada en la I.E N°16604 Jose Antonio Encinas Cisneros, cédigo
modular 0223594, situada en el centro poblado El Ron del distrito de Cajaruro, provincia de

Utcubamba, departamento de Amazonas..

Sin otro particular, me suscribié de usted.

Atentamente,

Firma

OLGA ALVARADO SANTILLAN
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Jr. Salamanca N° 1291-1293 CHACHAPOYAS - AMAZONAS / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/
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Chachapoyas, 27 de Diciembre del 2022
INFORME N° D000050-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-YMG

Para : OLGA ALVARADO SANTILLAN
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto : INFORMAR SOBRE EL SEGUIMIENTO A LOS PUNTOS CRITICOS
PARCIALMENTE RESUELTOS ALERTADOS EN EL CASO N° 076-
2022-CTVC/BAG, SUSCITADA EN LA I.LE N°16604 JOSE ANTONIO
ENCINAS CISNEROS, CODIGO MODULAR 0223594, SITUADA EN EL
CENTRO POBLADO EL RON DEL DISTRITO DE CAJARURO,
PROVINCIA DE UTCUBAMBA, DEPARTAMENTO DE AMAZONAS..

Referencia : INFORME N° D000044-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-YMG

Fecha Elaboracién: Chachapoyas, 27 de diciembre de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted con relacién al documento de la referencia, a fin de informar sobre
el seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos, en relacion a la alerta suscitada

CASO N°076-2022-CTVC-BAG, suscitada en la I.LE N°16604 JOSE ANTONIO
ENCINAS CISNEROS, Codigo Modular 0223594, situada en el centro poblado
El Ron del distrito de Cajaruro, provincia de Utcubamba, departamento de
Amazonas

I.  ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 18 de octubre del 2022, mediante documento de la referencia
OFICIO N°0101- 2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT Amazonas toma
conocimiento de la alerta suscitada en la ILE N°16604 JOSE ANTONIO
ENCINAS CISNEROS, Cédigo Modular 0223594, situada en el centro poblado
El Ron del distrito de Cajaruro, provincia de Utcubamba, departamento de
Amazonas.

1.2. Con fecha 19 de octubre del 2022, la Unidad Territorial Amazonas, mediante
sistema SGD, deriva al MGL para la atencién del CASO adjuntando el
documento OFICIO N°0101-2022- CTVC/AMAZONAS BAGUA, en que la
representante del sistema de veeduria a la UT Amazonas, Sra. Nancy
Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al CASO N°076-
2022-CTVC/BAG, suscitado con fecha 29 de septiembre de 2022 en la LE
N°16604 JOSE ANTONIO ENCINAS CISNEROS, Cédigo Modular 0223594,
situada en el centro poblado EI Ron del distrito de Cajaruro, provincia de
Utcubamba, departamento de Amazonas.
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CUADRO N° 001: PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN IE PEDRO RUIZ GALLO, CODIGO

MODULAR N° 0504662
N° DE
PUNTO | DETALLE DEL PUNTO CRITICO | DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL PUNTO CRITICO
CRITICO

01

Almacén de la IE no esta
protegido contra ingreso de
animales e insectos para
guardar los alimentos del
servicio alimentario

La secretaria del CLTVC indic6 que segin lo
manifestado director de la IEP 16604, indico que a la
fecha no cuenta con un almacén idéneo para el
resguardo y proteccion de los alimentos, ya que esta en
etapa de construccidn; sin embargo, ha optado por
guardar los alimentos en un aula de manera temporal
donde las paredes fueron afectadas por la maquinaria
pesada que se encargaba de la construccién de un
pabellén. En este almacén se puede observar que no
cuenta con cielo raso, las paredes tienen grietas lo que
ha permitido el ingreso de animales (roedores) que ha
estado dafiando los alimentos, es por eso que se
observd bolsas roidas de alimentos esparcidos por
todo el ambiente, esto segin detalla el presidente él ha
colocado como comedero de los roedores para que no
suban a las tarimas a perjudicar el resto de los
alimentos.

03

Almacén de la IE contiene
alimentos en mal estado
(adulterados, con
abolladuras, sin fecha de
vencimiento vigente)

Durante las acciones de vigilancia se observé que en el
almacén existen alimentos con los envases
deteriorados y roidos por roedores

04

Lugar de almacenamiento
de alimentos no se
encuentra limpio/ordenado

Durante las acciones de vigilancia se evidencio que el
almacén de alimentos no estaba limpio y ordenado, ya
que se encontro6 heces posiblemente de roedores en el
piso, también se encontr6 bolsas con alimentos
distribuidos en el piso.

05

No se suscribe el acta de
distribucién de alimentos, al
finalizar el proceso

Durante las acciones de vigilancia se solicité al
presidente del CAE el acta de distribucién de alimentos
correspondiente a la sexta entrega; sin embargo,
manifestd no contar con este documento; en ese
sentido, se solicité las actas anteriores y solo entrego
el acta firmada correspondiente al mes de abril, donde
no se aprecia la fecha exacta de distribuciéon y a qué
periodo pertenece, el presidente del CAE detalla que
no ha elaborado estas actas ya que no cuenta con
personal que le apoye con esta actividad. Sin embargo,
hay que tener en cuenta que el CAE de la LE, esta
conformado por la Docente Jiménez Chasquero Vilma
identificada con DNI N° 27713840 y ocupa el cargo de
secretaria, Rodriguez Salazar Charito Armandina con
DNI N°45136616 en su calidad de Vocal 01, Rodriguez
Salazar Dalila con DNI N° 77065667 en el cargo de
vocal 02 y la sefiora Chavez Bueno Sarita con DNI
N°47925369 como vocal 03. Esto estaria afectando lo
dispuesto en la Resolucién Viceministerial N° 083-
2019-MINEDU ya que el CAE no estaria asumiendo sus
funciones como lo establece la normativa.
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1.1. Con fecha 16 de noviembre, se emite el INFORME N° D000044-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-YMG,
donde se informa las acciones realizadas para la atencion de la alerta del CASO N° 076-2022-CTVC/BAG,
suscitado con fecha 16 de setiembre de 2022, en la I.E N°16604 JOSE ANTONIO ENCINAS CISNEROS,
Codigo Modular 0223594, situada en el centro poblado EI Ron del distrito de Cajaruro, provincia de
Utcubamba, departamento de Amazonas

1.2. Con fecha 17 de noviembre mediante OFICIO N° D000 333-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ,
comunica los resultados de las acciones realizadas al CTVC.

1.3. Con fecha 12 de diciembre la CTVC, MEDIANTE OFICIO N° 119-2022-CTVC/AMAZONAS
BAGUA, da a conocer el resultado de la evaluacion de las acciones presentadas quedando los 4
puntos criticos PARCIALMENTE RESUELTOS.

I.  BASE NORMATIVA

2.1. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE *“Protocolo de
Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-
USME - Version N°03.

2.2. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma”®, con cédigo de
documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME - Versién N° 07.

2.3. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
042-PNAEQW-UOP, Version2.

2.4. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000247-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Verificacidn de la Distribucion de Alimentos en las Instituciones Educativas Publicas Atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento
normativo PRT-003-PNAEQW-USME, Version N° 08.

2.5. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para
la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el
Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacién del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo
PRO-030-PNAEQWUORP - Version N° 04.

2.6. Resolucion de Direccidn Ejecutiva N° D000279-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 11/07/2022 se aprueba el Protocolo para la Conformacion o
Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las Instituciones Educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”®, con cédigo de
documento normativo PRT-017- PNAEQW-UOP - Version N° 9.

2.7. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° N° D000201-2022- MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el
“Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Versién N° 03, que forma parte integrante
de la presente resolucién.
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.  OBJETO

3.1. Informar sobre el seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos alertados CASO N° 076-2022-
CTVC/BAG, suscitado con fecha 27 de setiembre de 2022 en la I.E N°16604 JOSE ANTONIO
ENCINAS CISNEROS, Cadigo Modular 0223594, situada en el centro poblado El Ron del distrito de
Cajaruro, provincia de Utcubamba, departamento de Amazonas

IV.  ANALISIS

De los antecedentes se tiene que fue alertado 4 puntos criticos el cual se detalla en el CUADRO N° 01:
PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN EL CASO N° 076-2022-CTVC/BAG, informando al respecto con
INFORME N.° D000046-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-SL  INFORME  N°  D000044-2022-
MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-YMG, quedando parcialmente resuelto los 4 puntos criticos. Al respecto se hace
el presente informe.
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Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 27/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVvD: 0062 6835 1768 0003




CUADRO N° 002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO

Evidencias
N° Acciones realizadas fin de
Punto Detalle de punto critico mitigar el riesgo a efectos que la alerta no se vuelva a Evidencias
Critico alertado suscitar:
La Monitora de Gestion Local, brind6 la asistencia técnica al ANEXO N° 01 RESUELTA
CAE. Acta de distribucion de ) S
Almacén de la IE no REALIZO la supervision presencial de la ULTIMA entrega productos (7ma Segln las evidencias del MGL, y
esté protegido contra (7ma), Acondicionando el almacén Protegiendo ventanas Entrega) segln las acciones realizadas, se
of ingreso de animales e (cerrado) y (hermetizado) a fin de evitar el ingreso de Fotografia N° 01 garantizo un buen aimacenamiento y
. vectores. Asistencia técnica distribucion  del  100% de los
insectols. para guarccllarl Asi mismo se dio la indicacién de distribuir los productos Fotografia N° 02 productos recibidos integros y de
0s almentos de inmediatamente recibidos. esto con la finalidad de evitarel | Almacén minimamente | calidad COMPLETO Y CONFQR,ME’
servicio alimentario. | 52conamiento y posibles riesgos de ataque por vectores. acondicionado en consecuencia, se garantizo la
Se distribuyo los productos en su totalidad no existiendo ACTADELA7MA | proteccion de los  productos
productos almacenados. ENTREGA manteniendo ~ su  calidad vy
conformidad y se levantd |la

observacion  hermetizando  los

accesos.
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representaci 6n inmprimble |ocalizada en |a sede digital del
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 27/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412,

2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CvD. 0062 6835 1768 0003

Programa Nacional de

Decreto Suprenmp N° 029-




alimentos no se
encuentra
limpio/ordenado

y junto con los miembros del CAE, limpiaron y acondicionaron
el area de almacenamiento d ellos productos, distribuyendo los
productos PNAEQW al 100%.

acondicionado.
LIMPIO Y
ORDENADO y
fotografia del ambie

nte

de distribucién de los

productos

Anexo N° 02 RESUELTA
Fotografia N° 01
; o tAnn Se tomd accidon inmediata de
, Asistencia técnica . U .
Almacén de la [E asistencia técnica al CAE, lograndose
contiene alimentos | La monitora de gestion Local, asistié a la II.EE in situ brind6 la , o . | que se distribuya el 100% de los
. PR . . Fotografia N° 03: o
en mal estado asistencia técnica al CAE, quienes producto de la misma | =, 5 .- productos almacenados en Optimas
02 o : Distribucién de los o
(adulterados, con distribuyeron los productos de calidad conforme y completo. roductos condiciones.
abolladuras, sin fecha | La Monitora de gestion local precisa que al momento de la Productos.
de vencimiento visita no encontré productos en mal estado.
vigente)
RESUELTA
ANEXO N° 03
Lugar de La Monitora de aestién local brindé |a asistencia técica in sit FotografiaN°02 | La MGL junto con el CAE
03 almacenamiento de a Monitora de gestion loca' brindo 'a asistencia \ecnicain St | 0004 minimamente | acondicionaron el ambiente  de

almacenamiento de los productos
limpiando y desinfectando el almacén
previo a la distribucion y en base a las
acciones Yy evidencias el punto critico
se declara Resuelto.
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04

No se suscribe el acta
de distribucion de
alimentos, al finalizar
el proceso

La Monitora de gestion Local brindé la asistencia técnica al
CAE y a su vez se ejecutd la distribucion con la presencia y
participaciéon de los mismos quienes suscribieron el acta de
distribucion.

ANEXO N° 04

Acta de asistencia
técnica

Acta de distribucién
7ma entrega firmada
por los integrantes del
CAE.

RESUELTA
En base a las acciones realizadas por
el MGL y en base a las evidencias del
anexo 04 se declara el punto critico
RESUELTO.
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Programa Nacional
de Alimentacién Escolar
QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Pert”

CONCLUSIONES

El Programa Nacional de alimentacion Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos a fin
de que todo el proceso de distribucion de los alimentos se realice con toda la seguridad y garantia,
asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo cogestionado a fin de garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente.

El Monitor de Gestion Local brindo la asistencia técnica respectiva y oportuna a los integrantes del comité
de alimentacién Escolar respecto a la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

Se tomaron las acciones inmediatas para la atencion de la alerta, estableciéndose la ejecucion de acciones
que eliminen el riesgo de que el punto critico se repita y se levanten las observaciones por cada punto
critico. Ver Cuadro N°002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO.

La alerta del CASO N° 076-2022-CTVC/BAG presentada mediante OFICIO N°0101-2022-

CTVC/AMAZONAS BAGUA paralos 4 puntos criticos en base a las acciones realizadas se declara
en estado RESUELTO toda vez que la MGL se trasladé in situ a la I.EE , brindando asistencia técnica,
apoyando con los procesos de limpieza , orden , desinfeccion y acondicionamiento de almacén |,
suscribiéndose los documentos ASISTENCIA TECNICA Y ACTA DE ENTREGA correspondientes por los
integrantes del CAE.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de
parte del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los
protocolos y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como de Salud y educacion.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

ADJUNTO:
ANEXO N° 01 al 04 ( Segun detalle del cuadro N° 02 )

partir del 27/12/2022. Base Legal:
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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ANEXO N° 01: ACTA DE DISTRIBUCION DE PRODUCTOS (7MA ENTREGA)
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Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
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Por lo cual, se deja constancia que se han distribuldo dichos alimentos y cantidad a "%
usuarias/os, que se ha realizado en coordinacion entre el CAE y padres de familia de la IE, con entregas

se detallan en el “PADRON O REGISTRO DE CONTROL: ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A
LOS USUARIOS DEL PNAEQW - MODALIDAD PRODUCTOS".

Observaciones:

O
Integranie del CAE
Bevcl\a <uéve 7

415154953

Integrante del CAE Veedor
)1041'\0 ("g@.UML(“ UO’)?M‘?
Actor soclal o autoridad local u otro Actor social o autoridad local u otro

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
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ANEXO N° 02: ACUERDOS Y COMPROMISOS (ASISTENCIA TECNICA)
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FOTOGRAFIA 01 DE ASISTENCIA TECNICA A MIEMBROS DEL CAE Y DISTRIBUCION DE
PRODUCTOS.
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FOTOGRAFIA 02 DE ALMACEN VACIO.

FOTOGRAFIA 03 DE DISTRIBUCION DE PRODUCTOS

Atentamente,
Firma

YANE MUNOZ GUEVARA
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

YMG
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