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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Puno, 05 de Julio del 2023
OFICIO N° D000298-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTPUN

Sefior:

ULISES SALVADOR VALDERRAMA PACHO
Responsable Regional del Comité Transparencia y Vigilancia Ciudadana — Unidad Territorial Puno
Jr. Puno N° 124. Interior s/n Piso 2 - Puno PUNO/PUNO/PUNO

Asunto : RESPUESTA A ALERTAS DEL CASO N° 0068-2023-CTVC/PUN AL CASO N°
0074-2023-CTVC/PUN Y DEL CASO N° 0077-2023-CTVC/PUN

Referencia ; OFICIO N° 0068-2023-CTVC/PUNO

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez hacer llegar a su despacho los documentos
y actuados con las acciones correctivas adoptadas por la Unidad Territorial Puno del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma, dando respuesta a las alertas y puntos criticos levantados en las
supervisiones inopinadas por los colaboradores del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
(CTVC) respecto a la gestion del Servicio Alimentario de los casos:

— CASO N° 0068-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0069-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0070-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0071-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0072-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0073-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0074-2023-CTVC/PUN
— CASO N° 0077-2023-CTVC/PUN

Asi mismo se informa que, de acuerdo a los protocolos establecidos, el personal de la UT Puno del PNAE
Qali Warma, viene monitoreando constantemente las respectivas distribuciones de alimentos a las
Instituciones educativas usuarias del Programa a lo largo del ambito territorial Puno.

Agradeciendo su atencién y sin otro en particular quedo de usted.

Atentamente,

Firma

GIOVANI PANDO MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNO

Adjuntos:

Jr. Cajamarca N° 252 - Int. 3 PUNO - PUNO / Teléfono:(511) 201 9360 https:/www.qaliwarma.gob.pe/
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—  INFORME N° D000171-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  INFORME N° D000174-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  INFORME N° D000180-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  INFORME N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  INFORME N° D000220-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  INFORME N° D000221-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  INFORME N° D000222-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  INFORME N° D000223-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM
—  Documentos actuados.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Puno, 26 de Junio del 2023
INFORME N° D000180-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM

Para ; GIOVANI PANDO MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNO
Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA

ALERTA CASO N° 0077-2023-CTVC/PUN SUSCITADA EN LA L.E. INICIAL N°
40, SITUADA EN EL DISTRITO DE AZANGARO, PROVINCIA DE AZANGARO,
DEPARTAMENTO DE PUNO.

Referencia : a) OFICIO N° 0068-2023-CTVC/PUNO
b) INFORME N° D000015-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-HMH

Fecha Elaboracién: Puno, 26 de junio de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre las
acciones realizadas para dar respuesta al caso de alerta suscitado, detallado de la siguiente manera:

. ANTECEDENTES

1.1. Mediante el OFICIO N° 0068-2023-CTVC/PUNO, de fecha 07/06/2023, presentado por el Sr.
Ulises Valderrama Pacho, responsable regional del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana Sede Region Puno, nos hace mencion de diez (10) casos, uno de ellos presentado en
la Institucién Educativa INICIAL N° 40 con cédigo modular 0238931, del distrito de AZANGARO
provincia de AZANGARO, departamento PUNO.

1.2. Segun CASO N° 00077-2023-CTVC/PUN, con fecha de registro 30/03/2023, en acciones de
vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, sefiala los siguientes
puntos criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE. Durante la veeduria la presidenta del CAE, sefialo que los miembros del CAE ain no
han recibido capacitacion ni asistencia técnica alguna sobre el Servicio Alimentario para el
presente afio 2023, debe considerarse esta accion como primordial antes del inicio del
servicio alimentario en las instituciones educativas de tal manera que se asegure el
cumplimiento de los protocolos y/o lineamentos establecidos respecto al Servicio Alimentario.

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
En la veeduria realizada a la Institucién Educativa se ha verificado que en el Acta de
Entrega/Recepcion de alimentos modalidad productos, el programa Qali Warma ha previsto
la atencion de 215 usuarios para esta primera entrega de alimentos, siendo el periodo de
atencion del 20/03/2023 al 25/04/2023; sin embargo, la directora de la institucién educativa
expresd que tiene 220 alumnos registrados hasta el dia de la veeduria (30/03/2023), teniendo
un déficit de 05 raciones. Cabe precisar que las matriculas atin contintian abiertas.

3. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A. EI CAE indic6 que no cumplié con
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la entrega de cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada nifio/a por el
incremento de alumnos matriculados para el afio escolar 2023, pero que si fueron distribuidos
de manera equitativa a la totalidad de alumnos matriculados. Al respecto es necesario hacer
notar, que la disminucién de cada grupo de alimentos que conforma la canasta para cada
usuario de la IE, ya no garantizaria la atencion de 25 dias por entrega, ademas la cantidad de
energia y nutrientes de cada racion que se brinda a los escolares debera ser adecuada a sus
necesidades fisiologicas.

IL. BASE NORMATIVA

2.1. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el “Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 04, que forma parte
integrante de la presente resolucién.

2.2. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, se
aprueba el “Protocolo de Promocidn de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
PNAEQW” con cddigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-USME, Version N° 04, que
forma parte integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso
de Compras Electrdnico 2023.

2.3. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.
se resuelve aprobar el “Protocolo para la Atencion, Seguimiento y Cierre de Quejas en la
Prestacion del Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con cddigo de documento normativo PRT-044-PNAEQW-USME - Version N° 04, que forma parte
integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras
Electrénico 2023.

2.4. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba la “Norma Técnica para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a
la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo Norma Técnica N° 004-2023-MIDIS/PNAEQW - Version N° 01, que forma parte
integrante de la presente resolucion.

2.5. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000482-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el “Protocolo para la Verificacidn de la Distribucion de Alimentos en las Instituciones
Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con cadigo de documento normativo PRT-003-PNAEQW-USME - Versién N° 09, que forma parte
integrante de la presente resolucién, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras
Electronico 2023.

2.6. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000155-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el “Plan Anual de Fortalecimiento de Capacidades a los Actores Vinculados a la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
2022, con cddigo de documento PLA-006-2022-PNAEQW-UOP - Version N° 01.

2.7. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-MIDISPNAEQW-DE,
se aprueba la “Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores
Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo Norma Técnica N°002-
2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 01, que forma parte integrante de la presente resolucion.

. OBJETO
3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion del CASO N° 00077-2023-CTVC/PUN y

proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la
USME para la resolucion de la alerta.
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IV.  ANALISIS

4.1. De acuerdo a las observaciones encontradas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefaladas como Puntos Criticos en su CASO N° 00077-2023-CTVC/PUN, se ha
procedido a realizar las siguientes acciones:

REFERENTE A:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE.
Este Punto Critico es considerado FUNDADO; a razén de ello, es que se realizaron las acciones
correctivas siguientes:
El monitor de Gestién Local (MGL) del PNAE Qali Warma, en fecha del 15/06/2023, se aproxima
a la Institucion Educativa INICIAL N° 40, a fin de informar al Comité de alimentacion escolar (CAE)
las observaciones realizadas por la CTVC, asi mismo, brindar asistencia técnica concerniente a la
prestacion del servicio alimentario 2023, con la finalidad de garantizar una eficiente gestion
alimentaria en favor de los usuarios de la IE, durante la asistencia técnica se abordé los temas
como: dosificaciones y combinaciones, buenas practicas de almacenamiento, uso del acta de
distribucion y padrén del distribucion, Modelo de cogestidn, Actualizacidén de Usuarios, Funciones
y responsabilidades del CAE segin RVM N°083-2019-MINEDU; y otros temas de importancia,
segun base normativa vigente.
Asi mismo, es importante mencionar que, el MGL responsable de la ruta en fecha 09/05/2023
realiza Capacitacion modalidad telesion a miembros del CAE de manera centralizada en el marco
de la gestion del servicio alimentario 2023, en referencia a la normativa vigente, el cual se
evidencia en las capturas de pantalla, la misma que se registra en el SIGO.

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Este Punto Critico es considerado FUNDADO; a razon de ello, es que se realizaron las acciones
correctivas siguientes:
Respecto al punto critico en mencién; EI monitor de Gestion Local (MGL) del PNAE Qali Warma,
en fecha del 15/06/2023, brinda Asistencia Técnica al CAE concerniente a: actualizacion de
usuarios, de acuerdo a la RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, “Procedimiento para la
Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el
Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”; Funciones y responsabilidades del CAE
segiin RVM N°083-2019-MINEDU; y otros temas de importancia.
Producto de la asistencia técnica brindada, Conforme a los procedimientos establecidos para la
actualizacion del incremento o disminucion de usuarios en las instituciones educativas atendidas
por el PNAE Qali Warma, la directora (presidente del CAE) de la Institucion Educativa INICIAL N°
40, indica que actualiz6 el numero de usuarios para un total de 218 alumnos matriculados, la
misma que se evidencia en el SIGO, solicitado mediante OFICIO N° 00324-2023-DRE
PUNO/UGEL-A/UE-303. Asi mismo, la directora presidente del CAE se compromete a mantener
actualizado la cantidad de alumnos matriculado en el aplicativo SIAGIE, el mismo que permitira
garantizar la provisién de alimentos en la cantidad de alimentos que le corresponde a cada alumno
matriculado.

3. NOSEDISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO/A USUARIO/A.

Respecto al punto critico en mencién se considera FUNDADO, en tal sentido, se realizaron las
acciones correctivas siguientes:
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Respecto al punto critico en mencion; EI monitor de Gestidn Local (MGL) del PNAE Qali Warma,
en fecha del 15/06/2023, brinda Asistencia Técnica al CAE, sobre los procedimientos de
fraccionamiento para la distribucion de alimentos de forma equitativa respetando las Buenas
Practicas de Manipulacién (BPM) lo cual permitira asegurar la calidad sanitaria e inocuidad de los
alimentos entregados a cada alumnado, asi como el adecuado aporte nutricional de estas, en el
marco de los establecido en la RDE N° D000187-2023-MIDISPNAEQW-DE “Norma Técnica para
la Prestacién del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,

Asi mismo es importante mencionar que el Comité de Alimentacién Escolar (CAE) realiza la
distribucién equitativa de los alimentos en la cantidad que le corresponde a cada alumno
matriculado, de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente. (Se adjunta Padron de
Distribucion de la entrega de alimentos). Indicar ademéas que la actualizacion realizada en el
Sistema Integrado de Gestion Operativa - SIGO, de 215 a 218 usuarios, permitira la distribucién
de productos en la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado.

V.  CONCLUSIONES

5.1. Como accién inmediata adoptada por el PNAE Qali Warma se ha realizado la visita y asistencia
técnica dirigida a los miembros CAE de manera personalizada y conjunta, a fin de subsanar las
observaciones registradas por el CTVC, en la Institucion Educativa INICIAL N° 40, con cddigo
modular 0238931, del distrito de AZANGARO, provincia de AZANGARO.

5.2. Referente al punto critico “PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA
A MIEMBRO DEL CAE.”, en fecha 15/06/2023 se realiza la capacitacion, asistencia técnica al
CAE de manera personalizada en el marco de la gestion del servicio alimentario 2023, en
referencia a la normativa vigente. Asi mismo en fecha 09/05/2023 se brind6 capacitacion en la
modalidad de telesesion a los integrantes del CAE, el cual se evidencia en las capturas de pantalla,
la misma que se registra en el SIGO. Por lo que el punto critico se considera fundado y
RESUELTO.

5.3. Referente al punto critico “NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA
DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.”,
Se realizé la actualizacion para 218 usuarios, segun reporte SIAGIE de la institucion educativa,
como consta en el Sistema Integrado de Gestion Operativa — SIGO. Por lo que el punto critico se
considera fundado y RESUELTO.

5.4. Referente al punto critico “NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO
QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A.” EI Comité de Alimentacion
Escolar (CAE) realiza la distribucion equitativa de los alimentos en la cantidad que le corresponde
a cada alumno matriculado, conforme a los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-
2023-MIDISPNAEQW-DE, como se evidencia en el Acta y Padrén de Distribucién de la entrega
de alimentos. Mencionar ademas que, la actualizacién del nimero de usuarios a atender, realizada
en el Sistema Integrado de Gestion Operativa - SIGO, permitira la distribucion de productos en la
cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado. Por lo que el
punto critico se considera fundado y RESUELTO

V. RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda a su despacho hacer suyo el presente informe en todos sus extremos y remitir a
la Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacion, en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas.

6.2. Se recomienda oficiar el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Puno
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Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Adjunto las evidencias correspondientes

Atentamente,
Firma

EFRAIN HILASACA MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNO

EHM
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Puno, 21 de Junio del 2023
INFORME N° D000015-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-HMH

Para : GIOVANI PANDO MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNO

Copia : EFRAIN HILASACA MAMANI
Coordinador Técnico Territorial () PUNO

Asunto : INFORME DE ACCIONES REALIZAR PARA LA ATENCION DE
ALERTA CASO N° 077-2023-CTVC/PUN SUCITADO EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL 40, SITUADO EN EL DISTRITO
DE AZANGARO, PROVINCIA DE AZANGARO DEPARTAMENTO DE
PUNO..

Referencia : a) OFICIO N° 0068-2023-CTVC/PUNO

Fecha Elaboracion: Puno, 15 de junio de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre las
acciones realizadas para dar respuesta al caso de alerta suscitado, detallado de la siguiente manera:

. ANTECEDENTES

1.1. Mediante el OFICIO N° 0068-2023-CTVC/PUNO, de fecha 07/06/2023, presentado por el Sr.
Ulises Valderrama Pacho, responsable regional del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana Sede Region Puno, nos hace mencién de un (01) casos, presentado en la Institucion
Educativa INICIAL N° 40 con cddigo modular 0238931, del distrito de AZANGARO provincia de
AZANGARO, departamento PUNO.

1.2. Segiin CASO N° 0077-2023-CTVC/PUN, con fecha de registro 30/03/2023, en acciones de
vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, sefiala los siguientes
puntos criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE. Durante la veeduria la presidenta del CAE, sefialo que los miembros del CAE aun no
han recibido capacitacion ni asistencia técnica alguna sobre el Servicio Alimentario para el
presente afio 2023, debe considerarse esta accion como primordial antes del inicio del
servicio alimentario en las instituciones educativas de tal manera que se asegure el
cumplimiento de los protocolos y/o lineamentos establecidos respecto al Servicio Alimentario.

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
En la veeduria realizada a la Institucion Educativa se ha verificado que en el Acta de
Entrega/Recepcion de alimentos modalidad productos, el programa Qali Warma ha previsto
la atencion de 215 usuarios para esta primera entrega de alimentos, siendo el periodo de
atencion del 20/03/2023 al 25/04/2023; sin embargo, la directora de la institucion educativa
expresé que tiene 220 alumnos registrados esto hasta el dia de la veeduria (30/03/2023),
teniendo un déficit de 05 raciones. Cabe precisar que las matriculas atn contintian.
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3. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A.
El CAE indic6 que no cumpli6 con la entrega de cantidad completa de alimentos que le
corresponde a cada nifio/a por el incremento de alumnos matriculados para el afio escolar
2023, pero que si fueron distribuidos de manera equitativa a la totalidad de alumnos
matriculados. Al respecto es necesario hacer notar, que la disminucion de cada grupo de
alimentos que conforma la canasta para cada usuario de la IE, ya no garantizaria la atencion
de 25 dias por entrega, ademas la cantidad de energia y nutrientes de cada racién que se
brinda a los escolares debera ser adecuada a sus necesidades fisiologicas.

Il.  BASE NORMATIVA

2.1. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000201-2022-MIDISPNAEQW-DE,
se aprueba el “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a
las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-046-PNAEQW-UQOP - Version N° 03, que
forma parte integrante de la presente resolucién.

2.2. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el “Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con cddigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 04, que forma parte
integrante de la presente resolucion.

2.3. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, se
aprueba el “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
PNAEQW” con cddigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-USME, Versiéon N° 04, que
forma parte integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso
de Compras Electronico 2023.

2.4. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.
se resuelve aprobar el “Protocolo para la Atencion, Seguimiento y Cierre de Quejas en la
Prestacion del Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento normativo PRT-044-PNAEQW-USME - Versidén N° 04, que forma parte
integrante de la presente resolucién, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras
Electronico 2023.

2.5. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba la “Norma Técnica para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a
la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con codigo Norma Técnica N° 004-2023-MIDIS/PNAEQW - Versién N° 01, que forma parte
integrante de la presente resolucién.

2.6. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000482-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
se aprueba el “Protocolo para la Verificacidn de la Distribucion de Alimentos en las Instituciones
Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento normativo PRT-003-PNAEQW-USME - Version N° 09, que forma parte
integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras
Electronico 2023.

. OBJETO
3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién del CASO N° 0077-2023-CTVC/PUN y
proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la
USME para la resolucién de la alerta.

IV.  ANALISIS
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4.1. De acuerdo a las observaciones encontradas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefialadas como Puntos Criticos en su CASO N° 0077-2023-CTVC/PUN, se ha
procedido a realizar las siguientes acciones:

REFERENTE A:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE.

Este Punto Critico es considerado FUNDADO; a razon de ello, es que se realizaron las acciones
correctivas siguientes:

el que suscribe, servidor del PNAE Qali Warma, en fecha del 15/06/2023, se aproxima a la
Institucién Educativa INICIAL N° 40, a fin de informar al Comité de alimentacion escolar (CAE) las
observaciones realizadas por la CTVC, asi mismo, brindar asistencia técnica concerniente a la
prestacion del servicio alimentario 2023, con la finalidad de garantizar una eficiente gestion
alimentaria en favor de los usuarios de la IE, durante la asistencia técnica se abordo los temas
como: Modelo de cogestidn, Actualizacién de Usuarios, Funciones y responsabilidades del CAE
segun RVM N°083-2019-MINEDU; y otros temas de importancia, segun base normativa vigente.
Asi mismo, en fecha 09/05/2023 realizo telesesion educacativa centralizada a los integrantes de
CAE en el marco de la gestién del servicio alimentario 2023,

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Este Punto Critico es considerado FUNDADO; a razon de ello, es que se realizaron las acciones
correctivas siguientes:
Respecto al punto critico en mencién; en fecha del 15/06/2023 se brinda Asistencia Técnica al
CAE concerniente a: actualizacion de usuarios, de acuerdo a la RDE N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de
Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos
para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”; Funciones y responsabilidades del CAE segin RVM N°083-2019-MINEDU; y otros temas
de importancia.
Producto de la asistencia técnica brindada, Conforme a los procedimientos establecidos para la
actualizacion del incremento o disminucion de usuarios en las instituciones educativas atendidas
por el PNAE Qali Warma, la directora (presidente del CAE) de la Institucién Educativa INICIAL N°
40, actualiza el numero de usuario para un total de 218 alumnos matriculados, segun reporte
SIAGIE de la institucion educativa, en tal sentido la actualizacion se hace efectiva en el Sistema
Integrado de Gestién Operativa — SIGO. Asi mismo, el director presidente del CAE se compromete
a mantener actualizado la cantidad de alumnos matriculado en el aplicativo SIAGIE, el mismo que
permitira garantizar la provision de alimentos en la cantidad de alimentos que le corresponde a
cada alumno matriculado. Asi mismo manifiesta que se tiene hay traslados e ingresante de manera
permanente lo cual no permite tener nimero fijo de estudiantes matriculados.

3. NOSEDISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO/A USUARIO/A.

Respecto al punto critico en mencién se considera FUNDADO, en tal sentido, se realizaron las
acciones correctivas siguientes:

Respecto al punto critico en mencion; en fecha del 15/06/2023 se brinda Asistencia Técnica al
CAE, sobre los procedimientos de fraccionamiento para la distribucion de alimentos de forma
equitativa respetando las Buenas Practicas de Manipulacion (BPM) lo cual permitira asegurar la
calidad sanitaria e inocuidad de los alimentos entregados a cada alumnado, asi como el adecuado
aporte nutricional de estas, en el marco de los establecido en la RDE N° D000201-2022-
MIDISPNAEQW-DE, “Protocolo para la Prestacién del Servicio Alimentario por los Actores
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Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”y RDE N°D000482-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para
la Verificacion de la Distribucion de Alimentos en las Instituciones Educativas Publicas Atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

Asi mismo es importante mencionar que el Comité de Alimentacién Escolar (CAE) realiza la
distribuciéon equitativa de los alimentos en la cantidad que le corresponde a cada alumno
matriculado, de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente. (Se adjunta Padron de
Distribucion de la entrega de alimentos). Indicar ademas que la actualizacién realizada en el
Sistema Integrado de Gestion Operativa - SIGO, de 215 a 218 usuarios, permitira la distribucion
de productos en la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado.

V.  CONCLUSIONES
5.1. Como accién inmediata adoptada por el PNAE Qali Warma se ha realizado la visita y asistencia
técnica dirigida a los miembros CAE de manera personalizada y conjunta, a fin de subsanar las
observaciones registradas por el CTVC, en la Institucion Educativa INICIAL N° 40, con codigo
modular 0238931, del distrito de AZANGARO, provincia de AZANGARO.

5.2. Referente al punto critico “PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA
A MIEMBRO DEL CAE.”, en fecha 09/05/2023 realizo la telesesion educacativa centralizada
(capacitacion) al CAE en el marco de la gestion del servicio alimentario 2023, en referencia a la
normativa vigente, el cual se evidencia en la lista de asistencia la misma que se registra en el
SIGO. Asi mismo en fecha 15/06/2023 se brinda asistencia técnica al director presidente del CAE.

5.3. Referente al punto critico “NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA
DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.”,
Se realiz6 la actualizacién para 218 usuarios, segun reporte SIAGIE de la institucion educativa, en
el Sistema Integrado de Gestién Operativa — SIGO.

5.4. Referente al punto critico “NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO
QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A.” EI Comité de Alimentacion
Escolar (CAE) realiza la distribucion equitativa de los alimentos, conforme a los procedimientos
establecidos en la RDE N° D000201-2022-MIDISPNAEQW-DE y RDE N°D000482-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, como se evidencia en el Padrén de Distribucién de la entrega de alimentos.
Mencionar ademas que, la actualizacién del nimero de usuarios a atender, realizada en el Sistema
Integrado de Gestion Operativa - SIGO, permitira la distribucién de productos en la cantidad
completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado.

V. RECOMENDACIONES
6.1. Se recomienda remitir el presente informe al comité de transparencia y vigilancia ciudadana Puno,

mediante documento, a fin de informar sobre las acciones desarrolladas por la Unidad Territorial
Puno.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.
Atentamente
Firma

HUMBERTO MACEDO HANCCO
UNIDAD TERRITORIAL PUNO

HMH
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Adjunto:
e CAPTURA DE PANTALLA DE CAPACITACION A LOS INTEGRANTES CAE
e CAPTURA DE PANTALLA DE ACTUALIZACION DE SIGO
e OFICIO DE UGEL SOBRE REPORTE SIAGIE CON CORTE AL 10/04/2023
e DECLARACION JURADA

ACTA DE CONSTRATACION DE INIACIAL 40
ACTA DE SUPERRVISION DE LA PRESTACION DE SERVICIO ALIMENTARIO
e ACTAY PADRON DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

LISTA DE ASISTENCIA A LA TELESESION EDUCATIVA (CAPACITACION)

Marca temporal  ~ |Apellidos y Nombres ~ DNI ~ [Numero de ( ~ |Institucién educativ-T|Rol en el CAE -T|Correo electrénico | v [Sexo |~
5/9/2023 15:36:34|Machaca Cusi Judith Janet 01560283 952525257 |Inicial N°. 109 Yajcha|Presidente janet.68.12@hotmail.gMujer
5/9/2023 15:44:39|Calsina Ramos Carola 01556479 942889906 /IEIN40 Vocal 1 Carolaccr1376@gmail [Mujer
5/9/2023 16:46:28|PARQUI MULLIDACA LIDIA 01552396 951527421)667 primer choquecha|Presidente Lidiaparqui@gmail.corMujer
5/9/2023 16:55:41|SONCCO MAMANI ELIZABETH BLANCA 70238098 944487358858 Presidente 8810bianca@gmail.co|Mujer
5/9/2023 17:34:08] CALCINA QUISPE Yuly Aurea 46486420 942862702|863 Presidente Yunaydabri@gmail.cojMujer
5/9/2023 17:41:15|Llerena zea lourdes Yolanda 01318175 959689395(40 Secretario Loyollere@gmail Mujer
5/9/2023 17:43:23|LLERENA ZEA LOURDES YOLANDA 01318175 959689395 I.E.| No 40 Secretario Loyolleze@gmail.com|Mujer

] +

REGISTRO DE CAPACITACION AL SIGO
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% PERL Minlsteric Direccion Regional de

de Educatisn EducacionPuno

“Afo de Ja Unidad, la Pas v o Desareolio®

Azangaro, 10 de abril del 2023

= = =,

SENOR : GIOVANI PANDO MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNQ

ASUNTO : SE REMITE INFORME DE CORTE SIAGIE PARA
ACTUALIZACION DE USUARIOS PNAE - QALI WARMA

REFERENCIA : OFICIO N* DO00102-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTPUN

Es grato dirigirme a usted para expresarle un cordial y
afectuoso saludo, con la finalidad de remitir infarme de corte SIAGIE al 10 de abril
para actualizacién de usuarios PNAE — Qali Wama; de las matriculas de
estudiantes de los niveles de Inicial, Primaria, Secundaria y EBE, de la jurisdiccion
de la Unidad de Gestion Educaltiva Local Azangaro — UE 303,

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para

expresar mis consideraciones de estima parsonal

Atentrn)ente /

Ir ki M° 627 - Bamia Culurel Pusnds Paging Wb wwrsop oforgrgan gl Todbnwss D, 530
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DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

DRE Puno

UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!

UGEL Azangaro!

UGEL Azangaro!

UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!
UGEL Azangaro!

UGEL Azangaro

Departamento

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

Provincia

AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO

AZANGARO

AZANGARO

AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO

AZANGARO

Distrito

AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO

AZANGARO

AZANGARO

AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO
AZANGARO

AZANGARO

Centro Poblado

BARRIO LIZARDO LUNA

PUNTA JALLAPISI

BARRIO EZEQUIEL
URVIOLA

BARRIO REVOLUCION

BARRIO CULTURAL
PUENTE

BARRIO ALIANZA

BARRIO PEDRO
VILCAPAZA
BARRIO PEDRO
VILCAPAZA

PUNTA SAHUACASI
HANAJQUIA
MACAYA PIRIPIRINI
YAJCHATA

SEGUNDO JILAHUTA

ALIANZA VILLA
MERCEDES

ANTAYMARCA

PRIMER
CHOQUECHAMBI

SACACANI
LACONI
HUAYRAPATA
CONDORIRI
ROSARIO HUANCARANI
ALTO JILAHUATA
TICANI
SAN MIGUEL
AZANGARO
CCARCCA SAYANI

BARRIO SIGLO XX

Cod. Mod.

0729160

0729178

0693234

0651554

0612226

0513291

0238931

1023464

1023498

1023258

1023266

1023290

1023308

1514850

1516343

1516350

1480375

1480359

1480292

1480318

1480326

1480227

1480417

1480391

1575463

1622356

1622448

Reporte de Matricula de Estudiantes - Nivel Inicial

Nombre de IE

96 A2 - Inicial -
104 A2 - Inicial -
88 A2 - Inicial -
84 A2 - Inicial -
76 A2 - Inicial -
64 A2 - Inicial -
140 A2 - Inicial -
118 A2 - Inicial -
119 A2 - Inicial -
107 A2 - Inicial -
108 A2 - Inicial -
109 A2 - Inicial -
110 A2 - Inicial -
641 A2 - Inicial -
668 A2 - Inicial -
667 A2 - Inicial -
640 A2 - Inicial -
635 A2 - Inicial -
636 A2 - Inicial -
631 A2 - Inicial -
637 A2 - Inicial -
632 A2 - Inicial -
633 A2 - Inicial -
634 A2 - Inicial -
752 MARIA A2 - Inicial -
850 A2 - Inicial -
859 A2 - Inicial -

Jardin
Jardin
Jardin

Jardin

Jardin

Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin
Jardin

Jardin

Modalidad

Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular

Educacion Basica
Regular

Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular
Educacion Basica
Regular

Tipo IE

- PUblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- PUblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Publica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Publica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Publica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Publica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Publica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Publica - Sector
Educacion

- Plblica - Sector
Educacion

- Publica - Sector
Educacion

Fecha:

Nro.

Danictrnc:EN2

(*)Excluye estudiantes trasladados a otra IE

Total de estudiantes
matriculados (*)

174

130

67

114
218

47

106

39

Matricula Definitiva

172

130

67

114

218

47

Matricula En Proceso

39

DNI Validado

174

130

67

114

218

47

106

33


pc
Resaltar
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Resaltar

pc
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DECLARACION JURADA

Mediante el presente documento, yo Dominga Olga Callocondo Ramirez identificado con ONI N®
01425680, directora de |a IEI N° 40 del Barrio Vilcapaza, con codige modular 0238931 del distrito

de Azangaro, provincia de Azdngaro departamento de Puno.

Declaro bajo juramento que los miembros del CAE han recibido |a asistencia técnica sobre el
servicio alimentario para el presente afio 2023, distribucién adecuada de los alimentos y
asistencla vécnica sobre el procedimiento para realizar la actualizacion de usuarios. Asi mismo
me comprometo a mantener actualizado el aplicativo SIAGIE para la actualizacidn de usuarios

del PNAEQW PUNO

De lgual manera, declaro que actualmente fa institucidn educativa al cual represento cuenta con
un total de 218 estudiantes matriculados entre nifios y nifias para el presente afio 2023 los

cuales se encuentran registrados en el sistema SIAGIE de Ia IE.

Me afirmo y ratifico en lo expresada, en sefial de lo cual firmo el presente documento en la

ciudad de Azangaro, a los 15 dias del mes de junio de 2023,

Fecha, 15 de junio de 2023
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ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACIGN DEL SERVICID
ALIMENTARIO
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1. Registre los compromisos asumidos por of Comité de Allmentacitn Escotar y margque con una “X" la femparalidad

def cumplimlento:
"':_",IJ;"" COMSROMESDS ASUMIDDS !"iTT"EEMT
2 1S ronn oL er b sodhiai_oduds L st gt |
il .- . ¢
5
Jdu
3 4
|

2. OCURRENCIASICBSERVACIONES

El Comité de Allmentacion Escalar manifestd:
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ALIMENTARIO

Tﬂiﬁmm mprmnl:nh[s}d:l Comilé do Almoniocian Escolarf Aubanidad Local ! Actoria social que reslizan la weeduris
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Siendo las U.-'J: 7. haras, se suscribe fa presante acla an res ojemplaes ung de las cusles as enlregada &l representants dal
CAE.

REPRESENTANTE DEL PNAEQW
ALIMENTAZION ESCOLAR
Nombees y Apellidos: | )
oNE . HgESHnd. 5

REPRESENTAMNTE DEL COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR AUTORIDAD LOCAL

Mombres y Apellidos: . e S e L Mombres v Apellidos: ... —
ity |+ SRR RPN DL

ACTORSA SOCIAL ACTORSA SOCIAL

MOmMBrEs ¥ APBRITOS . oo oo ss s i s s s Mombres y ApeBidos:

11| . 1) | — "
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ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
MODALIDAD PRODUCTOS

Siendo el din del mea juevea 17 de Marzo del 2023, o horna 10.am en In Inalitucidn Educativa Inics! 1* 40 ean
Cédigo Modular 0238931, del disirilo de AZANGARO do In pravincla do AZANGARG, dopartamants PLUNT

En el marco del "Norma lécnica para o Prostocién dol Servicie Mlimentario por los Aclaras vinsfadng 5 'as
Instituciones Educalivas Publicas atendidas por of Progroma Nocional de Almentacién Escolar Oah Wasma'
aprobado, el mismo que estableco disposiclonos on siluaciones da emergencia u olros avantes de cass fary e s
fuerza mayor por los aclores vinculodos o In presincidn del servicio alimentario. Los infegrantes dal Comds <o
Alimentacidn Escolar represeniacos por:

N Nombroy apeliidoscomplates | oul | Cargs

1 | DOMINGA OLGA CALLOCONDO RAMIREZ 01485680 | PPEsCEfTA
2 | LOURDES YOLANDA LLERENA ZEA 01318175 | SECRETARIA

3 | CAROLA CALSINA RAMOS 01555479 VOoAL

4 | MARIBEL CHAYEZ HANCCO 71085760 YOCAL 2

5 | NORKA CAYTUYRO YMA 4B75AG53 | vecaL3

Se realizé la enfrega de los siguientes alimentes, segin el nimero da raclones programadas en & Azta 2= Ereg
¥ Recepcitn de Alimentos N*® 66858 y Entrega N°*__01 _, a través de las madres o padres de fam "2 o aooderasss

Eﬁdu los siguientes:
H® Hombra del aimento Cantidad | H* Hombre del alimenta Carsdad
1 | Aceile vegetal X 0,200 mi 215 B | Houmelas de canthua x 0.230 &3 { 315
2 | Azdear x 0. 250 kg 215 7 | Lecho ovaporada entera x 0202 53 | 43
3 | Arroz fortificado x 0,250 kg 430 A | Quinua x 0.250 kg | 213
Conserva de carne da pollo o gallina X : [
5
4 |o178kg i : |
Conserva de pescado en aceile vegatal x |
5 0.170 kg B45 10 |

Por lo cual, se deja conslancia que se han disiribuido dichos alimentos y eantidad a 1!7 usuatiaz'es, qua so ma

realizedo en coordinacién entre el Comilé da Alimentacidn Escolor y padres de familia da 1a [E, con entregas que 2o
delallan en al *PADRON O REGISTRO DE CONTROL: ENTREGA Y RECE PCION DE ALIMENTOS A LOS

USUARIOS DEL PNAEQW - MODALIDAD PRODUCTOS".

Observaclanes
LA DOTACION DE ALIMENTOS ES INSUFICIENTE, PORQUE FALTARON G RACIONES PARA DETHIEUIE‘_
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