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Señora: 
Nancy Oclocho Minchan  
Representante Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana  
Chachapoyas 
 
Asunto                      : Acciones realizadas para la atencion del CASO N_078_2022_CTVC_BAG_Q, 

suscitada en la IIEE N°16229,codigo modular N°0259309, el 30 de setiembre 
del 2022, situada en el centro Poblado Cajaruro, distrito de Cajaruro, provincia 
de Utcubamba,. 

 
Referencia      : a) INFORME N° D000042-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-EJC (16NOV2022) 

              b) OFICIO N° 0105-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA  
 
Tengo a bien dirigirme a usted, en atención al documento de la referencia b), mediante el cual nos comunica 
que luego de las acciones de vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
emite el CASO N° 78-2022-CTVC/BAG. 
 
Sobre el particular, se remite a vuestro despacho el documento de la referencia a), mediante el cual la 
Coordinadora Técnico Territorial de la Unidad Territorial de Amazonas del PNAE Qali Warma, hace llegar 
el informe complementario para la atención de la alerta CASO N° 078-2022-CTVC/BAG, suscitada en el 
Poblado Cajaruro, distrito de Cajaruro, provincia de Utcubamba. 
 
Sin otro particular, me suscribió de usted. 
 
Atentamente, 
 
 
 
Firma 

 

GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ 

UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS 
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Para :  GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ 

UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS 
   
Asunto  :

  
Referencia  :    
 
Fecha Elaboración: Chachapoyas, 16 de noviembre de 2022  
 
 
Tengo a bien dirigirme a usted con relación al documento de la referencia, a fin de informar sobre el seguimiento a los 
compromisos asumidos por los miembros del CAE de la IE 16229, en relación a la alerta suscitada alerta CASO 
N°078-2022-CTVC/BAG, en la IE N° 16229, código modular N° 0259309, ubicado en el distrito Cajaruro, 
provincia Utcubamba, departamento Amazonas 
 
 

I. ANTECEDENTES 
 

1.1. Con fecha 30 de setiembre de 2022, mediante documento de la referencia (OFICIO 
N°0105-2022-CTVC-AMAZONAS), la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta 
suscitada en la IE N°16229 Código Modular 0259309, situada en el Distrito Cajaruro, 
provincia Utcubamba   departamento Amazonas 
 

1.2. Con fecha 21 de octubre de 2022, mediante correo electrónico y /o SGD, tomo 
conocimiento que según el documento (OFICIO N°0105-2022-CTVC-AMAZONAS), la 
representante del sistema de veeduría a la UT, Sra.(Sr.) Rosa Elvira Parco Olivera. hace 
de conocimiento respecto al CASO N° 078-2022, suscitado con fecha 30 de setiembre 
de 2022 en la IE N° 16229, Código Modular 0259309, situada en el Distrito Cajaruro, 
provincia Utcubamba departamento Amazonas, reportando (01 Puntos críticos: 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
         CUADRO N° 001: PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN IE N° 16229, CÓDIGO MODULAR N° 

0259309 

INFORME DE LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DEL 
CASO N_078_2022_CTVC_BAG_Q, SUSCITADA EN LA IIEE 
N°16229,CODIGO MODULAR N°0259309, EL 30 DE SETIEMBRE DEL 2022, 
SITUADA EN EL CENTRO POBLADO CAJARURO, DISTRITO DE 
CAJARURO, PROVINCIA DE UTCUBAMBA,. 
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2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
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INFORME N°   D000042-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-EJC

Chachapoyas, 16 de Noviembre del 2022

Firmado digitalmente por JARA
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N° DE 
PUNTO 

CRITICO 

DETALLE DEL PUNTO 
CRITICO 

DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL PUNTO 
CRITICO 

01 

se registra y se guarda en 
el almacén los saldos de 
alimentos que quedan al 
finalizar el proceso de 
distribución 

Durante las acciones de vigilancia el veedor observo que 
en el almacén hay 48 canastas de alimentos armadas, 
sin embargo el director menciona que no sea 
distribuido a 51 alumnos, donde este se verifica en el 
padrón de distribución, donde faltaban 3 canastas  

 
1.1. Con fecha 16 de noviembre de 2022, mediante INFORME N° D00042-2022-

MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-EJC, en el que se emite los resultados de la atención al CASO 
N°078-2022-CTVC-BAG, del OFICIO N°0105-2022-CTVC-AMAZONAS, según 
Protocolo para la Atención de Alertas Identificadas durante el Proceso de Compras y 
Prestación del Servicio Alimentario de Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma, aprobado con RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000334-2019-
MIDIS/PNAEQW-DE 
 

1.2. Con fecha 11 de setiembre el presidente del CAE de la IE 16229, Sra. Salomon Villavicencio Uriarte, 
conjuntamente con los demás miembros del CAE, organizan la distribución de alimentos correspondiente 
a la sexta entrega, donde se entregó al 100% las canastas sobrantes y de la séptima entrega quedaron 28 
canastas por entregar lo cual se entregaran transcurso de la semana teniendo en cuenta el protocolo para 
la gestión del servicio alimentario. 
 
 
 
 

 
II. BASE NORMATIVA 

 
2.1. Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de 

Promoción de la Participación Social, Veeduría y Atención de Alertas del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento normativo PRT-049-PNAEQW-
USME - Versión N°03. 

2.2. Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la 
Supervisión de la Prestación del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Públicas 
atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de 
documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME - Versión N° 07. 

2.3. Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el 
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario 
del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-
042-PNAEQW-UOP, Versión2. 

2.4. Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000247-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la 
Verificación de la Distribución de Alimentos en las Instituciones Educativas Públicas Atendidas 
por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento 
normativo PRT-003-PNAEQW-USME, Versión N° 08. 

1.1. Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para 
la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en Ítems y Establecer el 
Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento normativo 
PRO-030-PNAEQWUOP - Versión N° 04. 

1.2. Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000279-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 11/07/2022 
se aprueba el Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación 
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Escolar de las Instituciones Educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento normativo PRT-017- PNAEQW-
UOP - Versión N° 9. 

1.3. Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000201-2022- MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el 
“Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las Instituciones 
Educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, 
con código de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Versión N° 03, que forma parte integrante 
de la presente resolución. 
 

III. OBJETO 
 

1.1. Informar sobre el seguimiento a los puntos críticos alertados CASO N° 078-2022-CTVC/BAG, 
suscitado con fecha 30 de setiembre de 2022 en la IE N° 16229, código modular N° 0259309, 
ubicado en el distrito Cajaruro, provincia Utcubamba, departamento Amazonas. 
 

IV. ANÁLISIS  
 
De los antecedentes se tiene que fueron alertado 01 puntos críticos el cual se detalla en el CUADRO N° 01: 
PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN EL CASO N° 078-2022-CTVC/BAG, del OFICIO N° 0105-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, informando al respecto con INFORME Nº D000042-2022-MIDIS/PNAEQW-
UTAMAZ-EJC, quedando resuelto el seguimiento al cumplimiento de compromisos asumidos. Por lo que 
resultado de dicha actividad INFORMO según detalle del cuadro siguiente: 
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CUADRO N° 002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGÚN PUNTO CRÍTICO 
 

 
N° 

Punto 
Crítico 

 
 

Detalle de punto crítico alertado 

 
Acciones previas a la 

prestación del servicio 
alimentario 2022 

 
 

Evidencia 

 
Acción inmediata 

realizada después de 
suscitada la alerta 

 

 
 

ESTADO SITUACIONAL DE 
LA ALERTA 

01 

 
 
 
 
 
 
se registra y se guarda en 
el almacén los saldos de 
alimentos que quedan al 
finalizar el proceso de 
distribución 

El CAE asumió el compromiso de que de que en lo 
sucesivo entregaran los productos con la respectiva firma 
en el padrón de distribución y colocaran cuantas canastas 
sobran en el acta de distribucion 
 
 

 
 
 
Informe de atención de la 
Alerta 

 
(ANEXO N.º 01): 
INFORME N° D000042-
2022-MIDIS/PNAEQW-
UTAMAZ-EJC 

Como resultado de la Asistencia técnica, los miembros 
del CAE se comprometieron a cumplir la normativa 
vigente, EVIDENCIANDO que día 11 de noviembre, 
fecha en la que se realizó la distribución de los 
alimentos para la preparación y consumo en el hogar, 
en el cual se regularizo la firma del padrón de 
distribución y se logró entregar al 100% las 48 
canastas quedadas en el almacén correspondiente a 
la sexta entrega y se colocaron los saldos sobrantes 
en el acta de distribución de la séptima entrega 
 
Anexo 02: Acta de distribución y padrón de 
distribución sexta entrega y acta de distribución 7ma 
entrega 
Anexo 03: acta de acuerdos y compromiso 
Anexo 04: constancia de asistencia técnica 
Anexo 05: declaración jurada  
 

RESUELTA 
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V. CONCLUSIONES 
 

5.1. El Programa Nacional de alimentación Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos a fin 
de que todo el proceso de distribución de los alimentos se realice con toda la seguridad y garantía, 
así mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo cogestionado a fin de garantizar el 
cumplimiento de la normativa vigente. 
 

5.2. El Monitor de Gestión Local brindo la asistencia técnica respectiva y oportuna a los Presidentes 
del comité de alimentación Escolar respecto a la Gestión del Servicio Alimentario del Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma.  

 
5.3. Se tomaron las acciones inmediatas para la atención de la alerta, estableciéndose la ejecución 

de acciones que eliminen el riesgo de que el punto crítico se repita y se levanten las 
observaciones por cada punto crítico. Ver Cuadro N°002: DETALLE DE LAS ACCIONES 
REALIZADAS SEGÚN PUNTO CRÍTICO. 

 
5.4. las evidencias de la acción de seguimiento al cumplimiento de compromisos, el CAE, ha cumplido con 

SUBSANAR los puntos críticos alertados al CASO N° 78-2022-CTVC/BAG  por lo que en base a las 
EVIDENCIAS se declara en estado RESUELTO , ya que el CAE a cumplido con levantar las observaciones 
y ha realizado la distribución de las canastas sobrantes al 100% correspondiente a la sexta entrega  y se 
colocó los saldos de las canastas que no llegaron a recoger de la 7ma entrega en el acta de distribución 
de alimentos dentro de los plazos establecidos por el PNAE QALI WARMA dando cumplimiento del 
Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma aprobado por la RDE N° D000201-2022- MIDIS/PNAEQW-DE. 

 
 

5.5. El PNAE Qali Warma, Unidad territorial Amazonas, en atención a las alertas recibidas por parte 
de la CTVC, viene tomando acciones puntuales en las II.EE motivo de observaciones, haciendo 
el seguimiento a través de los MGL, así como se están programando nuevas capacitaciones en 
temas relacionados a los puntos alertados, así como Gestión del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. Esto a fin de garantizar la continuidad 
en el cumplimiento de la normativa PNAEQW vigente.  
 

 
 

VI. RECOMENDACIONES   
 

6.1. Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de 
parte del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los 
protocolos y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como de Salud y educación.  

 
 
Es todo cuanto informo para conocimiento y fines  

 
Atentamente, 

 
 
 

 
Documento firmado digitalmente 
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ANEXO N°02 ACTA  Y PADRON DE DISTRIBUCION 6TA  ENTREGA 
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ACTA DE DISTRIBUCION 7MA ENTREGA 
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ANEXO N°03 ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS 
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ANEXO N°04  CONSTANCIA DE ASISTENCIA TECNICA 
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ANEXO N°05 DECLARACION JURADA 
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Atentamente, 
 
Firma 

 

EVELIN JARA CASTAÑEDA 

UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS 

 

 

 
EJC 
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