
 



 



 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
Telf. HUANCAVELICA:  942153032 

Telf. LIMA:  951864589 
 CASO  N° 0078-2022-CTVC/HVC 

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 06/12/2022 
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:  

2. APELLIDOS NOMBRES: BERROSPI CAPCHA MARICELA 3. NÚMERO-DNI: 10474863 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA 

5. CARGO: PRESIDENTA 

                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: 06/12/2022 

7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA 8. PROVINCIA: ACOBAMBA 

9. DISTRITO: PAUCARA 10. CCPP/DIRECCIÓN: PASAJE LOS CLAVELES S/N  

11. PROCESO OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA: 
GESTION DEL SERVICIO DE 
CIUDADO DIURNO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA? 
24354-PORVENIR 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
72 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS: 
03 

    

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
El Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, realizó vigilancia al Centro Infantil de Atención Integral -CIAI, del 
Comité de Gestión “Porvenir”, ubicado en el Pasaje los Claveles s/n , distrito de Paucara; mediante la Ficha de Vigilancia N° 
V- 134-2022-HVC.C, identificando los siguientes puntos críticos descrito a continuación: (Ver anexo 01) 
 

1. NÚMERO DE NIÑOS INSCRITOS EN EL CIAI NO ES IGUAL AL NUMERO DE NIÑOS ASISTENTES AL 
LOCAL. 
Se identificó que el número de niños y niñas inscritos en el local de Cuidado Diurno corresponden a setenta y 
dos (72); sin embargo, en el día de la veeduría 06/12/2022, asistieron sesenta y cinco (65), teniendo inasistencia 
de siete (07) niñas y niños, de los cuales se desconocía las razones de su ausencia.  
 

2. CUADERNO DE OCURRENCIAS DESACTUALIZADO Y/O PRESENTA INCONSISTENCIAS. 
Se identificó que el cuaderno de ocurrencias, estaba desactualiza; pues no se tenía registrado información de las 
causas de la inasistencia de los siete (07) niños y niñas que no asistieron. El hecho, pondría en evidencia un 
posible incumplimiento de lo estipulado en la RDE -000056 -2022-MIDIS/PNCM-DE, en el numeral 5.1.5 
Organización del material para madres cuidadoras en las salas, en el literal f) Cuaderno de ocurrencias (1 por 
sala) “…Registro de fecha, hora, firma de la familia (nombre y apellido y N° de DNI), Información de las causas 
de la inasistencia de las niñas y niños…” 

 
3. PANEL INFORMATIVO DE CIAI TIENE INFORMACIÓN INCOMPLETA. 

Se identificó que en las salas de Bebes y/o Gateadores y Caminantes y/o Exploradores, el panel informativo no 
tenía la programación de menús del mes.  El hecho, pondría en evidencia un posible incumplimiento de lo 
estipulado en la RDE -000056 -2022-MIDIS/PNCM-DE, en el numeral 5.1.5 Organización del material para 
madres cuidadoras en las salas, en el literal i) Panel Informativo, "…Programación del menú del mes en un 
formato amigable….  
 

 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

 
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de disposiciones y procedimientos técnicos 
que aseguren una atención integral y cuidado de calidad de las niñas y los niños de 06 hasta 36 meses de edad, usuarias/os 
del Servicio de Cuidado Diurno (SCD) del Programa Nacional Cuna Más (PNCM) se sugiere lo siguiente: 
 

• Afianzar las asistencias técnicas y capacitación a las madres cuidadoras que orienten el cumplimiento de 
disposiciones y procedimientos técnicos emitidos por el programa.  

• Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto crítico y se resuelvan en el plazo establecido 
según la ruta de alerta del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad 
a los usuarios/as. 
 



 

 
 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: 03) 

 
1. Una (01) Ficha de Vigilancia V-134-2022-HVC-C (03 folios). 

 
 
 
 
 
 

…………………………….…………. 
Yudith Isabel Gutiérrez Daza 

Responsable Regional 
  



 

 
 

1. Una (01) Ficha de Vigilancia V-134-2022-HVC-C  
 
  



 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


