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Puno, 29 de Junio del 2022
OFICIO N° D000234-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTPUN

Sefior(a):

ULISES SALVADOR VALDERRAMA PACHO
Responsable Regional del Comité Transparencia y Vigilancia Ciudadana — Unidad Territorial Puno
Jr. Puno N° 124. Interior s/n Piso 2 - Puno PUNO/PUNO/PUNO

Asunto : RESPUESTA A ALERTAS DEL CASO N° 077-2022-CTVC/PUN AL CASO N°
084-2022-CTVC/PUN.
Referencia ; OFICIO N° 052-2022-CTVC/PUNO

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez hacer llegar a su despacho los documentos
y actuados con las acciones correctivas adoptadas por la Unidad Territorial Puno del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma, dando respuesta a las alertas y puntos criticos levantados en las
supervisiones inopinadas por los colaboradores del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
(CTVC) respecto a la gestion del Servicio Alimentario de los casos:

— CASO N° 077-2022-CTVC/PUN
— CASO N° 078-2022-CTVC/PUN
— CASO N° 079-2022-CTVC/PUN
— CASO N° 080-2022-CTVC/PUN
— CASO N° 081-2022-CTVC/PUN
— CASO N° 082-2022-CTVC/PUN
— CASO N° 083-2022-CTVC/PUN
— CASO N° 084-2022-CTVC/PUN

También se informa que, de acuerdo a los protocolos establecidos en este estado de emergencia, el
personal de la UT Puno del PNAE Qali Warma, viene monitoreando constantemente las respectivas
distribuciones de alimentos a las Instituciones educativas usuarias del Programa a lo largo de nuestro
territorio regional.

Agradeciendo su atencion y sin otro en particular quedo de usted. Atentamente,

Documento firmado digitalmente
GIOVANI PANDO MAMANI

UNIDAD TERRITORIAL PUNO
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Puno, 28 de Junio del 2022
INFORME N° D000249-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PSS

Para ; GIOVANI PANDO MAMANI
UNIDAD TERRITORIAL PUNO
Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA

ALERTA CASO N°0078-2022-CTVC/PUNDE LA IEI. 305 GATCHAN, SITUADA
EN EL DISTRITO JULI, PROVINCIA CHUCUITO, DEPARTAMENTO PUNO.

Referencia : a) OFICIO N° 0052 -2022-CTVC/PUNO
b) INFORME N° 014-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-MTCH

Fecha Elaboracion: Puno, 28 de junio de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitado.

. ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N°052-2022-CTVC/PUNO, de fecha 18 de marzo del 2022, presentado por el
Sra. Maribel Vanesa Espillico Chagua — responsable Regional del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana Sede Regional Puno, hace mencioén de un (01) caso presentado en la
Institucién Educativa N° 305 GATCHAN con cédigo modular 0755231, del distrito de Juli, provincia
de Chucuito, departamento de Puno.

El CASO N°0078-2022-CTVC/PUN, hace referencia que en fecha 21/03/2022 realizé vigilancia
realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, observando los siguientes
puntos criticos:

EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS FUNCIONES.
Durante la entrevista realizada a la presidenta del CAE sefialo que no recibieron capacitacion ni
asistencia técnica en el presente afio de parte del programa, por lo que tienen dificultades en
cumplir sus funciones y asi garantizar el adecuado cumplimiento de la prestacion del servicio
alimentario.

IIl.  BASE NORMATIVA

2.1. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, se
aprueba el Protocolo de Promocién de la Participacién Social, Veeduria y Atencién de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento PRT-049-
PNAEQW-USME, Versién 03.

2.2. Mediante la RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000223-2020-MIDISPNAEQW-DE,
se aprueba el “Protocolo de fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion
del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo
de documento PRT-042-2020-PNAEQW-UOP, Version 1.
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ll. OBJETO

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion del CASO N° 0078-2022-CTVC/PUN y
proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la
USME para la resolucion de la alerta.

IV.  ANALISIS

4.1. De acuerdo a la observacion encontrada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
sefialadas como Puntos Criticos en su CASO N°078-2022-CTVC/PUN, se ha procedido a realizar
las siguientes acciones: REFERENTE A: PUNTO CRITICO:

EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS FUNCIONES

Al respecto como MGL del PNAE Qali Warma, en fecha 19/05/2022 se realiza la llamada telefonica
con la directora de la Institucion Educativa N°305 GATCHAN para comunicarles sobre las
observaciones del CTVC, quedando realizar la visita a su Institucion Educativa.

Es asi que el dia 24/05/2022 se visita a la IEI.305 GATCHAN encontrandonos con la directora
Elizabeth Teresa Quenta Chuquimia donde se consulta sobre el punto critico a lo cual refiere que
en el momento de la encuesta que hizo la Sra. Maribel Espillico Chagua no habia asistido a
ninguna capacitacion del presente afio, pero si tuvo asistencias técnicas.

Asimismo la directora Elizabeth Teresa Quenta Chuquimia menciona que el 18/04/2022 asisti6 a
la capacitacion tipo TELESESION EDUCATIVA convocado por PNAE Qali Warma teniendo los
siguientes temas : Modelo de Cogestion, Gestion del servicio alimentario, Funciones del CAE del
PNAE Qali Warma; Buenas Practicas de manipulacion e higiene de alimentos y medidas de
prevencion frente al COVID 19, Etapas de Recepcién, Almacenamiento y distribuciéon de
alimentos, Practicas saludables en Alimentacion escolar en el hogar Saludable, Manejo de
residuos sélidos en las IEE y el hogar, Registro de acta y padrdn de distribucion de alimentos.

Asimismo, el dia que se realizd la visita a la Institucién Educativa se brind6 una asistencia técnica
para recordarle las principales funciones del CAE las cuales deben plasmar durante la prestacién
del servicio alimentario.

V.  CONCLUSIONES

5.1. Sobre el punto critico CAE NO RECIBIO CAPACITACION /ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS
FUNCIONES, se realizo una TELESESION EDUCATIVA donde asisti6 la directora antes
mencionada, asimismo cabe indicar que dia de la vista a la Institucién Educativa se realiz6
asistencia técnica sobre las diversas funciones del CAE esto con la finalidad de garantizar el
adecuado cumplimiento del servicio alimentario, BPM, BPAL y medidas de seguridad sobre la
prevencion del COVID 19. Por lo tanto, el caso se considera FUNDADO vy el punto critico fue
RESUELTO.

V.  RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda a su despacho hacer suyo el presente informe en todos sus extremos y remitir a
la Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacion, en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas.

6.2. Se recomienda oficiar el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

Puno
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Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes. Atentamente;

Adjunto las evidencias correspondientes

Documento firmado digitalmente

PEDRO NELSON SANGA SUCASACA
UNIDAD TERRITORIAL PUNO
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INFORME N° 014-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-MTCH

Para : GIOVANI PANDO MAMANI
Unidad Territorial Puno PNAE QALI WARMA

Atencion : PEDRO NELSON SANGA SUCASACA
Coordinador Técnico Territorial Puno PNAE QALI WARMA

Asunto : RESPUESTA A ALERTA DEL CTVC CASO N°0078-2022-CTVC/PUN
DE LA IEl. 305 GATCHAN -JULI

Referencia : a) OFICIO N° 0052 -2022-CTVC/PUNO

Fecha : Puno, 15 de Junio de 2022

Por la presente, me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y poder dar respuesta al
OFICIO N° 052- 2022-CTVC/PUNO, presentado por el representante regional del Comité
de Transparenciay Vigilancia Ciudadana, respecto a la IEl. N.2 305 GATCHAN Distrito Juli.

| ANTECEDENTES
1.1 Mediante OFICIO N°052-2022-CTVC/PUNO, de fecha 18 de marzo del 2022,
presentado por el Sra. Maribel Vanesa Espillico Chagua — responsable Regional del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Sede Regional Puno, hace mencién
de un (01) caso presentado en la Institucién Educativa N° 305 GATCHAN con cdédigo
modular 0755231, del distrito de Juli, provincia de Chucuito, departamento de Puno.

1.2 El CASO N20078-2022-CTVC/PUN, hace referencia que en fecha 21/03/2022 realizé
vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana,
observando los siguientes puntos criticos:

1. EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS
FUNCIONES.

Durante la entrevista realizada a la presidenta del CAE sefialo que no recibieron

capacitacidon ni asistencia técnica en el presente afio de parte del programa, por lo

gue tienen dificultades en cumplir sus funciones y asi garantizar el adecuado

cumplimiento de la prestacion del servicio alimentario.

1.3 Se comunica sobre las acciones adoptadas a raiz de la alerta presentada por el Comité
de transparencia y Vigilancia Ciudadana en la Instituciéon Educativa N.2 305 GATCHAN
Nivel Inicial, con Cédigo Modular N.2 0755231 en el Distrito de Juli, Provincia de
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Chucuito, departamento Puno
Il ANALISIS
De acuerdo a las observaciones encontradas por el comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefialadas como Puntos Criticos en el en el CASO N2 0078-2022-CTVC/PUN,
se han procedido a realizar las siguientes acciones:
1. EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION /ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS FUNCIONES

En este punto critico es considerado FUNDADO, por lo cual se realizé la siguiente accién:

e Al respecto como MGL del PNAE Qali Warma, en fecha 19/05/2022 se realiza la
llamada telefénica con la directora de la Institucién Educativa N°305 GATCHAN
para comunicarles sobre las observaciones del CTVC, quedando realizar la visita a
su Institucion Educativa.

e Esasique el dia 24/05/2022 se visita a la IEI.305 GATCHAN encontrandonos con la
directora Elizabeth Teresa Quenta Chuquimia donde se consulta sobre el punto
critico a lo cual refiere que en el momento de la encuesta que hizo la Sra. Maribel
Espillico Chagua no habia asistido a ninguna capacitacion del presente afio, pero si
tuvo asistencias técnicas.

e Asimismo la directora Elizabeth Teresa Quenta Chuquimia menciona que el
18/04/2022 asistid a la capacitacién tipo TELESESION EDUCATIVA convocado por
PNAE Qali Warma teniendo los siguientes temas : Modelo de Cogestidn, Gestidn
del servicio alimentario, Funciones del CAE del PNAE Qali Warma; Buenas Practicas
de manipulacién e higiene de alimentos y medidas de prevencién frente al COVID
19, Etapas de Recepcion, Almacenamiento y distribucion de alimentos, Practicas
saludables en Alimentacidn escolar en el hogar Saludable, Manejo de residuos
solidos en las IEE y el hogar, Registro de acta y padrdén de distribucion de alimentos

e Asimismo, el dia que se realizd la visita a la Institucién Educativa se brindd una
asistencia técnica para recordarle las principales funciones del CAE las cuales
deben plasmar durante la prestacién del servicio alimentario.

1l CONCLUSIONES

3.1. Sobre la alerta presentada cuyo punto critico es “CAE no recibio capacitacion
/asistencia técnica sobre sus funciones” se realizé una TELESESION EDUCATIVA
donde asistid la directora antes mencionada, asimismo cabe indicar que dia de
la vista a la Institucidon Educativa se realizd asistencia técnica sobre las diversas
funciones del CAE esto con la finalidad de garantizar el adecuado cumplimiento
del servicio alimentario, BPM, BPAL y medidas de seguridad sobre la prevencion
del COVID 19
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IV RECOMENDACIONES
4.1 Se recomienda remitir el presente informe al Comité de Transparencia y

Vigilancia Ciudadana Puno, mediante el oficio respectivo, a fin de informar sobre
las acciones desarrolladas por la Unidad Territorial Puno.

Es todo cuanto puedo informar para vuestro conocimiento y acciones respectivas.

Atentamente,

BT o Taa Ak A8 v a3 sam————

Mapitza Toma Chura

ICIONISTA
b CRNP. aszxs

DNI: 44796355

Lic.

Se adjunta

e  Evidencia fotografica de la capacitacion virtual
o Evidencia fotografica de la asistencia técnica.
e Acta de supervision de la prestacion del servicio alimentario en situacién de emergencia
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FOTOGRAFIAS DE LA ASISTENCIA TECNICA

Monitor de gestion local realizando la asistencia técnica sobre las funciones del CAE durante la distribucion
de alimentos.

Directora escuchando sobre la importancia de cumplir las funciones del CAE para garantizar el servicio
alimentario.
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