COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL MOQUEGUA

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Moquegua, 28 de Diciembre del 2022

OFICIO N° 0053-2022-CTVC/MOQUEGUA

Sefior(a)

LIC. LEONARDA FELIPA TORRES QUISPE
Coordinadora Territorial Moquegua
Programa Nacional Cuna Mas

Moquegua.-
Asunto: Se ALERTA SEIS (06) CASOS.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene
como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, como responsable del Equipo Técnico le hago llegar los siguientes
CASOS™:

CASO N° 076-2022-CTVC/MOQ.

CASO N° 077-2022-CTVC/MOQ.

CASO N° 078-2022-CTVC/MOQ.

CASO N° 079-2022-CTVC/MOQ.

CASO N° 080-2022-CTVC/MOQ.

CASO N° 081-2022-CTVC/MOQ.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacién de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,
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1 Un caso resuelto es aquel que el programa social ha comunicado al comité - por escrito -, manifestado:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de; FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata que da solucion al CASO; o la
medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar documentos
que demuestren la accion correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision,
Citando normas o documentos que asi los demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 méas puntos criticos y/o dos o mas personas, es necesario individualizar la condicién y
proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si
quedara al menos uno de ellos sin solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle. Dos de Mayo N° 160 — Centro Poblado San Francisco - Moquegua.
Celular:942153597. RPM #942153597

http:// www.ctvcperu.org


http://www.comitedetransparenciayvigilancia.org/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Moquegua: 942153597

o
Teléfono Nacional: 942160511 CASO N® 080-2022-CTVC/MOQ
PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 30/11/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: MILAGROS ZUHEI QUISPE HUALLPA 3. NUMERO-DNI: 40195479
) ] COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )

4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA —SAN ANTONIO 5. CARGO: PRESIDENTA
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 30/11/2022
7. DEPARTAMENTO: MOQUEGUA 8. PROVINCIA: MARISCAL NIETO
9. DISTRITO: SAN ANTONIO 10. CCPP/DIRECCION: SAN ANTONIO

: 12. ; DONDE SE APLICO LA
s | ORS00 o D045 E 0N

VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE 17 14. CANTIDAD DE PUNTOS 9
AFECTADOS: CRITICOS:

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 30/11/2022 Durante las acciones de vigilancia/veeduria presencial se realizo la entrevista a la Sra. ZAPATA QUISPE
ROCIO MARILU, Presidenta del Comité de Gestidn presidenta, registrandose el punto critico descrito a continuacion:

1.

COMITE DE GESTION NO TIENE CRONOGRAMA DE TRABAJO. Durante las acciones de vigilancia a la
presidenta del Comité de Gestidn se le consulté sobre si contaban con un Cronograma de Trabajo, indico que
NO y que desconocia sobre el Cronograma de Trabajo de este afio.

MIEMBROS DEL COMITE DE GESTION DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA
MAS DIGITAL". Durante la entrevista se le consultd si tenia conocimiento sobre la existencia de diferentes
plataformas digitales "Cuna Mas Digital" que brinda informacion sobre diversos contenidos audiovisuales
especializados que tiene el programa para promover de manera significativa y entretenida, en sus hogares
usuarios (videos sobre cuentos, alimentacion, consejos de crianza) que permiten fortalecer los conocimientos y
practicas de cuidado, nutricién, bienestar emocional, fisico y el aprendizaje de nifias y nifios menores de 36
meses de edad, manifestando que desconocia de la existencia de dicho material, ademas que no contaba con
el equipos adecuado para acceder.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de los lineamientos técnicos y normativos del Programa Cuna Mas, se sugiere lo siguiente:

a)

c)

Afianzar la asistencia técnica y capacitacion a los miembros del Comité de Gestidn, que orienten el cumplimiento
de disposiciones y procedimientos técnicos emitidos por el programa, con la finalidad de dar cumplimiento a los
objetivos del programa.

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan en el plazo establecido
segun la ruta de alerta del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad
a los usuarios/as.

Se solicita la verificacion del caso alertado y segun corresponda nos informe las medidas correctivas adoptadas.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (02)

1.

Anexo Copia de Ficha de Vigilancia

Copia de Ficha de Vigilancia V-0102-2022-MOQ-Q (02 folios)




&ML MalBey

— - ve e h!l!J 3 —ﬂ
o T S oy e O evem| o | 08 IR-EE!EE.._BEQ_E!%&&Q .E.g!igm R

0 g e Gy e 51160 | ON | I LABEAGE RN N WG VAL E59) |3 DOENT TP 68 USR] W IR0 20 WLOGEY 000 507
L0 D TS0 Oay e 5[V B2 Devin| O | B ORI BRCRREI | BERS) FU0 DATAT s A T 8
OTTA Evh s AR TRt rl (3 S w.m ns| N | B USSR LCOEARLE #) PRI DA EE SRS LI S0 BUSIT0C M BLOLIERY WY Lp
Ll e N E..m_.akﬁ"_! w I 8 DR RIS § DT ) IR0 N BIDANDANE DUINIE 00 BIM0A 065 MR VI 077 8
b T B ] B T e e L T K 292 Mened 2 Wy 0170 Onou] 2 PSR WS SRR SER N I Basa;!ll.a! [
sy ssusce A sy | VOEREOS rEont 30 e e 15 e s |62 ] ON | I8 L B e L o e e
ey senisny _‘l_ PR3 | MUSRRTURD e A WET R el (§ Eaw g -ﬁJ.m!I.T! - S aad o X0 15 S0 Gty a8 Pt O0utal @ 0PN LU0 S000 SERCDEND PIKL G 0T @2
e el e iﬂuﬂﬂ«.&ﬁui_\&emswarﬁ—i " P2 S 0 SN L0 TONE AL IR 00 RS SO ) DWRDY L0 LT £y AURLIDES L 34 73
|t et e e e e e e e L A T R (VSR T W IT) MM WA | ) WG (D I L ) WD 8 W AT SSCENRCY A1 M s 13
e R CHRSN R0 B 00 CeRa0) S 3 CRSLUSRE 4 LO0 MUDIJERC) 10 K W S0 S0 SOOI RS ¥1Y (Y
len| N | e PP SEL PIES B0 PRI Y 1 BRI 0 & g.sl.alm ®
DU NURERAT ) D PRBGTS B MG BT GAIE 1) OONA ) UIRALTIN 8 USAETRE & CASREINIR D CRMASTRRS] B BAZATANIIE 1L SuiR7 SETA GE & RARY 4] rOed u sp e
L0 GO I 0 Ky e g s s evse| on | e | A B S AT D) Crdw] epSURTA R o X OROOIE EPLLY €] I WM RIE0 O spinaid R 13 I
Eﬁﬁﬁgmvgiiglgﬂgae [ ¥ 30 SCHANGM ¥ 88.8..284 S30V0AAVI 30 DIEMIDETY v
4
5
5.

‘e o ) ap rjarfesd ppe se rptisge sAtEcge ) TR VA SS90 GO0 A g 00 s srp ms mia ey, o
SOCLLOMY IO 3 OBy WSS 0 22 L0 R0 (2 DRI B D500 00 FUARED N8 CREINA( TV 0 3 GO A LY 30 DENANE 36 el ai0poan, i3
WY AT ¥ ERNAT FROSETY O SOWE 193 ISILIIE] OLIERIRE TR LOGRAT 35 35S0 103 BRI BN 13D LQIRG 48 §RLG VIR RIEed € SanITIYD Bl 4 Su eREati| 30 0T SR D GASPEAOSEON 1] SINGCIYIOM
SINOINNE S5 32 DR AT 1203 NOLEIS 30 SO0 5071 30 SyDUIYE A SO M OON GO SO0 BV DA DAUITI0

1 ais ON QR 1 G L

WD 30 THaN P o Yo (0 FNTANTD 30 CHND %901 0% YWDl

TP -] T NG00 1538 30 .a:::“-. ﬁ“ﬂng

(@2s) ON¥NIG 0AYAIND 30 OIDIAYIS 130 NOIDV.LSINA V1V VIONVTIIOIA

YIOINDOW TYNOIDIY 3035 o




- \ T T euiley
l..\ .-.s\.l,
\‘-.V.. ml 5]
“aTE T Faews TR
‘hA_.U -y el
w? )T - I3 Y

i LEOVUR 3 B 0N PU.LC0Y 3D SONRS o 31D AL 0 0QUE] § ORPIUSD WG 50 L1k 0 (08 sUt e
5] LIRS § RS UTUTLITY 00 00M0S [ SUTTLIG 99 DRy ¥ (RORsLRs) UTTHe 2 Jotby U 1A O ] [
oK 18 o i p S EoeneT B sgéigﬁz%ﬂgtv?gcgﬁd
ON| 5 CYOTYULEN
mua " g?kﬁlagugﬂﬁn o?tum?coﬁis. ..a!ﬁamldm..t_.mf
SNSN ON | T
SEN 0N 8
ilﬂig Py wapia | 0450 3 D SORELIS LK el S0y Dafeh EENEA G100 °] 208

g | e o | wo Ry OF |

PAPT € (ORSAY & Sh STLSGSL S 200X T O, Dl 1YY

b wnBand 00 3007 N O L0 S by

gg
&%

LIURART II0MIKE] 0 ST DL L0rtnR 5 077 opeard 33(3| 0F

HWEN| oM PrON] dpyeshoy PO stameary PUCWOOIT 0 B (oo Lo 500 |5 caew o[ BE pawen

ASL LR S SV e W1 RAMY M A ST Y Lo o e a3 66

Lt oy ofh D 0430 AW @5

.
» e new
TR

WIS EL-ON OG0 4233 W11V 9 1 K2 Siaes bean T o

(F7 0 Deyfed V' wwic i 30 y 3 LERITERADING SHELSHRL U5S 08 R0 Pofin ¥ L KTusu0oa: #0017 3T

Hwah| oA mede] smmoy Sl weRrs | 0 I SRR SRS VA SO N (080T 6 e S|
55 ewvdad o e ased 4 D g7 20D ) RIE TR vl ON | I8 BRR ) Ml 58 s 20RL 4D Aoh S RPN ST ATAASCTE WL | FO 25 B PO 8

P T [ IS PR o ROAR0 LOOR Gt @ WSO A SOn(an) JH3EG ey M), MLAE\WIR L M SR ARE SECUILCD 21 0000 PO

AT BTV W AP iU  YNN O opsen 3 TV LIDI0 mmggﬁcs‘grﬂl

s e e s —

TN |3 RSANT RAD N CHVEL Y N V3 BN ) S5 M0 15 508 1500 |Wweul! DAY

TIRITIN00 18EA URENE O ITEARTY 39 L0LAIT 4D Q4RI07) P DRI BN 8 0p Ehpu ARl B10Y| §C

][] on

LSRG Q BOAKY) B 8 MEISEID 3D SORPUAL 4 SOOMIES EOUIE S LTSRN 18 UIOE PRS0 TANY 117 8

Tz 52 | Aﬁitlaggi%iﬂwwﬂlﬂ.i | on
en| O | B VEEENEN D S D00 DY € OVRMORN ONJIOO) B SRR §4 00 B0 LRt 96 4 53] NG INERE) €ATY ¥ n

LEEUET YR T 046 PRRRLL ST PETIOCE 0 SISTRITN-RI) BAYRO0 22NV 377

|

M joN|® |

SNV ) BT 1S e

G ;_ o6 ALEOEIB) D40 TP B B0 ORGED B LSO 35 COROORD 3656 LOLSIO) 3P AR B BACE() WAy W) _.mi
ey :

(02s) ON¥NIO 0QYAIND 30 OIDIAY3S 130 NOIOV.LSINd V1V VIONYIDIA

YRO3INDOW TYNOIO3Y 3038

2

PO A R0 30 S0R07 1aD BUEAP DA # 9 QUJLIAL I ¢ VN TG St0ea A WO SIS 80 RLR0D

P oL

R Rl S —

i wacabeg sk e |




