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Morales, 07 de Junio del 2022
OFICIO N° D000245-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR

Sefior(a):

FLORES RUIZ JEANETTE
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de San Martin

Jr. Fonavi Mz A Lt 01

TARAPOTO,SAN MARTIN-SAN MARTIN-TARAPOTO

Asunto : Respuesta a la Alerta Presentada por el CTVC - Caso N° 080-2022-
CTVC/SAN.
Referencia : a) RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE

b) OFICIO N° 020-2022-CTVC/SAN
c) INFORME N° D000021-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-EJM

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente a nombre del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma — Unidad Territorial San Martin, y en atencién al documento de la
referencia a) “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y documento b), remito adjunto el informe del/de
la Monitor/a visado por el Coordinador Técnico Territorial, mediante el cual se brinda la respuesta al caso
N° 080-2022-CTVC/SAN, identificado durante las acciones de vigilancia a la gestién del servicio alimentario
en la Institucion Educativa N° 0386 “Bilingtie” del nivel Primaria, con cédigo modular N° 0301861, situada
en el Distrito de Pinto Recodo y Provincia de Lamas, Departamento de San Martin.

En tal sentido, agradecemos la comunicacidn porque consideramos que las alertas nos permiten mejorar
la gestién del programa.

Sin otro particular, quedo de Usted

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN
cc.:
. S,
Jr. Alfonso Ugarte N° 832 — Morales 1111 Silempre 3 e gty
San Martin — San Martin / Teléfono: 042-526960 1| weapueblo T e wom - wae

www.gob.pe/qaliwarma

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo
dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
contrastadas a través de la siguiente direccion web: https://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: SNYVGXZ
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Pert”

Morales, 06 de Junio del 2022
INFORME N° D000021-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTSMAR-EJM

Para ; VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

Asunto : Informar las acciones paraa la atencion de la alerta caso N°080-CTVC-
2022/SAN MARTIN suscitada en la I.E N° 386 Bilingue del nivel primaria de
fecha 12/04/2022 situada en la localidad de Mshquiyaquillo Distrito de Pinto
Recodo, provincia Lamas y departamento de San Martin..

Referencia ; OFICIO N° 020-2022-CTVC/SAN MARTIN

Fecha Elaboracion: Morales, 25 de mayo de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y en virtud a las referencia lineas
arriba  informarle las acciones realizadas para realizar el levantamiento de observaciones
realizadas por el representante del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del Distrito
de Pinto Recodo realizadas el dia 12 de abril del presente afio en curso, en la Institucion Educativa
N°386 Bilingue con Cddigo Modular N°. 0301861, nivel primaria.

| ANTECEDENTES:

1.1. Mediante el OFICIO N° 20-2022-CTVC/SAN MARTIN: Se alerta el caso N° 80-2022-CTVC/SAN
MARTIN de fecha 12/04/2022 con las siguiente observacion:

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS. La |.E tiene treinta y ocho (38) alumnos matriculados, y el
programa Qali Warma tiene programado la entrega de cuarenta y nueve (49)
raciones, notdndose un excedente de once (11) raciones.

Il. BASE NORMATIVA:

2.1. Protocolo para la atencion de Alertas en la prestacion  del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, aprobado con la RDE N°
D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE

2.2. Protocolo para la Supervision de la prestacion del servicio alimentario en las
Instituciones Educativas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma, RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

2.3. Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de Instituciones

i Digitat Educativas en ITEM y establecer el periodo de atencion por entrega de Alimentos para
O LN ED WO TRCOLEE
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la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Qali
Warma, RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

Protocolo para la Supervision de la prestacion del servicio alimentario por los actores
vinculados a las Instituciones Educativas Atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

OBJETO:

3.1 Seguin lo descrito en el punto Critico EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE
ALUMNOS MATRICULADOS , comunico las acciones desarrolladas para la atencion de
la alerta CASO N°080-2022-CTVC/SAN MARTIN en la IE N°386 Bilinglie nivel primaria
con respecto a la alerta. Con las mismas que se contribuyen a su resolucion:

a)

Comunico que los miembros del CAE de la IE N° 386 Bilinglie nivel primaria, con Cédigo
Modular N° 00301861 han participado en el evento de capacitacion personalizada
desarrollada en la misma IE en la fecha de 19-04-2022.cumpliendo mi funcion de supervisién
de la prestacién del servicio alimentario en las Instituciones educativas en situacion de
emergencia o fuerza mayor-Etapa de Distribucion a padres de familia

Comunico también que dicha fecha se pudo evaluar la existencia de menor numero
de usuarios, lo cual lo confirmo los miembros del CAE; la directora Profesora Rebeca
S.Shapiama Fababa presidente de CAE indic6 que aun no se habia actualizado el
SIAGE la diferencia de nifios, por motivo de falta que aun los padres no confirman su
permanencia en la IE ;ya que se contaba al 2021 con 46 nifios matriculados y solo a
la fecha han confirmado de 39 nifios los padres de familia su permanencia en la
institucion.

ANALISIS:
4.1 Se determiné las siguientes acciones con referencia a la Alerta CASO N°080-
2022—CTVC/SAN MARTIN con los mismos que son:

Los miembros del CAE de la IE N°386 Biligue nivel primaria, con Cdodigo Modular N°
0301861 han participado en el evento de capacitacion personalizada desarrollada en la
misma |IE en la fecha de 19-04-2022.cumpliendo mi funcion de supervision de la
prestacidén del servicio alimentario en las Instituciones Educativas en situacion de
emergencia o fuerza mayor. Etapa de Distribucion de productos a padres de familia

En dicha capacitacidn personalizada desarrollada se toc6 los siguientes temas

e Comité de alimentacion escolar: funciones y responsabilidades

o Etapas de prestacion del servicio alimentario en la IE

e Uso de los formatos padron o registro control y acta de distribucién de
alimentos -KARDEX

e Practicas saludables en alimentacion escolar

e Buenas practicas de manipulacion e higiene de alimentos y medidas de
prevencion frente al COVID 19 en el hogar.

e Otros: Actualizacion de usuarios y disminucion etapas de manejo de
residuos sélidos en las IIEE y en el hogar, en el contexto del COVID,
Gestion del servicio alimentario del PNAEQW y normas vigentes.

En esa fecha se verifico la existencia de menor nimero de usuarios , confirmandolo los

. i
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miembros del CAE; el directora presidente de CAE indic6 que a la fecha de la visita del
representante del CTVC aun no se habia confirmado y/o actualizado al SIAGE, por motivo
de espera de mas nifios a matricularse ya que algunos padres informaban el retorno a la
comunidad por el reinicio de clases presenciales al 100% y de esa forma cubrir el numero
programado de usuarios por el PNAEQW. Esta situacion tiene conocimiento los miembros
CAE.

Se reiter6 a la directora y demas miembros del CAE sobre la actualizacién del SIAGE
informando sobre la actualizacién de numeros de usuarios (incremento y disminucion) a
los miembros CAE indicado en la RDE N° 210-2021MIDIS/PNAEQW-DE donde indica
que debe permanecer actualizada la base de dato del SIAGE de la IE -MINEDU para
cuando salga la RDE de actualizaciéon de usuarios se cuenta con los nifios que realmente
estan asistiendo. se dio a conocer las fechas de corte al presidente de CAE .Adjunto acta
de supervision presencial en estado de emergencia.

El dia 11 /05/2022 se realizd la visita a la institucién educativa con la finalidad de contar
con el sustento sobre la disminucidon de usuarios y realizar el levantamiento de
observacion, el presidente de CAE informo que a la fecha se ha actualizado el nimero de
usuarios matriculados en el SIAGE contando exactamente con 31 usuarios matriculados
Adjunto Nomina de matricula oficial.

Mi persona informo que la disminucién se daré de forma automaética con la verificacién del
SIAGE de la IE en el corte establecido segun la RDE N° 210-2021MIDIS/PNAEQW-DE
normatividad vigente indica que debe de estar en permanente actualizacién el SIAGE.

Las acciones a implementar, a fin de mitigar el riesgo a efectos que la alerta no se vuelva a suscitar,
se ha firmado un compromiso con los miembros del CAE el mismo dia 11/05/202, (copia del
compromiso...) indicando claramente a cefiirse a las directivas de La DRE-PNAEQW. Adjunto Acta
de compromiso.

V.

VI.
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CONCLUSIONES

alimentario en el periodo 2022.

5.1 Los miembros del CAE estan debidamente capacitados para realizar la gestion del servicio

5.2 Con lo antes descrito las observaciones realizadas por el CTVC se logré levantar de forma

parcial la observacion del CASO N°079-2022-CTVC/SAN MARTIN ; actualmente se
actualizara con la nomina de matricula fecha 10/03/2022 contado con 31 usuarios
matriculados y asistentes el programa atiende a 46 usuarios; el excedene (15) se

actualizara en una nueva RDE.

5.3 Segun las acciones realizadas e implementadas efectos que la alerta no volviera a

suscitar, los miembros de CAE quedaron sensibilizadas con el compromiso a cefiirse en
las fechas establecidas por el PNAE Qali warma para la atencion del servicio alimentario.

5.4 Miembros Cae redistribuyen el excedente de raciones quince (15) entre los usuarios

asistentes y matriculados del nivel inicial, segun acta y padrén de 1era y 2 da entrega de

acuerdo al protocolo de distribuciéon Ugel Lamas.

RECOMENDACIONES
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6.1.La MGL enfatiz6 a los miembros del Comité de Alimentacién Escolar en la seguridad de
los productos, la importancia sobre la limpieza de los ambientes de la institucion educativa
y sobre las buenas préacticas de manipulacion, buenas practicas de almacenamiento,
distribucion adecuada de alimentos, protocolo para la distribucion de los productos,
actualizacion de usuarios y mejoras para la gestion del servicio alimentario.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente;

e Evidencias fotograficas

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
ELENA ROXANNA JAUREGUI MARTINEZ
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN
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En el departamento de SAN MARTIN provincia de Lamas, Distritc de Pinto Recodo locatidad de
Mishquivaguillo, siendo las 10.am del dia 11 de mayo del 2022 &l representante del comité de
alimentacion escolar QAL WARMA Directora REBECA S, SHAPIAMA FABABA reunidos con
miembros CAE de la IE N"38GBilingue nivel _primaﬁa con Codigo de modular N"D301861

realizamos la asistencia técnica personalizada y levantamiento de observaciones de los casos
N"080:

Tl Monitor de Gestion lbcal informo sobre fas alertas vealizadas el dia
12 de abril por el representante del CTVC:

CASO Nogo Enumero de alumnos atendidos gue figura en el acta de entrega
Srecepeion no es igual al numero de alummnos matriculados.

»  E Mgl procedio a realizar fa vetroalimentacion sobre (a asistencia técnica
y capacitaciin personalizada que se frinds el dia 10 de abril fecha que se
realizo la supervision presencial en estadp de emergencia en (a I N'386
Bilingtie nivel primaria segun los puntos de (a alerta.

« fa MGL informo sobre (@ acluafizacion de nimeros de& wsuarios
(incremento y disminucion) a los miembros CAFE indicado en la RDE N
200-2021MIDIS/PNATOW-DE donde indica que debe  permanecer
actualizada (@ Pase de date del SIAGE de (a I -MINFIDXU para cuando
salga fa RDE de actualizaciom de usuarios se incorpord a los usuaries
nuevos ;Se dio a conocer las fechas de corte af presidente de CAE 1er corte
mes de marzoe ,2 do corte mes de Mayo y lercer corte /o actualizacion
{para el servicio altmentario del presente afio vigente y/o para el proceso
de compra del siguiente ado).

o Il presidente de CAT y director indico que efectivamente se cuenta
con menor numero de usuarios en ef navel primaria de 49 a 38 (a
diferencia de nifos (1) ya se ha realizado @ actuafizacion de
usuarios en la base de datos del SIAGE-MINTDU. Correspondiendo
a Qali Warma a enviar ya menor racion.

Acuerdos:

o Ef presidente de CAF realizara [a actualizacion de SIAGF
mensualmente con la mformacion de los nifios que cuenta en la
actualidad para matvicular y seguir sensibiflizando con la APAFA



a reafizar (@ matricula a tiempo Y que sus niflos no sean
perfudicades con las raciones de Qali Warma.

« La diferencia de racion sobrate se vedistribuye con [os usuarios
matriculados ario 2022

Para culminar la asistencia técnica capacitacion a los miembros de CAT
se fes promovio el cumplimiento de [os compromisos en fos plazos
determinados.

Se firma el acta con todos [os presentes siendo las 12z:opm del misno dia
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2. OCURRENCIASIOBSERVACIONES

El Comité de Alimentacién Escolar manifestd:
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