
 



 



 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
Telf. HUANCAVELICA:  942153032 

Telf. LIMA:  951864589 
 CASO  N° 0081-2022-CTVC/HVC 

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 30/11/2022 
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:  

2. APELLIDOS NOMBRES: YUDITH ISABEL GUTIERREZ DAZA 3. NÚMERO-DNI: 41587288 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA 

5. CARGO: 
RESPONSABLE 
REGIONAL 

                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: 30/11/2022 

7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA 8. PROVINCIA: TAYACAJA 

9. DISTRITO: QUICHUAS 10. CCPP/DIRECCIÓN: QUICHUAS  

11. PROCESO OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA: 
SERVICIO DE ACOMPAÑAMIENTO A 
FAMILIAS 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA? 
090705-EL PRINCIPIO DE LA 
SABIDURIA 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
10 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS: 
04 

    

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
El Equipo Técnico del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, realizó Vigilancia No Presencial, mediante 
llamada telefónica, a la Sra. Patricia Yessica Muñoz ViaYRada, con DNI N° 42429306, presidenta del Servicio de 
Acompañamiento a Familias, del Comité de Gestión “El Principio de la Sabiduría”, mediante la Ficha de Vigilancia N° V-137-
2022-HVC.C, se identificó los puntos críticos descritos a continuación: (Ver anexo 01) 
 

1. COMITÉ DE GESTIÓN NO INFORMÓ A LA POBLACIÓN LOS AVANCES, RESULTADOS Y RENDICIÓN DE 
CUENTAS EN LOS ÚLTIMOS 6 MESES DE ESTE AÑO. 
La presidenta del Comité de Gestión manifestó que la Junta Directiva no informo a la población los avances, 
resultados y rendición de cuentas en los últimos seis meses. Lo descrito no guardaría concordancia con lo 
señalado por el programa en la RDE 0344-2022-MIDIS/PNCM, donde hace referencia de la asamblea comunal 
y de las responsabilidades de la junta directiva; 
 
“(...) 
4.4.1 La Asamblea Comunal 
Es la máxima instancia de debate y decisión de la Comunidad. Está conformada por autoridades locales y las 
familias que la integran.  
En esta instancia se aprueba la implementación de los servicios del PNCM bajo el Modelo de Cogestión y se 
elige, ratifica, cambia o remueve a los miembros de la Junta Directiva del Comité de Gestión y a los miembros 
del Consejo de Vigilancia. Así mismo, es la instancia donde la Junta Directiva del Comité de Gestión presenta la 
rendición de cuentas, los avances del funcionamiento de los servicios o el eventual cierre del Comité de 
Gestión.(...)” 
 
“(...) 
A. Responsabilidades de la Junta Directiva: 
A8 Informar a las autoridades locales, organizaciones de base, lideresas, líderes y familias de la comunidad, en 
sus reuniones (asambleas comunales, cabildos, faenas y otros) sobre el funcionamiento de los Servicios y la 
situación de las usuarias y los usuarios. Realizar por lo menos dos veces en el año la rendición de cuentas de su 
gestión. (...)” 
 

2. ACTOR COMUNAL ES FAMILIAR DE MIEMBRO DEL COMITÉ DE GESTIÓN. 
La presidenta del CG manifestó que la Sra. Martha Camascca Ticllacuri es un actor comunal (Facilitadora), es 
familiar (esposa) del Sr. Mario Arenas Salvador, secretario del Comité de Gestión “El Principio de la Sabiduría”. 
(Ver Anexo 02) 
 

3. MIEMBROS DEL COMITÉ DE GESTIÓN DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA 
MAS DIGITAL" 
Al respecto, la presidenta del Comité de Gestión manifestó: desconocer los servicios que brinda Cuna Mas Digital 
(videos sobre cuentos, alimentación, consejos de crianza ofrecidos por el programa). Asimismo, refirió que no 



 

visualizo material audiovisual sobre cuentos, alimentación, consejos de crianza ofrecidos por el programa Cuna 
Mas. 
 

 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

 
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de disposiciones y procedimientos técnicos 
que aseguren una atención integral y cuidado de calidad de las niñas y los niños, usuarias/os del Servicio de 
Acompañamiento a Familias (SAF) del Programa Nacional Cuna Más (PNCM), se sugiere lo siguiente: 
 

• Afianzar la asistencia técnica y capacitación a los miembros del Comité de Gestión, que orienten el cumplimiento 
de funciones y atribuciones, emitidos en las disposiciones y procedimientos técnicos emitidos por el programa, 
con la finalidad de dar cumplimiento a los objetivos del programa. 

• Promover que le Comité de Gestión informe a la población los avances, resultados y rendición de cuentas como 
mínimo 2 veces al año tal como lo establece la RDE 0344-2022-MIDIS/PNCM, Modelo de cogestión comunal 
para la implementación y funcionamiento de los servicios del Programa Nacional Cuna Más. 

• Verificar el caso e implementar las medidas correctivas a fin de garantizar una adecuada y eficiente prestación 
del servicio en el marco de los principios y estándares de calidad ofrecidos por el programa, dar respuesta al 
mismo e informar al Comité en los plazos que estipula la norma. 

 
 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: 03) 

 
1. Una (01) Ficha de Vigilancia V-137-2022-HVC-C (02 folios). 
2. Una (01) Ficha de Atención A-050-2022-HVC-C (01 folio) 

 
 
 
 
 
 
 

…………………………….…………. 
Yudith Isabel Gutiérrez Daza 

Responsable Regional 
  



 

 
 

1. Una (01) Ficha de Vigilancia V-137-2022-HVC-C  
 
  



 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

2. Una (01) Ficha de Atención A-050-2022-HVC-C  


