COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL PUNO

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afo de launidad, la pazy el desarrollo”

Puno, 08 de junio de 2023

OFICIO N° 0069-2023-CTVC/PUNO

Sefior

Giovani Pando Mamani

Jefe de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Alimentacion Escolar, QALI WARMA

Presente. -

Asunto : Se ALERTA diez (10) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a hombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes CASOS!:

* CASO N° 0078-2023-CTVC/PUN * CASO N° 0083-2023-CTVC/PUN
* CASO N° 0079-2023-CTVC/PUN * CASO N° 0084-2023-CTVC/PUN
* CASO N° 0080-2023-CTVC/PUN * CASO N° 0085-2023-CTVC/PUN
* CASO N° 0081-2023-CTVC/PUN * CASO N° 0086-2023-CTVC/PUN
* CASO N° 0082-2023-CTVC/PUN * CASO N° 0087-2023-CTVC/PUN

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacién de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito se sirva comunicar los resultados de los mismos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted
Atentamente, 7

-

{Ulises Salvador Valderrama Pacho
Responsable Regional
DNI: 01254466

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Puno: 942160434
Teléfono Nacional: 945095602

CASO

N° 0082-2023-CTVC/PUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 27/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ESPILLICO CHAGUA MARIBEL VANESA 3. NUMERO-DNI: 70098334
] ) COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA . RESPONSABLE DE

4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: CAMPO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO | 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 27/03/2023
7. DEPARTAMENTO: PUNO 8. PROVINCIA: SAN ROMAN
9. DISTRITO: JULIACA 10. CCPP/DIRECCION: | JR. PIEROLA N° 212

- DESARROLLO DE LAS
11. PROCESO OBJETO DE CAPAC|TAC|ONES Y ASISTENCIA 12. (,D(')NDE SE APLICO
i TECNICA LA FICHA DE VIGILANCIA/ 0229815-IE1-305

- PRESTACION DEL SERVICIO ATENCION?

ALIMENTARIO

13. CANTIDAD DE 451 14. CANTIDAD DE 3
AFECTADOS: PunTOS CRITICOS:

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de la campafia de veeduria/vigilancia realizada a la Prestacion de Servicio Alimentario
de Qali Warma, en la IEI 305 con cédigo modular 0229815 distrito de Juliaca, teniendo como
informante al director y presidente del CAE Sr. Fredy Clarel Duefias Ramirez y se registr6 los
siguientes puntos criticos:

1.

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE. Durante la veeduria la presidenta del CAE, sefialo que los miembros del CAE aln no
han recibido capacitacion ni asistencia técnica alguna sobre el Servicio Alimentario para el
presente afio 2023, debe considerarse esta accion como primordial antes del inicio del
servicio alimentario en las instituciones educativas de tal manera que se asegure el
cumplimiento de los protocolos y/o lineamentos establecidos respecto al Servicio
Alimentario.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS. En la veeduria realizada a la Instituciéon Educativa se ha verificado que
en el Acta de Entrega/Recepcion de alimentos modalidad productos, el programa Qali
Warma ha previsto la atencién de 440 usuarios para esta primera entrega de alimentos,
siendo el periodo de atencién del 20/03/2023 al 25/04/2023; sin embargo, el director de la
institucion educativa expresé que tiene 451 alumnos registrados esto hasta el dia de la
veeduria (27/03/2023), teniendo un déficit de 11 raciones. Cabe precisar que las matriculas
aun contintan abiertas.

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A. El CAE indicé que no cumplié con la
entrega de cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada nifio/a por el
incremento de alumnos matriculados para el afio escolar 2023, pero que si fueron
distribuidos de manera equitativa a la totalidad de alumnos matriculados. Al respecto es
necesario hacer notar, que la disminucion de cada grupo de alimentos que conforma la
canasta para cada usuario de la IE, ya no garantizaria la atencion de 25 dias por entrega,
ademas la cantidad de energia y nutrientes de cada racién que se brinda a los escolares
debera ser adecuada a sus necesidades fisioldgicas.




| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Conforme a los procedemientos establecidos para la actualizacion del incremento o
disminucion de usuarios en las instituciones educativas atendidas por el programa, se
recomienda gestionar el incremento oportuno de las raciones faltantes que permita
garantizar con la provision de alimentos para todos los usuarios de esta institucion educativa.

Exhortamos fortalecer a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del
Programa Qali Warma previo al inicio de las labores escolares, brindando asistencia técnica
relacionado al modelo de cogestién, para el cumplimiento de las normativas establecidas en
la atencién oportuna de los usuarios, entendiendo que los nifios/as requieren de la ingesta
diaria de alimentos que proporcionen energia para mejorar la atencion en horario de clases,
siendo una de las finalidades del Programa.

Acompafiar y asistir técnicamente al CAE de esta IE respecto a los procedimientos de
fraccionamiento o reparto que asegure la inocuidad, calidad de los alimentos entregados al
alumnado, asi como el adecuado aporte nutricional de estas.

Verificar el caso alertado y concluido su procedimiento nos comunique las acciones
correctivas implementadas destinadas a la solucién del hecho.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (03)

1. Ficha de Vigilancia: V-153-2023-PUN-Q (03 folios)
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Maribel Vanesa Espillico Chagua\_,,
Responsable de Campo
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