COMITE DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADAMA
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
“aho del Foralecimiento de la Soberania Nacional

Huancavelica, 27 de naviembra da 2022
OFICIO N* 0076-2022-CTVCHUANCAVELICA

Sefiora) e - ;
Juana Lizana Huaira E‘ A, --.- .,_‘. ]
Coordinadara Territorial Huancavelica — CONTIGD

Programa Macignal Cuna Mas

Pressnte. =

Asunto  Se ALERTA QUINGE (15) CASOS

Cia rmi rmayor consideraci n

Es grato drigirme a Usted para haceria legar un cordial galsdo a nombre da os mismboms dil
Comité de Transparenca y Vigilancia Crdadana {Comidés, al misma tempe mantfestarke qgue &l
Cormité, tana coma funcion principal B de vigilar los avances an el cumphkmiento de los objetives da
los programas sociales del Miresierio de Desarrollo e Inclusidn Social, asi como wvelar por la
transparencia y neutralidad en la ep@cucion de sus prestacones socales

En 13l sentide, producto de las acclones de veeduria v vigilancia realizadas por los Comibés Localas
da Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunte al presente le hago llegar el (los) siguients (&)
CABO(S)'

CASD N 00VE-202 - CTVCIHVE
- CABD N® 007 7-2022-CTVCHWG
+ CASD N 0078-2022-CTVCIHWG
CASD N a0Ta-2ie2-CTVEIHVE
CAS0 N° 00B0-2022-CTVC/HVO
CASD N 00B1-2022-CTVL/HVE
CAS0 N™ 0062-2022-CTVCHWG
CASD N 0083-2022-CTVCHE
CASO N 00B4-2022-CTVEMHVEC
CASO N° D0B5-2022-CTVCHWE
CaASIC) W™ O0BE-M22-CTVLHWE
CASO N° ODET- 2022-CTVLMHVG
CASO N DDEE-2022-CTVLMWC
CASO N° OD&G-2022-CTVCHWS
CASO N" DOB0-2022-CTVCHWD

Finalments, me pearmits sugerrla gque es readlice |la werficacson del caso y. concluido su
procedimisnto, le solicito sinda comunicar & resuftado de e miema

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted =

C pEoesLE FRC AL CRA

Atentamente - ﬁL:,*:';:‘-th':EAi--1
REGCIBIDC
e i 18 DIC. W02
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Responsable Region Gt '
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" Pard slediof o8 @ Mancan dol GASO satads, el Comibl ansergs qua un Caso Heswelo eo agusl que ol Programa e ha comunicads
- jpor =3cmio -, marsiestardo:
1) Una conciskde sotee &) CASD Alkdads precsando 3 (kre I CONDICION d=: FUNDADD o INFLINDO&DD
7 Eie CABD Matpds a4 FUBMDADD. o6 fd2@RLA4S PRECHAT (0 medioa comaelvn melamanins o 6 metde 8 reahamantal y o plues
previsia
T Siel CASO Mertado e INFUNDADD, ss recesena precear los razones sn e ovabss sustents esln decisitn
4. Bi gl CASD Aledods conseponds @ 0os O més peeonas decisdss, oF necesess ndkidaiar ln COMDICION y proceder oo
Aoedds @ o Aumanalia 7 o 3, sag0n eorte s da
El Comvith prbicn ko du pagite wikiodns ins cnsas pliacon o programe. as como s mepoatstas e badas

Ay, Celastine Manchege Mufcr N° 250 - 2de. Piso. Cercado, Huancavelica.
Teléforo: (187)45-1598. Celular: (&) S42153032; &) 942180564
hittp: woaras civoperu.org



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
"Afio del Fortalecimionto de 1a Soberania Nacional”

Huancavelica, 27 de noviembre de 2022

OFICIO N° 0078-2022-CTVC/HUANCAVELICA

Sefor(a)

Juana Lizana Huaira

Coordinadora Territorial Huancavelica
Programa Nacional Cuna Mas

Presente.

Asunto  Fe de erratas del OFICIO N° 0076-2022-CTVC/HUANCAVELICA

De mi mayor consideracidn:

Es grato dingirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Cormeté), al mismo tempo manifestarie que el
Comité, tiene como funcidn principal la de wgilar los avances en el cumplimiento de las objetivos de
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en |a ejecucion de sus prestaciones sociales

Asi mamo mamfemue que el dla 284122022 se romitso el %IQIO N° ngzgzz

DICE: Coordinadora Territorial Huancavelica-CONTIGO,
DEBE DECIR: Coordinadora Territorial Huancavelica

A |a espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Alentamente
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Yudith Isabel Gutiérrez Daza </
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Ayv. Colestino Manchego Munfcz N” 258 - 2do. Piso. Cercado. Huancavalica.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. HUANCAVELICA: 942153032 o
Telf. LIMA: 951864589 CASO N° 0083-2022-CTVC/HVC

PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 30/11/2022
I. DATOS DIEL INFORMANTEISOLICITANTE 0 VEEDOi?: | | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: JARBEC CRISTOBAL TAIPE 3. NUMERO-DNI: 73609659
4,0RGANIZACION/INSTITUCION g%hégg A‘,\? AC AL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: PRESIDENTA

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 30/11/2022
7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA 8. PROVINCIA: TAYACAJA

9. DISTRITO: ANDAYMARCA 10. CCPP/DIRECCION: | ANDAYMARCA

\1, :éf:»?cﬁils;/?s ::dim DE EEI\RA\l{_IIi\lg DE ACOMPANAMIENTO A : AZ\IFtl'gI(-)I:??E SEAPLICO | 4 ro60702 EACILITADORA

13. CANTIDAD DE 10 14. CANTIDI'\D DE 02

AFECTADOS: PunTOSs CRITICOS:

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, realiz6 Vigilancia No Presencial, mediante llamada telefénica, a la
Sra. Graciela Flores Llano, con DNI N° 45262795, facilitadora del Servicio de Acompafiamiento a Familias, del Comité de
Gestion “Lideres del Futuro”, ubicado en el distrito de Andaymarca; mediante la Ficha de Vigilancia N° V-139-2022-HVC.C,
identificando los siguientes puntos criticos descrito a continuacion: (Ver anexo 01)

1. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES EDUCATIVOS/KIT DE FACILITADOR A ACTOR
COMUNAL PARA EL DESARROLLO DE VISITAS DOMICILIARIAS A FAMILIAS USUARIAS.
La Facilitadora manifesté que el programa entrego el Kit de Materiales Educativos incompleto, estarian faltando
(pelotitas, carritos, conos, dados, rompecabezas, sonajas, etc) El hecho evidencia un posible incumplimiento de
lo estipulado en el RDE-000026-2022-MIDIS/PNCM-DE. “Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Familias
del Programa Nacional Cuna Mas”, version 1, en el numeral 4.2.3 Material/recursos a ser utilizados, en el literal
b) Material educativo para realizar las Visitas domiciliarias a Familias, Kit del Facilitador... El Caso podria limitar
el desarrollo de las actividades de la facilitadora en las visitas domiciliarias a las familias, y por ende afectar el
desarrollo de capacidades de las dimensiones motora, cognitiva, comunicativa y socioemocional de los usuarios
del programa.

2. PROGRAMA NO REALIZA RECARGAS TELEFONICAS A ACTOR COMUNAL.

Al respecto, la Facilitadora manifestd que el mes anterior (octubre) el programa no realizé recarga telefénica. El
hecho evidencia un posible incumplimiento de lo estipulado en el RDE-000026-2022-MIDIS/PNCM-DE.
“Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas”, version 1, en el
numeral 4.2.3 Material/recursos a ser utilizado, en el literal a) Dotacion de Comunicacion movil para
Facilitadoras/es... Para la_implementacion de estas actividades se realiza la_dotacién de recursos para
comunicacién movil dirigida a las/los facilitadoras/es de forma mensual, la cual consta de una recarga del
servicio de telefonia mévil.... El Caso podria limitar el desarrollo de las actividades de la facilitadora en las visitas
domiciliarias a las familias, y por ende afectar el desarrollo de capacidades de las dimensiones motora, cognitiva,
comunicativa y socioemocional de los usuarios del programa.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de disposiciones y procedimientos técnicos
que aseguren una atencion integral y cuidado de calidad de las nifias y los nifios, usuarias/os del Servicio de
Acompafiamiento a Familias (SAF) del Programa Nacional Cuna Mas (PNCM), se sugiere lo siguiente:

o Afianzar la asistencia técnica y capacitacion a los actores comunales (facilitadores) que orienten el cumplimiento
de disposiciones y procedimientos técnicos emitidos por el programa, con la finalidad de dar cumplimiento a los
objetivos del programa.



e Se cumpla con la entrega oportuna de los materiales/recursos a ser utilizados por los actores comunales
(facilitadores), con la finalidad dar cumplimiento a los objetivos del programa.

¢ Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan en el plazo establecido
segun la ruta de alerta del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, y garantizar un servicio de calidad
a los usuarios/as.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02)

1. Una (01) Ficha de Vigilancia V-139-2022-HVC-C (02 folios).
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Una (01) Ficha de Vigilancia V-139-2022-HVC-C







