COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CAJAMARCA

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

Cajamarca, 08 de Junio de 2023.

OFICIO N° 0076-2023-CTVC/CAJAMARCA

Sefiora.

Nataly Eleny Déavila Tavara

Jefe de la Unidad Territorial — Cajamarca 2

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — QALI WARMA
Presente. -

Asunto : Se ALERTA un (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene
como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas
sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiébn Social; asi como velar por la transparencia y
neutralidad en la ejecucidn de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (S)
CASO(S)k:

e CASO N° 0083-2023-CTVC/CAJ

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificaciobn de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted.

Atentamente;

! para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y
el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. CAJAMARCA: 942155526 .
Telf. SEDE LIMA: 942160511 CASO N° 0083-2023-CTVC/CAJ

PROGRAMA SOCIAL: QALIWARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 08/06/2023
|. DATOS DIEL INFORMANTE / SOLICIfANTE / VEEDdR: | | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: HERNANDEZ VILLANUEVA LILIANA MARITZA 3. NUMERO-DNI: 71888923

4 OrcazacoumeTicin | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5 Garcor RESPONSABLE
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 06/06/2023
7. DEPARTAMENTO: CAJAMARCA 8. PROVINCIA: JAEN

9. DISTRITO: JAEN 10. CCPP/DIRECCION: | FILA ALTA

sl P ;EEFE%}:EEE ViBLANGIY | 0263392-IEP-16006 CRISTO REY

13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE 01

AFECTADOS: PunTos CRITICOS:

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El dia 08/06/2023 el Equipo Técnico del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, registré la ficha de atencién A-032-2023-
CAJ-Q (Ver Anexo 1) correspondiente a la Institucién Educativa de nivel primario N° 16006 Cristo Rey. Reportando el siguiente punto
critico:

1. PROVEEDOR ENTREGA ALIMENTOS EN MAL ESTADO. Mediante llamada telefénica, el equipo técnico del CTVC
recibié informacién de una noticia que circulaba por las redes sociales referente a una lata de filete de la marca Casali-
filete de bonito, con presencia de gusanos, que habian sido encontrados por una madre de familia en el distrito de
Jaén. Se tomé contacto con el director de la Institucién Educativa, Sr. Walter Tejada Villanueva, para corroborar la
informacién, ante ello manifestd que los productos fueron recibidos por un miembro del CAE el 22 de mayo por parte
del proveedor Consorcio La Frontera y los productos se encontraban en buenas condiciones. (Ver Anexo 2) Por lo que,
la distribucion a los padres de familia se realiz6 el 25 y 26 de mayo sin inconvenientes. Por lo que es probable que los
demas padres ya hayan consumido o desechado el producto.

Los hechos se habrian suscitado el martes 06 de junio, cuando el menor, alumno de la IE. Cristo Rey abri6 la lata y
consumi6 el producto para luego ponerse mal del estdmago, es cuando la madre de familia se percatd de la presencia
de los gusanos, pese a que la fecha de vencimiento aun es vigente; por lo que procedi6 a acudir a la IE para comunicar
al director. Cabe mencionar que la I.E. recibe alimentos para 679 usuarios. (Ver Anexo 3)

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

- Programa Qali Warma debe garantizar el cumplimiento de RDE D000187-2023-MIDIS/PNAEQW Norma Técnica para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, el DS 008-2012/MIDIS sobre la creacién del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma y RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la
Planificacién del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

- Sugerimos al programa Qali Warma realice las indagaciones respectivas de los puntos criticos y se resuelvan en el
debido plazo establecido segin la Ruta de emisién de Alertas del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as del programa.

V. ANEXOS: (Total de paginas: 03 folios)

1.- Ficha de Atencion A-032-2023-CAJ-Q (3 folios).
2.- Acta de entrega y recepcion (1 folio).
3.- Link del video en redes https://fb.watch/[1N3z78GC7/?mibextid=2Rb1fB
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ANEXO 01: Ficha de Atencion

CCHMTE DE TRANSPARERCIL Y WHIILANCLA

sty FICHA DE ATENCION

=T A-L3Z-3013-CA D
Ll misrsbrs del Cormils L ocal de Trankparsncid y vegilencia Ciudiduns 152066 8l llenads de |a Fechi de ilsncion cussss &l insrmatieiSollcrlams |de preterencd of

LISLUARE| peds Raosd |lsfal Wi cass 5l PYogrem Soci sl

LA CARKEL ITACEN DEL CABD HACLE LOE PFROG RAMAS ROCIALES B ORATINTO Y MO BECLNERE FEML DE & BDOLADD.

; JUNTOS ||  PERSICHM BE | | QAL WIARMS (X) CLME WSS [ ) :

1. PROGRAME: FONGODES | CONTIGO | SISFOH | ZFECHA de REZISTRO: DIANE202I
I. DATOS DEL MFCRAMANTE/ SOLIGITANTE: De preferandia detse ser siTa) mismoral thoiar interesadoral

3, Apallides Mombres: | HERMANDES VILLAMUEYS LiLIAMA |4, Documento-DNt T1888023

§, Sexp (Geners]: Mosrulna | § Famenno (X} |6, Fecha-Macimi=nio: WO APLHCA

7. Es Usuariclal?: BY |Fechadfiiacon I MO (XHE. Tiempo Residencia; [ IMESES

8. Cormeo Elpctrénico: 10, Talel. Feraconal G423 BE52E

1 InstituckaniCarge; RESPONSABLE REGIOMALICTVE |12 Tel. Institucional: G421 50524

13. Departaments: CRIAKMBRCA 14. Provincia: JAEN

15, Distrito: JAEM 16, CCPPMmeccion: FILS ALTA

Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CAS0: 1T.FECHA OCURRENCLA: DEOG'20ZY
A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASD

18. Depgartameania: CAJalMsRCAa 1%, Provincia; JAEN

20, Distrita: JAEM 21, CCPPIDvreccion: FILA &LTA

Bl DESCEFCHIM DE LGS HECHDS: RELET KIMADLDE 4] CRASDH EY bfersmannes cefhe preciesa been fo s
LOE HECHOE OCLRADDS. CUANTOE ¥ OLIERES B0M LOE SFECTADNS (LGRS0 @n Mis 08 ) edunion B oo &peihoos om e, DL Sim § Orsetasones] OUERES S0N
7 LO8 PRESLWTOE o POSALES REIPORSABLES GUE MOTIVAACH ELCASS QUE MOEN LAG PEASONAS AFECTADWS PARA RESOLYER EL CA&S0 SRECEAS CLARAWMERTE 8
EL GRS T4 FUE ANTES PRESENTADNG & OFERALOE DEL PROGRANA SIS HP] EL FROGAARS, HASTA AHCRS PARE FEROLVERT

iedmnke lamada e, @] aouipa eonics el D170 reabin sfanmacion de mna nolioa que Citlaba pot [as eds Sociales rearanis O

ﬂE de Tilels de la rerce Tasalrinsls de Dorels, cofl plesaieil Do guesanos, que Telnsn S0 encoliados por ung redie de Tamle 2 el
distrio

da Jaan Se toma conincio con ef deector da e insisecon Edecabes, S Walkar Tejoda Vidanoswa, pera comaborr i indormacion, anbae alio

maniesio que fos productos fusron recibidos por un meembeo dal CAE of 22 de mayo por pare del provesdor Consorcio Lo Frontar y los

produchos s eroontrebon en buenas condoiones. Por lo que, b disinbucion o los pedres de familia =2 realiod ol 25 ¢ 246 de moyo sm

INconweduenbes, For 0 que a5 probalbie que oS demds padres va hayan consumdo o desachado & producio

Los Pechod S8 hadrian susciado e maries 06 de prid, cuando o mendl, alumnd @8 e 1E. Crsin Bey sDrie b 1sie Y consumed: &l procucio Das
luego ponarse mal ded eshimano, 82 siEando b madie de familia 22 percatd de @ presence de 105 pusanos, pess a gue la fecha de

aun as vigante, por logue procedio a acudir a |s IE para comumicar ol dractar,

Dicha stuacion preocupa mucho al dirscior v a los padres de familia

20.TIP0 DE ATEHCICH: Conautta | | Sugerencia | }Pedide | | Reslams | | Gus@ [ K ) Denuncia |

25 0cbos. ADJUNTCE:
16 REERVACIONEE
HCMERE. FIRMA y SELLG DEL VEEDOR {MIEMERD DEL COMITE LOCAL) HSMBRE ¥ FIFSA IO HUBLLA DiGITiL DIL LVSUARICH ) O INFORMANTILSOLICITANTE
HOMBRES APELLIDGS: Lilbra Martza Hernandez Yillanuoeva

L TTRE T T B4

Memerial | | informe § | Ohco {| Constamaia | | Cetificads | § Partida Haormia | § Copla DML ) OJ | §iCoras (X5

HOMBRES SPELLIDOS:

CARGD: Masporisble Regicnal DM [V~
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ANEXO 2
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