COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

La Libertad, 12 de mayo de 2023

OFICIO N° 0108-2023-CTVC/LA LIBERTAD

Sefior 3

HALLDOR GONZALEZ CEDENO

Jefe de la Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente.-

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, EI Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que ElI Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités

Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente
CASO*:

e CASO N° 0084-2023-CTVC/LIB

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

Agradeciendo la atencion de la presente, quedo de Usted.

Atentamente,

'y i g -
-------- -i-.-..--.--..-'f..--_.'{--.--.--.--.--.--.

% ~Adan Constante Bricefio Rojas
' Responsable Regional

1 Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de; FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucion al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que asi
lo demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 méas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, seguin corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

La Libertad: 942161680 .
Teléfono Nacional: 942160416 CASO N®0084-2023-CTVCILIB
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA L 20/03/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES:

FLORES LYHON EDMUNDO MANUEL

3. NUmErO-DNI: | 18886163

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DISTRITO DE SANTIAGO DE CAO 5. CARGO: PRESIDENTE
: ) 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 29/03/2023
7. DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: ASCOPE
9. DISTRITO: SANTIAGO DE CAO 10. CCPP/DIRECCION: SANTIAGO DE CAO
11. PROCESO OBJETO DE PRESTACION DEL 12. ¢ DONDE SE APLICO LA 0418525-1EP-81585 SAGRADO
VIGILANCIA/VEEDURIA SERVICIO ALIMENTARIO | FicHA DE VEEDURIA? CORAZON
13. CANTIDAD DE 705 14. CANTIDAD DE PUNTOS 02
AFECTADOS: CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 29/03/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia el sefior Edmundo Manuel Flores
Lyhon, presidente del Comité Local de SANTIAGO DE CAO realiz6 la verificacion del servicio
alimentario, siendo atendido por el sefior Félix Enrique Garcia Vasquez director y presidente del
CAE identificada con DNI N° 18900485; verificacion quedo registrada en la ficha de vigilancia V-
088-2023-LIB-Q, donde se identifico los siguientes puntos criticos:

1. NUMERO

DE

ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE

FIGURA EN ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Segun se evidencia en el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos-Modalidad Productos
N° 64136, para el periodo de atencion 13/03/23 al 18/04/2023 la IE recibi6 alimentos para 742
usuarios/as. Sin embargo, actualmente cuenta con alumnos/as 705 segun néminas 2023.
Por ello, al dia de la veeduria se evidencia un EXCEDENTE de 37 raciones. Sin embargo, este
namero que puede variar debido a la matricula sigue vigente.

Esta situacion, podria generar una distribucion desigual de los productos que brinda el
PNAEQW a cada usuario, la cual estaria incumpliendo lo sefialado por el Programa Qali Warma
en su directiva de RDE N°D000221-2022- MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Planificacion
del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” relacionado al
punto 6.6 Aporte nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina,
grasa, hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. Segun manifesté el presidente del
CAE al dia de la veeduria no se habia realizado distribucidon los productos/alimentos del
servicio alimentario del programa Qali Warma perteneciente a la primera remesa, esto no
permitiria garantizar la atencion para los 25 dias programados en la primera entrega
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establecidos en el CONTRATO N° 0003-2023-CC-LA LIBERTAD 5/PRODUCTOS donde se
establece el periodo de atencioén es del 13 de marzo al 18 de abril del 2023.

Esta situacion difiere en lo establecido en el item viii del numeral 5.2.3 Distribucion de alimentos
de la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se establece: “Realizar la
distribucién de alimentos entre el total de las/los usuarias/os que se encuentren
matriculadas/os y registradas/os en el SIAGIE, donde cada familia recibe la cantidad de
alimento que le corresponde a cada estudiante que cumpla con las condiciones antes
mencionadas”.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

Programa, en marco de sus competencias rectoras, realice la verificacion del caso e
implementar las acciones necesarias para resolver los puntos criticos identificados, de manera
gue al concluir su procedimiento se sirva comunicar, las acciones correctivas implementadas
ylo los plazos establecidos de manera tal, que conduzcan a
mejorar la calidad del servicio alimentario en dicha institucion educativa.

Se sugiere al programa, en el marco de la “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” contemplados en la RDE N°D000187-
2023-MIDIS/IPNAEQW-DE asegure que los nifios y nifias y adolescentes de las instituciones
publicas usuarios/as del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” reciban un
servicio alimentario de conformidad con la normatividad vigente que garantice con ello el
servicio alimentario de calidad durante todos los dias del afio escolar.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Copia de Ficha de Vigilancia N° V-088-2023-LIB-Q. (03 folios).
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 64136 (01 folio).

Adan Constante Briceio Rojas
Responsable Regional
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Anexo N° 01.- COPIA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° V-082-2023-L1B-& (hoja 1)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD |
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA ]
(Teidfono Regional | 9§42 161 680 OGO N |-0%% To15- L B-G
[Telstono Nacional | 994 432338 1 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR ] ~ |
WVP"CAREL AVAMCE EN EL Mmutmmmmwmmmmwum ASI COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN S EJETUCYON
INDECATIONTS awwnmu-edanmu1wmummnmamumn!mwn-ﬁya—nmmwnmm_.w-—.-—-o.-h
F] VeadorVigitarts se ante ol repr del CAE; la explicard of cbjetivo de la vig: o iniciard b de s Ficha en s IT.
uW“WMT.WW“m..MMn”m&&M&W
_En toda ta Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA: — NV=No verificd NﬁSINR'No sabe. no responde  NA=No apfica - Y |
e [0 FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPARA ]
e Vigitancia Presencial Vigitancia NO Presencial - ]
FECHANICIAL de b Vigiancia | 29 | O.3 1 2023 1 2 |HORA INICIAL de la Vigitancia: /O 35 a »a -
mes GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA i e . e SR
|3 [CODIGO MODULAR de ba fE o 16’9.75 4 _|NOMBRE de a [E i 2800 Oceo‘tpﬂ" |
5 |DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 6 |PROVINCIA: o
7_|DISTRIO: §1'Go DE oD 8_|CCPP/Barrio/ireccion del Usuario : A S¥x BHA  CoRTITES |
9 |TURNO Oe la [E: Jo i (b) Tarde (€) Madana y Tarde 10 |NIVEL de la [E: 2 hncﬂWLv{mﬂ‘v‘l NS
NOMBRE y APELLIDOS . TIPO de SERVICIO Desayuno [B) Oo<ayunos Amuerzo |
1 | 4ot Dirwctor de Is E: FELIx Gorcis Xo5QUEZ 12 | ue se brinda en la IE: {€) D !
13 |[N" de ENTREGA a vigltar: A - a3 '7676'7‘ ) 14_|PERIODO de ATENCION de esta entraga | Del © ,m 7 Z3 e OF _63,=31
15 |N" de ESTUDIANTES pr sogun # 16 |N® de ESTUDIANTES mnricubds en nqg!\ilgg al =] _}
17 |FECHA Oe INICIO e clases en IE segin UGEL: / 18 |[MODALIDAD del RETORNO aclasos on M [E: | B Presencial (b) Sersowsencal (c] Hemcis
'jz DIOMA predominante que usan en la |E: S H _Espafol __(b_)_Ouoefya_(c) _Aymara __ (d) Ashaninka @) Awapn (f) Oto. descnba -}
L DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO: T
20 |; Quien es e informante? (] MTMCA ) PadreMadre/Apoderado c) Autondad Local |
21 _|N* DNI del informante | 22 Apeliidos y nombres defInformante: | G AL2Cc» VA5 T F=Lix |
23 [T eidfonoiceluler del Informante: . 7.’7‘i 7 Ce2 e AL R [T T W Y '35\@ 7Y Fomer 1—¢57-'\
B DESARROLLO DE LAS ¢ CAPACITACIONES Y 1A TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE 0
| 25 [, E1CAE esta contormado ylo actualzado? MNOTNV] ] ]
26 |, E) CAE recsint caparstaciones asistenca Wcnica del Monitor de Geston Local del progran] 3C | NO [ NV | [Simarca NO o NV, pase a la pregunta 32 y siguientes )|
27 |; Oué temas se trataron durante las capactacones/asistendcia tecnica al CAE? B [Practcas ds almentacitn saludadle | (b) [Buenas prictcas de smacenaments 1 » | Y| Bomras racicam Se manc o oe ket |
(puede marcar més de una alternativa) Buerus prictcas do hgene de almentos | (@) B T Tl T e e——— (N [Manewo de resctos sclcos |
Funciones del CAE (h) |Ovo Espooﬂqua (0} NV | NA |
28 |, E! Mondtor de Geston Loca! utkzd matenales educativos/didacticos, durante las capadatacone y asistenca lécnica al CAE? S e Casisiemy Aveces | Nunca | NV | NA
29 ElMoMudeGestnLuzluwdmmprmwncdmmhhscapau!aoonesymmEcncaalCAE? S%Cwm Aveces | Nunca | NV NA
30 |; El Monrtor de Gestion Local brindé de manera comgrensible’clara las capacitaciones y asistencia téenica al CAE? DxFpre \Casisiem( Aveces | Nunca | NV | NA
31 | El Monetor de Gestion Local brindé un tralo amable y tespetioso al CAE durants las capactaciones  y asistenaa tanica? . Swqpre |Casi siem Aveces | Nunca | NV | NA
|IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM
| A)[SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 Lﬁvveodma![plomhum_ggn_dgllgn_ulmuhi comespondients a esta entreqa’periodo de atencién? (S! marca NO o NV, pasa 3 la prege 41) W NO NV NA
33 |, Pn  cumple con la entrega de all tos de acuerdo al plazo establecid Qndcmmgmm. ggun tratn? W [ NO| NV NA
33.1[Preose 1a fecha de entrega por pante del Proveed 122 ) |
Paginal
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COPIA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° V-028-2023-LIB-& (hoja 2)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Reglonal: | 942 161 680 T
Teléfono Nacional: | 994 432338 | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR
34 |, Proveedor que entrega los alimentos usa indumentaria fimpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)? S NO | NV | NA
35 |, EI CAE cuenta con acta de entrega’recepcion de alimentos correspondienta a esta emr_afg% da atencién? (Solicitar copia de ACTA / Varificar en Plataforma) | 3C| NO | NV | NA
35 1]Praaur el nimero de usuarios'as atendidos seq(n acta de entrega’recepcion | (Verificar este dato en ACTA de entraga/recepcién)
36 ple con La entrega de los alimentos conforme a lo establecido en acta de e ién (Cantidad ta, Marca, Presentacidn, Volumen, Lote)? g NO | NV | NA
7 ;_Proveedor cumple con 13 entrega de alimentos con registro sanitario? NO | NV | NA
38 |; Proveedor cumple con la entrega de alimentos en buen estado (sin adulteracidn, sin abolladuras, sin fecha vencida)? 2 |NO | NV [ NA
39 |; El nomero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega’recepcién es Igual al nimero de alumnos matriculados? (SI marca Sl, pase a la pregunta 40) St [ Bo | NV | NA
39.1[S marca "NO” ; La diferencia encontrada entre nimero de alumnos atendidos y matriculados fue reportado al programa, por el CAE? SI | BG | NV
40 |; EI CAE verifica y firma el acta de entregalrecepcion de alimentos en sefial de conformidad? 3C| NO | NV | NA
B)|SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE
41 |;La E cuenta con un lugar de almacenamiento para quardar los alimentos de Qali Warma? 2 | NO | NV | NA
42 de almacenamiento de alimentos esta lejos de foco de contaminacién como rellencs sanitarios o humedales, establos, cementerios?. S| NO | NV | NA
43 |; Luoar de almacenamiento de afimenios esta protegido contra ingreso de animales e Insectos? | NO | NV | NA
| 44 |;Lugar de almacenamiento de alimentos se encuentra impio, ventilado y ordenado? A | NO| NV | NA
45 |; Los amentos se encuentran almacenados dentro de la IE? ¢ | NO| NV | NA
46 |, Persona a cargo del almacen de alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)? S NO| NV | NA
47 |; Aimacén de la IE contiene alimentos en buen estado (sin adulteracién, sin abolladuras, libre de infestacién) NO | NV | NA
48 |;Los productos/alimentos en el aimacén ienen registro sanitario? 2 |NO| NV |NA
49 |; Los productos/alimentos en el aimacen tienen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)? “${ |NO| NV | NA
50 |;Alimentos en e! almacén son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), estantes, tarimas? SE | NO| NV |NA
| 51 |; Exste un control de entradas y salidas de actualizado (Control Kardex)? SC| NO | NV | NA
52 |; El CAE gestiona y verifica el funconamiento del almacen en la IE? SC| NO | NV | NA
C)|SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR |
53 |;Fl CAE ha distribuido los alimentos a los padres/apoderados de los alumnos matriculados, corespondiente a esta entrega/periodo de atencién? __ (S/ marca NO o NV, pase a la Pregunta 65) SI | M NV | NA
ﬁ-ﬂﬂm’&',m’ fa fecha de distibucién de los alimentos J J. J
54 |, La distribucién de alimentos se realiza dentro de la IE7 S! | NO | NV | NA
55 |;Se cumple el cronograma y horario de distribucidn de alimentos para los alumnos matriculados? SI | NO| NV | NA
56 |, Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado? SI | NO| NV | NA
57 |, Se distnbuye los alimentos en buen estado (sin adulteracién, sin abolladura, libre de infestacién, sin fecha vencida)? Sl | NO| NV | NA
58 |; Se habilita en la IE un lugar ventilado y ordenado la distribucion de alimentos? SI | NO| NV | NA
59 |;La persona que distribuye los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, ggabomlmawad!a y cubre cabello)? Sl [NO| NV | NA
60 |;La divisién de los alimentos y armado de canastas se realiza con cuidado para evitar la contami n? SI | NO| NV | NA
61 |, Se registra y se guarda en el almacén los saldos de alimentos que guedan al finalizar el proceso de distnbucion? S| | NO| NV | NA
62 |; Se solicita cuota para gastos en la enlrega de alimentos? S| | NO| NV | NA
63 |, EI CAE lleva el control y reqgistra la cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado? S| | NO| NV | NA
64 |;El CAE verlfica y firma el acta al finalizar la d:stribudién de alimentos en la IE? = St | NO| NV | NA
V. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
65 [TRANSPARENCIA 65.1|,Es Ible (facl de y obtener) a inf i6n que brinda el Miembeo del CAE? DC|NO | NV
€5.2),Es oportuna (  8propiado, a tiempo) Ia informacion que brinda el Membro del CAE? X |NO | NV
65.3],Es comprensible (clara) la informadién que brinda el Mi del CAE? ®RC[NO | NV
Pigina 2
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COPIA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° V-088-2023-LIB-R (hoja 3)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

[ Teléfono Regional T 842 161 680 OO0 N°
Telétono Nackonal 1 994 432333 | MODALDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR | e e——
66 |[NEUTRALIDAD '“_ijq.nwmlmﬁwaAEy‘omnmmpéo_;\;v rg&sohmm-mmoebmmwrp'qum”r—a’ i WSVIJ NV
(mparcialidad) F“J ¢ ANigun operador dal programa yfo meembdeo del CAE yio sanvdor pubiico pufid apoyarivotar a favor de algun candidato 3 cambe de brndar akmentos del Programa Qal Warma? | NV | |
e __ |663] Wwwmwom-ﬂmddusy'omwwmammnaMMonumwmwmtmaﬂwmw-n..v 3.1” wl,ﬁ
67 |O oasERVAcuouEs {o dificuk " ‘ > ? |
Z2Zo V ﬁsaﬂ = 2€P]4/zrﬂ?o Bl7r7cirro o sano, = = m:;’ /Q,_, CAoAen
65
; SELCOJ R E7 /12 A Dredo &2 A _SEI7AAA _DE L7272 (R N : : "
€9 |FECHA FINAL de la entrevista: 2023 "1 70 [HORA FINAL de la entrevista: L | Lt - a-»" ° %
DATOS DEL WTTGRANTE DEL CAE 0 PADREJAPODERADO o DAD DATOS DFL VEEDOR - WEMBRO VOLUNTARID DATOS DFL e MBRO DEL EQUIPO TECNICO REGIONAL
OUE COLABORA CON CION CONPL DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y WGLANCIA CIUDADANA
DURANTE LA ARLICACION DE LA ¥ CIA APLICA HA DE AE QUE MONITOREA ¥ COLABORA CON EL RECSTRO DE LA MFORMACION |
7
Frwa 12 e vV Fima M Frma
Dee r =3 . DNE ONE 18172001
Momtews y Apelioos FE L A 72 C /A GEZ |Mombrws y Acelidos- RAMPCH IO _Z‘E'S #{ﬂa” ADAN BRICEND ROJAS
Carpe i DT RECTIO) == Cargo: i 2 3 = Cargo: RESPONSABLE REGIONAL
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Correo electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com

Residencial Luis Albrecht, Mz. ""N** Lote 101 (segundo piso) -Trujillo. LaLibertad

Teléfono: Celular: (#) 942161680;

(#) 948103582
lalibertad.rrctvcperu@gmail.com
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

opla o¢ Acta de Entrega Y Recepeldn de Productos N° 64136
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