COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

La Libertad, 12 de mayo de 2023

OFICIO N° 0109-2023-CTVC/LA LIBERTAD

Sefior 3

HALLDOR GONZALEZ CEDENO

Jefe de la Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente.-

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, EI Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que ElI Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités

Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente
CASO*:

e CASO N° 0085-2023-CTVC/LIB

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

Agradeciendo la atencion de la presente, quedo de Usted.

Atentamente,

'y i g -
-------- -i-.-..--.--..-'f..--_.'{--.--.--.--.--.--.

% ~Adan Constante Bricefio Rojas
' Responsable Regional

1 Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de; FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucion al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que asi
lo demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 méas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, seguin corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Residencial Luis Albrecht, Mz. ""N"* Lote 101 (segundo piso) -Trujillo. LaLibertad
Teléfono: Celular: 942161680; 948103582
Correo electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com lalibertad.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



mailto:mesadepartes.ctvcperu@gmail.com
mailto:lalibertad.rrctvcperu@gmail.com
http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

La Libertad: 942161680 o
Teléfono Nacional: 942160416 CASO N® 0085-2023-CTVCILIB
. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 29/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: FLORES LYHON EDMUNDO MANUEL 3. NUmMERO-DNI: | 18886163
) | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA _
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DISTRITO DE SANTIAGO DE CAO 5. CARGO: PRESIDENTE
2 ) 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 29/03/2023
7. DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: ASCOPE
9. DISTRITO: SANTIAGO DE CAO 10. CCPP/DIRECCION: CARTAVIO
11. PROCESO OBJETO DE PRESTACION DEL 12. ¢ DONDE SE APLICO LA 0267948-1EP-80065 MAXIMO
VIGILANCIA/VEEDURIA SERVICIO ALIMENTARIO | FicHA DE VEEDURIA? VILCHEZ GAMBOA
13. CANTIDAD DE 81 14. CANTIDAD DE PUNTOS 02
AFECTADOS: CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 29/03/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia el sefior Edmundo Manuel Flores
Lyhon, presidente del Comité Local de SANTIAGO DE CAO realiz6 la verificacion del servicio
alimentario, siendo atendido por el sefior Tulio Trujillo Zavaleta presidente del CAE identificada
con DNI N° 19424423; verificacion quedo registrada en la ficha de vigilancia V-089-2023-LIB-Q,
donde se identificé los siguientes puntos criticos:

1. NUMERO

DE

ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE

FIGURA EN ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Segun se evidencia en el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos-Modalidad Productos
N° 64125, para el periodo de atencién 13/03/23 al 18/04/2023 la IE recibié alimentos para 93
usuarios/as. Sin embargo, actualmente cuenta con 81 alumnos/as segun nominas 2023.

Por ello, al dia de la veeduria se evidencia un EXCEDENTE de 12 raciones. Sin embargo, este
namero puede variar debido a que la matricula sigue vigente.

Esta situacion, podria generar una distribucion desigual de los productos que brinda el
PNAEQW a cada usuario, la cual estaria incumpliendo lo sefialado por el Programa Qali Warma
en su directiva de RDE N°D000221-2022- MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Planificacion
del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” relacionado al
punto 6.6 Aporte nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina,
grasa, hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. . Segun manifestd el presidente
del CAE al dia de la veeduria no se habia realizado distribucién de los productos/alimentos
del servicio alimentario del programa Qali Warma perteneciente a la primera remesa, esto no
permitiria garantizar la atencion para los 25 dias programados en la primera entrega
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establecidos en el CONTRATO N° 0003-2023-CC-LA LIBERTAD 5/PRODUCTOS donde se
establece el periodo de atencioén es del 13 de marzo al 18 de abril del 2023.

Esta situacion difiere en lo establecido en el item viii del numeral 5.2.3 Distribucion de alimentos
de la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se establece: “Realizar la
distribucién de alimentos entre el total de las/los usuarias/os que se encuentren
matriculadas/os y registradas/os en el SIAGIE, donde cada familia recibe la cantidad de
alimento que le corresponde a cada estudiante que cumpla con las condiciones antes
mencionadas”.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

Programa, en marco de sus competencias rectoras, realice la verificacion del caso e
implementar las acciones necesarias para resolver los puntos criticos identificados, de manera
gue al concluir su procedimiento se sirva comunicar, las acciones correctivas implementadas
ylo los plazos establecidos de manera tal, que conduzcan a
mejorar la calidad del servicio alimentario en dicha institucion educativa.

Se sugiere al programa, en el marco de la “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” contemplados en la RDE N°D000187-
2023-MIDIS/IPNAEQW-DE asegure que los nifios y nifias y adolescentes de las instituciones
publicas usuarios/as del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” reciban un
servicio alimentario de conformidad con la normatividad vigente que garantice con ello el
servicio alimentario de calidad durante todos los dias del afio escolar.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Copia de Ficha de Vigilancia N° V-089-2023-LIB-Q. (03 folios).
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 64125 (01 folio).

Adan Constante Briceio Rojas
Responsable Regional
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Anexo N° 01.- COPLA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° V-089-2023-LIB-R (MOJH 1)

SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
WIGTLANCIA AL SERVICIO ALUMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

[Tetktonc Roginnai | 843 et ea | FOWDEVIGLANCA ey Rt R R
T elitone Nacional | 854 3237 | MOGALDAD PRCOUCTIS-CONSLUMO EN EL HOGAR = S
DR ETWVOVERERAD L AVANCE BW BL cul—uvr-roo: lmmne. W mvmmmuwwnm AS COMO LA mmmu A4 urmmurnn ™~ vuc »rr_rm

WER Apfieede del Comite Loca! e Transaersacis y Vighencls Clodadana splicard esta Ficha de Vigiancia en una IE con programacidn regular y cuents con provesdor que ye frmé comtraty con of Progrees Gell Waems
Fl Voadnr Vigharte se artn ol rape el CAE: ta explicars of obh @ ta viglancia o Iniciard s e s Flchs on o 1T
£l VeadorVigiants debe marcar con X o con Color AMARILLO la aRermative sleghds en cadas pragunta de la Ficha de Vigilancis
- . En 'mnhMWQaﬁﬁEﬂl_E_Y‘EP_DA.A NV=No verifics NSNR=No sabe, no responde 7'("-“0 aplica |
)q FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA 'ﬁnc—»uuaguuruep DE CAMPARA 3
TL Vighencla Presencial _| ®) Vighencla NO Presenclal . -
[ 1 [FECHA NICIAL de b Vigilancia _ [ o2 1 83 1 2023 | 2 [HORA INICIAL de la Vigitancia. 7/2 22 b .
1 m'rns GENERALES DE LA INSTITUCION § Eoucnmx (E): TSN
3 [CODKGO MODULAR de s I OpFIHF 4 [NOMBRE de ba IE 4W¢lcrez‘6§7un¢.
£ |DEPARTAMENTO = L'AUBERTAD 6 |[PROVINCIA: 5co e R
7 _IDISTROO. S7Go0-% 8 _|CCPP/Barrio/Direccién del Usuario : chrdFruzo o mf
€ (TURNO e b E P Manana _ (b) Tarde (c] MaAana y Tarde 10 |NIVEL de la [E: ®f imcal Pomans (c) Secundana
NOMBRE y APELLIDOS 7" TIPO de SERVICIO o Desayuno (b) © Ao
by MML‘-&E: jllo U)—/IA .’Z)VOIQVTA 12 que se brinda en b IE: {c) D Dncnvunookhnrm Cora !
13 |[N° Oe ENTREGE a vigiiar- — /%2 1 Psmoooansncﬁumnummg- D-t O.L ul. J o323
15 |N- oe ESTUDIANTES previstc 7 9 usufu (Y 16 _|N® de ESTUDIANTES matriculads en nomi P/ 4:) A |
17 r:cui’&mc»oum.uzugunucﬂ <2 ) ©3 ;23 | 138 uoon.nma.mnonno.annmh: Prmm.n_m_s-nms _{€) Remota
1§ |DIOML precominante que usan on la E: g Espaftol 2) Quechua  (¢) Aymara (d) Asharinka (e) Awaun m Otm describa: |
LLo;m:'sc;maj.é.;;{z)amnmmmttof.m-ovo s _" 1
20 |{Quien es el informante? ). Miombxro del CAE ) PadreMadre/Apoderado {c) Autondad Local i . !
21 [N DNI Gel informante. Z?‘I <Z 2’:’?5 [ 22 [Apaiiidos y nombres del informante: %1//. -@,ya/s’o Y 277 —
23 [Tewfonoicehitar gel Informante 2 6 | 24 [Correo Electrénico del Informanta: Uu tQJ,/‘/o _Eg.,.@- .Com |
n_mzmooeusw;\cnmvmmcu CNICA PARA MIEMBROS DEL CAE i
25 |, £ CAE est contrmado yio actuskrado? INONVT ] |
26 | E) CAE rechw canactacones/sssienae Wharuca Oel Morrtor de Gestén Local del progrant R NO | NV |  |Simarca NO o NV, pasa a la pregunta 32 y sigulentes ) a1
27 | Ot temas se rataron durante las cap 3a lécnica al CAE? {xj |Prictcas de abmentacdn salutatie (B) Busnas oricticas de smacanamento de skmentod Y | Bumnas oracoras de mancusoon de smentos
(puede marcar mas de uns alternativa) (d) |Scmras practcas 2e hgene de sbmertos | (a) [Etacas da b Gl servcis 3 () [Marwo oo rescicm scien |
Onf [Funcones del CAE (h) [Ovo _Espeafique. 1O NV INA/
28 | E! Morriar de Geston Local uthzo malenales educatvosddactoos, durante las capactacone y asistenca técnica al CAE? Sidmpre cw-::F\m.L_y_u.ga NV NA
25 |; El Morrior de Gestén Local uso el rhoma pregomenante durante las capaciacones y asistenaa ¥onica al CAE? Sz Casis Avecss  Nunca I NA |
30 |, E! Morwtor oe Gestin Loca! brngd e maners comprensible 'ciars las capactacones y asstenca onica al CAE? Sidw nﬁmuom(Avm- | Nunca ;w'uﬂ
31 |, El Morrior de Gerstion Loral berdd un tralo amabie y respetuoso al CAE durants las capactaccoes y asistenaa ecnica? — | Siepfre Casisiem| Aveces | Nunca [NV NA
Fs‘mmsoeumﬁsucﬁousemwm;mnooexnomsmmmmnuvusm
[ A)[SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 |, Provesdor cumpie con |a entrega de alimentos a la [E, coxmespondients 8 esta entrega’pencdo de atenadn? (Si marca NO o NV, pase a la preg 41 3 NO T NV | NA
33 I_Prvwedovanplemhmgumnamwdpmmmmdau%uwman I NO NV NA|
33.1]Precse la fecha de entroga por parie del Proveedor 65 123 ] i PR | 1
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COPIA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° V-029-2023-LTB-& (hoja 2)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teléfono Regional: | 842 161 680 CODIGO N*
Teltfono Nacional | 994 432338 | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR |
34 | Proveador que entraga los alimentos usa indumentaria kmpia y completa (mandi, tapaboca/mascanilia y cubre cabefio)? 1 X No [ WV Na |
38 LEI&EMmmmwwmumw de atencién? MumalcrA/Wmnmlg_l_f‘_ypiﬁ_ﬂ‘\
35.1|Pracsar el namero de usuarios/as atendidos segun acta de entrega/recepcin a3 | (Verificar este dafo en ACTA de entrega/rcepcién) | 1
36 |, Proveedor cumpie con la entrega de los al forme a lo establecido en acta de entregarecepadn (Cantidad completa, Marca, Presentacién, Volumen, Lote)7 DECINC | NV NA |
37 memhmﬂeﬂmmbsmmhmmbﬂo? S| NO| NV | NA|
38 |, Proveedor cumple con |a entrega de alimentos en buen estado (sin adulteracién, sin abolladuras, sin fecha vendida)? K NO | NV NA|
39 |, £! numero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcidn es igual al nimero de alumnos matriculados? (SI marca Si, pase a la pregunta 40) SI | DO | NV | NA |
39.1| S marcs "NO* Lummmmdﬂmammﬂm;wm&adw? St N0 NV |
40 |, E1 CAT verifica y firma el acta de entregalrec de alimentos en sefial de conformidad? SC NO | NV | NA
B) SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA E 1 1
41 |;La E cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar los alimentos de Qali Warma? Sf  NO | NV | NA |
42 |; Lugar de almacenamients de alimentos ests lejos de foco de contaminacién como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios?. NO | NV | NA |
43 |; Lugar de aimacenarmento de alimenios estd protegido contra ingreso de animales e insectos? S| NO NV | NA
44 |; Lugar de a'macenamiento de alimenios se encuentra Empio, ventilado y ordenado? SF NO NV NA
45 |; Los akmentos se encuentran almacenados dentro de la IE? JC I NO NV | NA
46 |; Persona a cargo de! aimacen de akmentos usa indumentaria limpla y completa {mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)? }igo_nnv.ru
47 |, Aimacén de 1a IE conbene ahimentos en buen estado (sin adulteracidn, sin abolladuras, libre de infestacién) NO | NV | NA |
48 |;Los productos’aimentos en el aimacén benen registro sanitario? NC NV  NA |
439 |, Los productosiaimentos en el almacen benen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)? NO | NV | NA |
50 |, Akmentos en el aimacén son colocados sobre mesas, uelas (armazon), estantes, tanmas? L 3 NO| NV | NA |
51_|;Existe un control de entradas y salidas de productns actualizado (Control Kardex)? | SC NG| NV|NA|
52 |, ) CAE gestiona y verifica =l funconamiento del almacen en la IE7 M NG| NV NA|
C) SOBREI.ADSST‘RBUC'ONDEALHENTOSAPADRESMADRESIAPODERADOQPARACONSU“OENELHOGAR 1
53 |, El CAE ha distribuido los alim a los padres/apoderad: mmwmm,wnmmgﬂmamnc»m (Si marca NO o NV, pase a la Pregunta 65) | S1 | BB NV | NA
53.1]S! marca "SI~ precisar la fecha de distibucién de los alimenlos
54 |;La distibucion de alimentos se reakiza dentro de la [E? St INO[ NV NA
55 |;Se cumpie el cronograma y horario de distibucién de alimentos para los alumnos matriculados? St | NO | NV | NA
56 |; Se distribuye I cantidad completa de alimentos que le comesponde a cada alumno matriculado? St | NO | NV | NA
57 |;Sedi los alimentos en buen do (sin adulteracén, sin abolladura, libre de infestacién, sin fecha venada)? Sl | NO | NV | NA
58 |;Se habilita en la IE un lugar limplo, ventilado y ordenado para la distribucidn de alimentos? Si | NO | NV | NA
59 |;La persona que distnbuye los alimentos usa indumentaria limpla y completa (mandil, tapaboca/mascanila y cubre cabelio)? SI | NO| NV I NA
60 |;La divisién de los alimentos y armado de canastas se realiza con cuidado para evitar la contaminacién? St | NO | NV | NA
61 |, Se registra y se guarda en el almacén los saldos de alimentos que quedan al finalizar el proceso de distnbudén? Sl [NO| NV | NA
62 Sesoio%acuobmmmhm!gademw S1 | NO| NV | NA
63 |, EICAE lieva el control la cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado? SI | NO | NV | NA
64 |, EI CAE verifica yﬁhm el acta al finalizar la distribucén de alimentos en la IE7 SI | NO| NV | NA
V.SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACﬁN 'DEL SERVICIO
65 [TRANSPARENCIA 65.1 ,_E.m;u.gwa. ary ) 1a informacion que banda el Miembro del CAE? X7 [NO | NV
652, Fs oportuna @ tiempo) 1a & 36n que brinda el Miembro del CAE? > [NO [ NV
653],Es M(wguwgm-u“ bro del CAE? NO|NV]| |
Pagna 2
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COPLA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° v—og_g—:zozs-ug-@, (hoja 3)

SEDE REGIONAL LA LIBERTAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional: | 942 161 680 CODIGO N*
Teléfono Nacional: | 994 432338 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR . -
66 |[NEUTRALIDAD . 66.1 memmxmmwc&ymmmmm regduaofamrasawmomvmdmmod“u]m@gg\(gji V_Sl/‘gwﬂli
(mparcialidad) 662 ubmwcdmmy!ommddmy/ommmmamamm.moaym-am'mwa-qm';.-um-—ﬂ EN LNV
66.‘! wwdﬂmy’ommrmddCAEylomwmwmuammm&dwwalcmbnxbrndaain-ﬂmddl"wywrl’;alNr’uﬂ Si “1"!
67 |OBSERVAC (0 dificultades) %AIZZo B or2) S T 17200 erid f rodaclo
p Sce i ﬁ”ﬂg DN~ ﬁ'
&8 p[agm a/ﬁzwao A u;:u.a/lco m&l—%«m ;:[/Jrfala(ﬁgo.
69 |FECHA FINAL de & entrevista: I 2@6 J 2023 I ] 70 [HORA FINAL de a entrevista: 1 /2 22 3
DATOS DEL WTEGRANTE DEL CAE 0 PADRELAPODERADO 0 AUTORIDAD MER( DATOS DEL M
QUE COLABORA CON BRINDAR INFORMACION COMPLEMENTARIA
DURANTE LA DE LA FICHA DE VIGLANCIA
Firma
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Anexo N° 02.- Copla de Acta de Butrega | Recepeldn de Productos N° 64125
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