COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afio del Fortalecimiento de la Soberani a Nacional "

Arequipa, 18 de noviembre del 2022

OFICIO N° 0071-2022-CTVC/AREQUIPA

Sefior:

Miguel Angel Enciso Miranda

Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

Programa Nacional Alimentacion Escolar Qali Warma.
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (04) casos
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcidn principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes CASOS®:

CASO N° 0086-2022-CTVC/ARE.
CASO N° 0087-2022-CTVCIARE.
CASO N° 0088-2022-CTVC/ARE.
CASO N° 0089-2022-CTVC/ARE.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar los resultados de los mismos.

Ala espera de su pronta atencion, quedo de usted.
Atentamente
\
S

Lic. Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacién Victoria. Cercado. Arequipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Arequipa: 942157595 o
Teléfono Nacional: 945095602 CASO N®0086-2022-CTVC/ARE

PROGRAMA SOCIAL QALI WARMA

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: GRACIELA TERESA MANCHEGO HUAMANI 3. NUMERO-DNI: 29617123

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE YURA 5. CARGO: PRESIDENTA

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 18/10/2022
7. DEPARTAMENTO: AREQUIPA 8. PROVINCIA: AREQUIPA

9. DISTRITO: YURA 10. CCPP/DIReccION: | KM 13 S/N CARRETERA YURA

11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0655779-IEP-40202 CHARLOTE

13. CANTIDAD DE 133 14. CANTIDAD DE 3

AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Se realiz0 las acciones de veeduria a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Qali
Warma de manera presencial a la IIEE 40202 Charlote, del nivel primario, con c6digo modular
0655779, se registré los siguientes puntos criticos:

1.

EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS
PADRES/MADRES/APODERADOS DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS . ElI Comité
Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Yura, en el marco de sus
funciones, el dia 18/10/2022 visitd la institucién educativa en mencién donde, en entrevista
y verificaciébn de documentacion, se pudo constatar que la distribucion de los alimentos a los
padres de familia correspondiente a la 6ta entrega se realizé el 07 de octubre del presente.
Segun verificacion del Acta de entrega y recepcion de alimentos, el periodo de atencion es
del 26 de septiembre al 04 de noviembre del 2022, por lo que se habrian dejado de atender
con el Servicio Alimentario a las y los usuarios del programa por 10 dias de labores
escolares.

Esta situacién pone en riesgo que se garantice lo dispuesto en el DS 008-2012-MIDIS, en
su Articulo 3, el mismo que se ratifica en la RM 283-2017-MIDIS, Articulo 5, respecto al
cumplimiento del Objetivo del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, el
mismo que sefiala “Garantizar el servicio alimentario todos los dias del afio escolar a los
usuarios del Programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven”.

LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS NO SE ENCUENTRA
LIMPIO/ORDENADO. El ambiente de almacén es un aula acondicionada para tal fin. En el
momento de la verificacion dicho ambiente se encontraba sucio con la presencia de polvo y
desordenado (presencia de papeles, cajas vacias, carpetas, sacos vacios). El desordeny la
poca limpieza, segun lo manifestado por el director de la institucion educativa, obedece a
gue dias atras realizaron el mantenimiento de dicho ambiente ejecutando tareas de
enmallado de las ventanas por requerimiento del Programa Qali Warma; sin embargo debe
observarse que dicho ambiente no fue limpiado ni acondicionado luego de realizadas las
tareas de enmallado por lo que lo alimentos almacenados corren el riesgo de contaminacion
por las condiciones inadecuadas que se encuentra. (Véase anexo 02).

NO EXISTE DOCUMENTO DE CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
ACTUALIZADO (CONTROL KARDEX) . Asi mismo en entrevista con el miembro del CAE
manifestd que no cuenta con el registro de entradas y salidas de productos de Qali Warma
de almacen.

1. FECHA DE REGISTRO: 18/10/2022




| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

Fortalecer las acciones de asistencia técnica al CAE de esta institucion educativa sobre la
importancia del cumplimiento de la entrega de alimentos a los padres de familia de acuerdo
a los periodos de atencion del servicio alimentario establecidas en la programacion, acciones
que permitiran incidir en el cumplimiento de los objetivos del Programa.

El Programa brinde soporte técnico en el acondicionamiento adecuado del ambiente de
almacén acciones que incidiran en el cumplimiento de la inocuidad de los
alimentos/productos a ser entregados a los padres de familia y estos no tengan el riesgo de
contaminacion.

c) Acompafar y asistir técnicamente al CAE para la adecuada implementacion del registro

d)

kardex que dé cuenta del control adecuado del ingreso y egreso de los alimentos en la IE.

Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones
implementadas destinadas a la solucién de los hechos alertados.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (03)

1.
2.

Anexo 01: Ficha de Vigilancia N°V-0087-2022-ARE-Q (02 folios).
Fotografias de condiciones de ambiente de almacén (01 folio)

Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Resposable Regional Arequipa
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ANEXO N°02

FOTOGRAFIAS SOBRE CONDICIONES DE AMBIENTE DE ALMACEN
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