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OFICIO N° 039 -2022 MIDIS/PNCM/JUT/UT-HUANUCO

UN. 2022

Seior: ; ~ Ty
Juan José Pardave Trejo g vl .-T{BI X
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana ", O3 ‘ju p—
Presente.- vedye 0 ” :
Asunto: CASO N° 087-2022-CTVC/HUA -85 -:*-f‘-"——-l;\“ %

Referencia: Oficio N°066-2022-CTVC/HUANUCO.
De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informarle lo
siguiente:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Cludadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO:; Con fecha 08 de junio del 2022, la Unidad Territorial Huanuco recibié |a alerta registrada como
casos N° 087-2022-CTVC/HUA, referida al funcionamiento del Servicio de Acompafiamiento a Familias
del Comité de Gestion “MILAGRO PARA LOS NINOS".

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que el Comité de Gestion “MILAGRO PARA LOS NINOS” del
Servicio de Acompafiamiento a Familias, cuenta con Junta Directiva reconocida mediante RDE N° 094-
2021-MIDIS/PNCM, estad ubicado en el distrito de Huacaybamba, provincia de Huacaybamba, de |a
Unidad Territorial de Huanuco. Este Comité de Gestién viene atendiendo a 100 usuarios de manera
interrumpida entre gestantes, nifios y nifias menores de 36 meses.

CUARTO: Teniendo en consideracién lo antes sefialado y en respuesta a los puntos criticos que recoge
el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, se precisa lo siguiente:

DEL PUNTO CRITICO:
PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO - En
entrevista realizada al Sr. Erik Pardo Vasquez padre del nifio D.Y.P.G. manifesté que su nifo ingreso
al Programa Cuna Mas el mes de enero del 2022, a la fecha su nifio tiene 04 meses, sin embargo,
hasta el momento el programa no le ha entregado el Kit de Desarrollo Infantil Temprano, que consta de
2 juguetes y 2 cuentos (precisar que para el caso del Servicio de Acompariamiento a Familias el grupo
etario para bebes y gateadores se considera de 0 a 18 meses), este hecho estaria incumpliendo la
RDE N° 00766-2021-MIDIS/PNCM-DE “Prestacién de Servicios del Programa Nacional Cuna Mas en
Contextos no Presenciales”, que establece en el numeral 5.7.1 Kit de Desarrollo Infantil Temprano (Kit
DIT) que a la letra dice: La dotacion del Kit DIT se enmarca en la promocion del juego y aprendizaje
infantil que promueve el PNCM. El Kit DIT comprende materiales educativos variados y versatiles; como
juguetes y cuentos para nifias y nifios; organizados segun grupo etario, con la finalidad de que ellos/as
usen los materiales en casa durante sus momentos de juego, en el periodo de atencidn no presencial
frente al estado de emergencia nacional por el coronavirus-COVID 19. Considerando ello, el Kit DIT
contribuye el desarrollo de nifias y nifios usuarios del PNCM. Los Kit DIT para ninas y nifos usuarios
de los servicios del PNCM estan compuestos por 04 materiales educativos variados, con pertinencia

cultural en el marco de la promocidn del juego: 2 juguetes y 2 cuentos de acuerdo al grupo etario.

Ademas debo manifestar que en correo electrénico remitido por la Jefe de la Unidad Territorial del
programa Cuna Mas, de fecha 17 de mayo 2022, en |a que remite la base de datos a nivel de la provincia
de Huacaybamba, se puede advertir que el nifio en mencién no se encuentra como usuario y se
encuentra como usuaria la madre Julissa Gonzales Rodriguez en su condicién de gestante, sin
embargo el nifo D.Y.P.G. ha nacido el 30/12/2021
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En el marco del Decreto Supremo 0.5 N° 015-2020-MIDIS, & 07 de enero de 2022, mediante RDE
N°026-2022-MIDIS/PNCM-DE, se aprobd la Directiva denominada “Prestacion del Servicioc de
Acompafamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Més", en esta Directiva se establece:

Kit de materiales para las Familias: Considera un Kit de la nifia, nifio y de la gestante. Para fortalecer a
las familias en el cuidado, juego, comunicacién e interaccion con sus nifias o nifies, el PNCM hace
entrega de un kit para la gestante o un kit para nifias y nifios de 0 a 18 meses, o de 19 a 36 meses. Su
adquisicion es de manera anual, la cual debe considerar la meta fisica de usuarios programada en el
afto y el porcentaje de rotaclon.

Asimismo, puede considerarse la entrega de volantes, cartillas u otro material educativo que-
complementa los mensajes claves entregados en el servicio de Acompafnamiento a Familias.

El punto Critico se considera infundado:
Considerando gue con fecha 10 de febrero del 2022, se entregé el KIT DIT de bebes y gateadores a la
Sra. Julisa Gonzales Rodriguez para el usuario D.Y.P.G. El mismo que consta en el numero 4 ficha de
control de entrega de KIT DIT (Anexo N° 1)

Asi mismo, se menciona que por un inadecuado registro en el llenado de Ia ficha de recojo de
informacion por parte del facilitador, se consigné en el sistema como gestante, por lo que el usuario
D.Y.P.G figura como no continuador. Pero si, se le considers en la lista de entrega de los KIT DIT al
considerar que la familia y el nifio eran continuadores. (Anexo N° 2)

Cabe precisar, que el Acompafiante Técnico consideré solo la informacion de la ficha de recojo de
informacion que entrega el actor comunal, ocasionando un registro inadecuado en los sisternas
informaticos para el registro en el sistema del Programa Nacional Cuna Mas.

Medida Correctiva:

e Se actualizé en el Sistema Integrado del Programa Nacional Cuna Mas, los datos del usuario
correspondiente y figura en los padrones del CG Milagro para los Nifas, como es el caso del mes
de ABRIL. (Anexo N°3)

Medida Preventiva:

» Se sensibilizé a las facilitadoras/res a través de la red 3 sobre la importancia de la comunicacion
oportuna de los nacimientos de los nifios/nifias de las usuarias gestantes a fin de actualizar en el
sistema integrado. (Anexo N°4)

» Serefuerza el lenado adecuado de |a ficha segin el tipo de usuario. (Anexo N°5)

* Se establece compromise del Acompafiante téenico para realizar un seguimiento adecuado al
nacimiento de los nifios/nifas de las usuarias gestantes y registrarlos oportunamente en el sistema
integrado. (Anexo N°6 Y N°07)

« Se fortalece capacidades al AT para validacion de informacion antes del registro en fos sisternas
informaticos del PNCM.

CONCLUSIONES

De la observacion realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la Unidad Territorial
Huanuco, de los Casos segun Oficio en referencia, se concluye:

» CASO N° 087-2022-CTVC/HUA: INFUNDADO, se levanta la observacion con el analisis precedente.

Sin otro en particular, aprovecho la ocasién para expresarle mi mayor consideracion de
estima personal.
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ANEXO N°1:
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ANEXO N° 2
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ANEXO N°3
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ANEXO N° 05
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ANEXO 6
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