COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CUSCO
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

Cusco, 11 de Mayo de 2023

OFICIO N° 0091-2023-CTVC/CUSCO

Sefior.

MIGUEL ANGEL CHAMBI CALLA

Jefe de la Unidad Territorial — Cusco

Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65
Presente.

Asunto: Se ALERTA (03) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
que el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S)":

e CASO N° 0086-2023-CTVC/CUS

e CASO N° 0087-2023-CTVC/CUS

e CASO N° 0088-2023-CTVC/CUS

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Atentamente

S e

ELIAZER CUETO VERA CAMPOS
RESPONSABLE REGIONAL DEL EQUIPO TECNICO
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
cusco

! Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: .
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Urbanizacion Mariscal Gamarra A-41 / Il Etapa — Cusco (Local de la Mesa de Concertacion para la Lucha
Contra la Pobreza) Ref. Espaldas de la Parroquia Santisima Trinidad.
Teléfono: (84) 246521. Celular: 942157052
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / cusco.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléf. CUSCO: 942157052

Teléf. LIMA: 942160511 CASO N° 0087-2023-CTVC/CUS
PROGRAMA 1. FECHA DE
SOCIAL: PENSION 65 REGISTRO: 24/04/2023
. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
ﬁ'o‘:‘n"BiLE";'_ms ROSIO ASCURNA ARCONDO 3. NUMERO-DNI: | 40708810
4.0ORGANIZACION/INSTI | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: RESPONSABLE
TUCION CUIDADANA DEL DISTRITO DE CUSCO : : DE CAMPO

P . 6. FECHA DE

Il. IDENTIFICACION DEL CASO: OCURRENCIA: 24/04/2023
7.
DEPARTAMENTO | CUSCO 8. PROVINCIA: CHUMBIVILCAS
9. DIsTRITO: | LIVITACA ;9'CCPP’ DIRECCIO || \\/ITACA
11. PROCESO 12. DONDE SE
OPERATIVO/OBJ APLICO LA FICHA DE
e SERVICIO DE PAGADURIA -y 48481423-USUARIO
VIGILANCIA: ATENCION?
13. CANTIDAD 01 14. CANTIDAD DE 01
DE AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

I1l. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia al programa Pension 65, la Sra. Rosio Ascuiia Arcondo
responsable de campo del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Cusco,
realizo la vigilancia al proceso de pagos del programa Pension 65; registrando la ficha de
Atencién A-006-2023-CUS-P, donde se identifico el siguiente punto critico que a
continuacion se detalla:

1.

PERSONA FALLECIDA FIGURA EN EL PADRON DE ABONADOS. La Sra.
Antonia Cruz Aceituna con DNI N° 48481423 usuaria del programa Pensién 65,
fallecio el 31.03.2023 (ver anexo 3), a pesar de ello aparece como usuaria abonada
en el padrén |l (Marzo — Abril 2023) (ver anexo 4).

Ademas, durante las acciones de vigilancia, la responsable de campo recibi6 la
denuncia de los usuarios presentes en el operativo de pago (ETV) del distrito de
Livitaca; donde le informaron que el tercero autorizado para el cobro, el Sr. Climaco
Bellido Cruz con DNI: 24793698 hijo de la usuaria, el dia del operativo de pago por
ETV (24.04.202) hizo el cobro de la subvencién econémica de la usuaria fallecida
correspondiente al padrén | (Enero — Febrero) (ver anexo 2).

De otro lado el sr. Climaco Bellido, manifestd que realizé el cobro de la subvencién
porque durante el velorio de la usuaria el promotor Sr. Wilbert Sapacayo le indico
que seria la ultima vez que realizaria el cobro; esto a pesar de que la usuaria ya
habia fallecido.




IV. SUGERENCIAS /| RECOMENDACIONES:

e Garantizar el cumplimiento de los indicado en la RESOLUCION DIRECTORAL N°
223-2020-PENSIONGS5-DE Autorizacion de Cobro Por Tercero de la Subvencion
Econdmica Otorgada Por El Programa Nacional De Asistencia Solidaria Pension
65.

e Garantizar el cumplimiento de los indicado en la RESOLUCION DIRECTORAL N°
078-2019-PENSIONG5-DE Directiva de la gestion de la entrega de la subvencion
monetaria.

e Frente a esta situacion expresamos nuestra preocupacion y solicitamos al programa
hacer las verificaciones correspondientes a fin de dar respuesta al presente caso
alertado y luego se nos pueda informar en el plazo establecido sobre las acciones
realizadas para la mejora/solucion del hecho.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04)

1.- Ficha de Atencion A-006-2023-CUS-P (01)

2.- Fotografias de boleta de pago y tercer autorizado.

3.- Consulta RENIEC.

4.- pantallazos de padron ENE-FEB/2023 y MAR-ABR/2023 de abonados del distrito




Anexo 1.- Ficha de Atencion
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Anexo 2 Fotografias de boleta de pago y tercer autorizado




Anexo 3 Consulta RENIEC

PR | MINISTERIO DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
! '1 REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
e SERVICIO DE CONSULTAS EN LINEA
Informe de la Consulta
CuUl: 48481423 - 1 Foto del Ciudadano
Apellido Paterno: CRUZ
Apellido Materno: ACEITUNA
Nombres: ANTONIA
Sexo: FEMENINO
Fecha de Nacimiento: 01/06/1910
Departamento de Nacimiento: Cusco
Provincia de Nacimiento: CHUMBIVILCAS
Distrito de Nacimiento: LIVITACA
Grado de Instruccion: ILETRADO/SIN INSTRUCCION
Estado Civil: SOLTERO
Estatura: 1.57MT.
Fecha de Inscripcion: 25/08/2011 Firma del Ciudadano
Nombre del Padre: SACARIAS
Nombre de la Madre: MARCELA
Fecha de Emision 16/02/2012
Cancelacion: A - FALLECIMIENTO
Departamento de Domicilio: CUsco
Provincia de Domicilio: CHUMBIVILCAS Huella Izquierda
Distrito de Domicilio: LIVITACA
Direccion: COMUNIDAD UNION KORA
Fecha de Caducidad: DNI.NO CADUCA
Fecha de Fallecimiento: 31/03/2023
Giosa Informativa:
Observacion:
Informacién de Consulta:
Usuario: 40634817-DIANA DE JESUS CARRION
BARRIOS
Facha de Transaceién: 20230504102816
Entidad: 20545565359-MINISTERIO DE
DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
Namero de Transaceidn: 1064630262
Verficacién de Consulta: Puede verificar la informacién en linea:

https://cel.reniec.gob.pelcelconsulta/c?nuc=0DUzNjIDODk=8ndu=NDA2MzQ4MTc=

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC® 2016 04/05/2023 10:28:18



Anexo 4 pantallazos de padron ENE-FEB/2023 y MAR-ABR/2023de

abonados del

distrito
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1 PENSION 65 PADRON DE USUARIOS PERIODO ENE-FEB

2

3 |RELACION DE USUARIOS QUE COBRAN POR TRANSPORTADORA DEL PROGRAMA PENSION 65 PADRON: 15/02/2023

4 IMPORTANTE:

5 PARA AQUELLOS USUARIOS CON EL COMENTARIO ***URGENTE,¢ ACTUALIZAR CLASIFICACION SOCIOECONOMICA PORQUE PODRIA SER SUSPENDIDO DEL PADRON*** SEGUIR LA SIGUIENTE INDICACH

6 Acercarse a la Unidad Local de Empadronamiento (ULE) de la Municipalidad de su distrito y comunicarle a la persona responsable que requiere

7 Actualizar su Clasificacién Socioecnonémica y llenar el Formato S100.

& Serecomienda acercarse a la ULE portando: 1)Ntmero su DNI; 2)Nimero de DNI de TODOS los miembros de su familia que viven con usted;

9 3)Si su hogar tiene servicio de luz y/o agua, debe proporcionar el nimero de suministro (llevar su recibo de agua y/o luz).

10

11 Ind  Apellidos - Nombre Tipo LugarPago  Comentario

12 1 ACEITUNA HILARIO - ANTONIA REGULAR LIVITACA

13 2 ACEITUNA PACCO - UBALDINA REGULAR LIVITACA

14 3 ACHAHUE HILARIO - MARIA REGULAR LIVITACA

168 157 CORTEZ SACCATUMA - ANTONIO REGULAR LIVITACA

169 158 CRUZ ACEITUNA - ANTONIA REGULAR  LIVITACA  Usuaria cobra a través de un Tercero Autorizado

170 159 CRUZ ACETUNA - HIGIDIO REGULAR  LIVITACA  Usuario cobra a través de un Tercero Auterizado

171 160 CRUZ CCOILLULLI - MELQUIADES REGULAR LIVITACA

172 161 CRUZ DE HUAMAN - MARIA REGULAR LIVITACA

o
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1 | PENSION 65 PADRON DE USUARIOS PERIODO MAR-ABR

2

3 |RELACION DE USUARIOS QUE COBRAN POR TRANSPORTADORA DEL PROGRAMA PENSION 65 PADRON: 03/04/2023

4 | IMPORTANTE:

5 PARA AQUELLOS USUARIOS CON EL COMENTARIO ***URGENTE,¢ ACTUALIZAR CLASIFICACION SOCIOECONOMICA PORQUE PODRIA SER SUSPENDIDO DEL PADRON*** SEGUIR LA SIGUIENTE INDICACION:
6 Acercarse a la Unidad Local de Empadronamiento (ULE) de la Municipalidad de su distrito y comunicarle a la persona responsable que requiere

7 | Actualizar su Clasificacion Socioecnondmica y llenar el Formato 5100.

& Se recomienda acercarse a la ULE portando: 1)Ntimero su DNI; 2)Namero de DNI de TODOS los miembros de su familia que viven con usted;

9 3)Si su hogar tiene servicio de luz y/o agua, debe proporcionar el niimero de suministro (llevar su recibo de agua y/o luz).

10

11 Ind  Apellidos - Nombre Tipo Lugar Pago |Comentario

12 1 ACEITUNA HILARIO - ANTONIA REGULAR LIVITACA

13 2 ACEITUNA PACCO - UBALDINA REGULAR LIVITACA

14 3 ACHAHUE HILARIO - MARIA REGULAR LIVITACA
169 158 CORTEZ SACCATUMA - ANTONIO REGULAR LIVITACA
170 159 CRUZ ACEITUNA - ANTONIA REGULAR  LIVITACA Usuaria cobra a través de un Tercero Autorizado
171 160 CRUZ ACETUNA- HIGIDIO REGULAR  LIVITACA Usuario cobra a través de un Tercero Autorizado
172 161 CRUZ CCOILLULLI - MELQUIADES REGULAR LIVITACA
173 162 CRUZ DE HUAMAN - MARIA REGULAR LIVITACA
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