COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo” c ARG o
Huancavelica, 28 de setiembre de 2023
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Asunto : Se ALERTA ONCE (11) CASOS .
De mi mayor considaeracion:

Es grato dingirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana {(Comité), al misme tiempo manifestarle que el
Comité, tiene come funcidn principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de
los programas sociales del Ministerio de Desarrolio e Inclusion Social, asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En fal sentdo, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales
de Transparencia y Vigllanca Ciudadana. adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s)
CASO(S)":
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CASO N° 0078-2023-CTVC/HVC
CASO N’ 0079-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0080-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0081-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0082-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0083-2023-CTVC/HVC
CASO N* 0084-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0085-2023-CTVC/HVC
. CASO N’ 0086-2023-CTVC/HVC
10. CASO N* 0087-2023-CTVC/HVC
11. CASO N° 0088-2023-CTVC/HVC

CENPARBN

Finaimente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

/Q *

Responsable Regional

" Para efecios de la slencitn del CASO aletado, ef Comite emlends que un Caso Resuello 8s aguel yue el Programa I8 ha comunicaco
« por escrito -, manfestando
1} Uns conclusion sobee of CASO Alertado; precsando i time la CONDICION de. FUNDADO o INFUNDADO
2} Sied CASO Alertodo s FUNDADO. es necesana precsar la medcda corecliva implemaniads o la medida 3 implementar y & plazo
peevisk
3} Siod CASO Mertado 05 INFUNDADD, 85 nacadsnio precsar las razones an las cuales sustentz osa decisicn
4} Si e CASO Nestado comesponds a 005 0 mas personas sfecladas, es necesasia individialzar 1a CONDICION y proceder de
SCL00 3 03 numeardes 2 o 3, segun comasponda
El Comié putiica en su pagina wab 10006 Jos cs40s sketados al programa, asi coma las 186p0asias recibidas

Jr. Huayna Capac N*161.barrio San Cnstobal-Huancavelica.
Talefono: (D67) 45-1599. Celwlar: (¥) S42163032; |£) 942160564
hitp:/ www.ctveparu.org




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

elf. HUANCAVELICA: 942153032 i
Telf. LIMA: 951854589 CASO N° 0087-2023-CTVC/HVC
PROGRAMA SOCIAL: JUNTOS - | 1.Fecuae REGISTRO: | 24/08/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMERES: SOLIER VARGAS JUAN JOSE 3. NOwero-DNI: | 47242978

e, COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA
4. ORGANZACIONINSTITUCION :

‘ | CIUDADANA DE AMCHONGA | [ WIOENTE. |
IL IDENTIFICACION DEL CASO: LixaaR b€ OCURRENGIA, PROCESD VIGRADOIVERFCADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 14/07/2023
7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA - 8, PROVACIA: | ANGARAES
9. DISTRITO: ANCHONGA 10, CCPPIDIRECCKN: | BUENOS ARES
11. Proceso osueto e | ENTREGA DEL INCENTIVD 12. ¢ DONDE SE APLICO LA
VIGILANCWVEEDURIA: | MONETARIO CONDICICNADO FICHA? | 722?‘53'“5"”'“

13. CanTIDAD DE o1 14, CANTIDWD DE PUNTCS 01
AFECTADOS! CRITICOS: |

I, DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS ¥ PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia no presencial al Procese de Entraga del Incentive Monetario Condicionado del Programa
Juntos en imgulso de la Campafia 004-2023, se aplico 1a ficha N° V-131-2023-HVC-J, identificando ks siguisntes puntos

crificos:

1.

PROGRAMA NO ORIENTA A USUARIO/A EN EL USO DEL APLICATIVO MI JUNTOS

La Sra. Yanet Soto Taype, identificada con DNI N* 72281531, durante la entrevista manifesté que desconocia
sobre el acceso e instalacion del aplicativo “Mi Juntos, por o tanto, no tiene mayor referencia acerca de los
beneficios que liene dicho aplicativo, en ese sentido se podria evidenciar que ningin representante del
Programa Juntos b2 habia onentado sobse su use y la informacion contenida en dicho aplicativo conforme se
detalla en la RDE N° 075-2022-MIDIS/PNADP-DE, Directiva del Proceso de entrega del incentivo monetario
condicionado; en donde lexluamente manifiesta:

(.) 4.7 Ml Juntos:

Aplicalive de consulia, persansiizado por vsuanosias ool Programa JUNTOS, @ fravés def cual conocerd el
motivo de su abono o no abano, el importe, lugar y fecha de retiro de su incantive menelario, asi como, consulta
de fos Wimos abonos recibidos. Asi mismo ells usuarie's conocers ins miembros del hoger registrados en el
Programa JUNTOS y Is fecha de cadunidad de su clasificacion socioeconamica, |,,.)"

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

-

El programa gebe realizar mayoras espacios de onentacién 3 los usuarios a efecios que puedan conocer y
utilizar ed aplicativa “Mi Juntos®, para tener un adecuado seguimients a la informacion brindada en la plataforma
del apkcativo., lo cual permitira reforzar sus capacidades para identificar circunstancias donde se evite fa
vuineracion de sus derechos. de esta forma se dara cumpimiento a ko establecide en la RDE N* 075-2022-
MIDISIPNADP-DE

ElPrograma Juntos debe realizar las mdagaciones respectivas de |0s punios crificos y que stos sean resuellos
en &l debido plazo establecido segun la Ruta de Emvsion de Alertas del Comité de Transparencia y Vigilancia
Cludadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as y polenciales usuarios/as.




V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: 02)

1. Una (01) Fotografia de la Ficha de Vigilancia N° V-131-2023-HVC-J (02 folio).

4,

Yo Gutiérroz Daza
ponsable Regiona




Una (01) Fotografia de la Ficha de Vigilancia N* V-131-2023-HVC-)
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