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Ayacucho, 25 de Noviembre del 2022 

OFICIO No 0000396-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC 

Señor( a): 

Luis CANCHO CUBA 
RESPONSABLE REGIONAL DEL COMITÉ DETRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
- AYACUCHO 
AV. 26 DE ENERO W 380,AYACUCHO-HUAMANGA-AYACUCHO 

Asunto RESPECTO A LA ATENCIÓN DE ALERTAS REMITIDA CON OFICIO 
N" 064-2022-CTVC/AYACUCHO - TRES (03) CASOS - UT 
AYACUCHO. 

Referencia a) INFORME W 0000419-2022-MIOIS/PNAEQW..UTAYAC-ATA (25NOV2022) 
b) INFORME N" 0000420-2022-MIOIS/PNAEQW..UTAYAC-ATA (25NOV2022) 
e) INFORME W 0000421 -2022-MIOIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (25NOV2022) 

Es grato dirigirme a usted, para saludarte cordialmente a nombre de la Unidad Territorial 
Ayacucho del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, y de acuerdo con el 
Oficio N" 064-2022-CTVC/AYACUCHO remitido, hacemos llegar la atención a los casos de alerta 
comunicados de acuerdo con el siguiente detalle: 

087-2022 
088-2022 
089-2022 

N° INFORME 
419-2022 
420-2022 
421-2022 

Finalmente, agradecer el esfuerzo de los vigilantes sociales que con su participación en la 
vigilancia social suman para la mejora de la gestión del servicio alimentario en cada una de las 
Instituciones Educativas de la Región de Ayacucho. 

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarte los sentimientos de mi especial 
consideración y estima personal. 

Atentamente, 

Firma 

NERI SOSA CABEZAS 
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO 
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INFORME No 0000421-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA 

Para 

Asunto 

NERI SOSA CABEZAS 
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO 

Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta caso W 089-2022-
CTVC/AYA suscitada en la lE 400 situada en el distrito de Canayre, provincia 
Huanta, departamento de Ayacucho. 

Referencia INFORME W 0000059-2022-MIDISJPNAEQW-UTAYAC-SPT (24NOV2022) 

Fecha Elaboración: Ayacucho. 24 de noviembre de 2022 

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo, con relación a los documentos de 
la referencia, a fin de informar sobre el caso de alerta reportada: Caso W 089-2022-
CTVC/AYACUCHO de fecha 09 de noviembre del2022. 

1. Antecedentes 

1.1. Mediante Oficio W064-2022-CTVC/AYA emitido por el representante Regional de la 
CTVC a la UT de fecha 14/11/2022 se hace de conocimiento sobre lo suscitado en 
la lE W 400, respecto a la alerta CASO W 089-2022 con fecha de ocurrencia 
09.11 .2022 y un (01) Punto Crítico: 

• El padre/madre/apoderado condicionado a dar cuota para recibir alimentos. 

2. Base Normativa 

2.1. Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma", con código de documento PRT -046-PNAEQW­
UOP, Versión W 03. Aprobado mediante Resolución de Dirección Ejecutiva W 
0000201-2022-MIDIS/PNAEQW 

2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones 
Educativas Públicas en ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de 
Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma· con código de documento normativo PR0-030-
PNAEQW-UOP - Versión W 03. Aprobado mediante Resolución de Dirección 
Ejecutiva W D000210-2021-MIDIS/PNAEQW. 

2.3. Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la 
Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar 
Qali Warma, con código de documento PRT -049-PNAEQW-USME, Versión 3. 
Aprobado mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N• D000221-2021-
MIDIS/PNAEQW . 

• 
3. Objeto 

3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta W 089-2022 y 
proceder a su resolución. 

l•t• es una representa..c16n impresa cuya autenticidad puede ,;er contrastada con l a 
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4. Análisis 
 

Que, mediante el Informe remitido por la Monitora de Gestión Local de fecha 23/11/2022 
en atención a la alerta reportada, se indica que: 

 
4.1. Tomada en conocimiento sobre el caso de la alerta, a través de mi correo electrónico 

y SGD remitida por el CTT de la UT Ayacucho, sobre el caso N° 089-2022-
CTVC/AYA, se comparte al director encargado, que es el secretario del CAE a través 
de su WhatsApp personal y por llamada telefónica; a la fecha la IE cuenta con 2 
integrantes capacitados (anexo), sobre las temáticas que se capacito siendo algunos 
de ellos PBM, PBH, PBAL, prestación del servicio alimentario en la IE, 
responsabilidades y funciones del CAE, modelo de cogestión, uso de actas y 
padrones, alimentación saludable, etc en mérito al cumplimiento a la RDE 
N°D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE y la RM N° 186-2022-MINEDU., con el 
compromiso de su aplicación y cumplimiento estricto de sus funciones para 
garantizar la correcta prestación del servicio alimentario en la IE. 
 
Como parte de las acciones se brindó una asistencia técnica presencial a los 
directivos de APAFA y CAE. 
 
La directora de la IE me facilitó el directorio de los 15 estudiantes que faltaban 
recoger las canastas de la séptima entrega, para hacer seguimiento sobre los 
motivos por las que no fueron a recoger, de los cuales se comunicó con cinco madres 
de familia; siendo los motivos labores agrícolas (cosecha de coca). 

 
5. Conclusiones 

 
Que mediante la Resolución de Dirección Ejecutiva N° 201-2022-MINEDU, de fecha 05 
de mayo del 2022, se aprueba el “Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” que deja sin efecto la 
Resolución Jefatural N° 003-2013-MIDIS/PNAEQW-UP, en cuyas disposiciones 
específicas se señala para cada caso a continuación: 
 
5.1. En el 9.3 señala DESTINO EXCEPCIONAL numeral 9.3.2.1 Para el caso que se 

realice la distribución de alimentos para la preparación y consumo en el hogar 
a la letra dice; 

 
“c) Distribución de alimentos 
 
En esta etapa se considera la entrega de los alimentos a la madre o padre de familia 
o apoderada/o de la/del usuaria/o del servicio alimentario para la preparación y 
consumo en el hogar. Excepcionalmente en caso la madre o padre de familia o 
apoderada/o de la/del usuaria/o, no pueda recoger los alimentos estos pueden ser 
recogidos por una persona a quien le otorguen una carta poder simple firmada y/o 
huella digital, con la aprobación de los integrantes del CAE”. 

 
Por lo que, en atención a lo dispuesto en la Resolución de Dirección Ejecutiva antes 
citada, resulta INFUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto 
crítico N° 1, debido a que no se trata de una disposición de los miembros del CAE sino 
del APAFA, en ese sentido se brindó la asistencia técnica inmediata para esclarecer los 
mensajes para evitar confusiones en los padres de familia, tal es así que no se dejaron 
de entregar las canastas, entregando a ciento veinticinco (125) quedando quince (15) 
pendientes y que éstos no fueron recogidos por inasistencia de los padres de familia y 
no por algún condicionamiento; finalmente, dichas canastas fueron entregadas en la 
fecha programada sin mayor inconveniente a los padres de familia (se adjuntan padrones 
al presente). 
 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 25/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 9064 4916 4944
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6. Recomendaciones 
 
6.1 Que se realice la comunicación al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 

de Ayacucho para su conocimiento y dar por resuelta el punto crítico comunicado 
en la alerta. 

 
Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines correspondientes. 
 
Atentamente, 
 
Firma 
 
ADELKY TIPE ANAYA 
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ATA 
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INFORME No 0000059-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-SPT 

Para NERI SOSA CABEZAS 
UNIDAD TERRITORIAL A Y ACUCHO 

Asunto 
Referencia 

lnfonnar las acciones realizadas para la atención de la alerta caso W 089.2022-
CTVC/AYA suscitada en la lE 400 situada en el distrito de Canayre, provincia 
Huanta, departamento de Ayacucho .. OFICIO N° 064-2022· 

CTVC/AYACUCHO 

Fecha Elaboración: Ayacucho, 23 de noviembre de 2022 

Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin de 

informar sobre el caso de alerta suscitado. 

l . ANTECEDENTES 

1.1. A través de correo electrónico: adelky.tipe@gw.~ob.pe con fecha 14 

de noviembre 2022 a horas 4:30 pm se hace de conocimiento el oficio 

OFICIO N2 064- 2022-CTVC/AYACUCHO, emitido por el comité de 

transparencia y vigilancia ciudadana - CTVC de Ayacucho, comunicando la 

alerta caso W 087.2022- CTVC/AYA, en la lE 38708 con código modular 

0552315, con fecha de ocurrencia 09 de noviembre del presente año y con 

las observaciones de 01 punto crítico: 

a) Punto crítico 1: EL PADRE/MADRE/ APODERADO CONDICIONADO A 

DAR CUOTA PARA RECIBIR ALIMNETOS·"Mediante llamada telefónica un padre 

de familia de la Institución Educativa del Nivel Primaria 38708, quien solicito se mantenga 

su nombre en reserva, manifestó que desde la Institución Educativa (Personal de la 

Institución y APAFA) enviaron al grupo de WhatsApp de los padres un mensaje mediante 

el cual se les indica que el reparto de la última entrega del año de los productos de Qali 

Warma serán únicamente los días 09-11 -2022 al11-11-2022, al cual les añade el siguiente 

comunicado ·se comunica a todos los padres de familia de los tres niveles que los días de 

entrega de los alimentos de Qally Warma todos deben traer su recibo del pago de limpieza 

caso contrario no se les entregara Atentamente APAFA", señala el informante que el 

monto por este derecho serian de ( S/ 30.00) por cada padre de familia, hecho que para 

muchos de los oadres de familia es un monto sianificativo en el contexto de la emergencia 
Bata ea un• repreeentaci6n impresa cuya autftnticidad puede ser contra.atada con l& 
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alimentaria que atraviesa el país debido a la reducción significativa de sus ingresos 

económicos tras la pandemia. 

 

II. BASE NORMATIVA: 
 

 

2.1. Resolución de Dirección Ejecutiva N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, 

protocolo de promoción de la participación social, veeduría y atención 

de alertas del programa nacional de alimentación escolar Qali Warma. 

 

2.2. Resolución de Dirección Ejecutiva N°D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, 

Protocolo para la prestación del  servicio alimentario por los actores 

vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 

programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 

 
2.3. RESOLUCION MINISTERIAL N° 186-2022-MINEDU “disposiciones para la 

prestación del servicio educativo durante el año escolar 2022 en 

instituciones y programas educativas de la Educación Básica, ubicados 

en los ámbitos urbano y rural”. 

 

III. OBJETO 

- Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta CASO N° 

089.2022-CTVC/AY, suscitado en la IE 400 con código modular  0670299 

durante la prestación del servicio alimentario, correspondiente a la séptima 

entrega; proceder a su resolución o comunicar el cumplimiento a las 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7848 5992 8029
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recomendaciones efectuadas por la USME para la resolución de la alerta en 

mención. 

 

IV. ANALISIS 
4.1. Punto crítico N° 1: el padre/madre/apoderado condicionado 

a dar cuota para recibir alimentos, tomada en conocimiento sobre el caso 

de la alerta, a través  de mi correo electrónico y SGD remitida por el CTT de 

la UT Ayacucho, sobre el caso N° 089-2022-CTVC/AYA, se comparte al 

director encargado, que es el secretario del CAE a través de su WhatsApp 

personal y por llamada telefónica; a la fecha la IE cuenta con 2 integrantes 

capacitados  (anexo), sobre las temáticas que se capacito siendo algunos de 

ellos PBM, PBH, PBAL, prestación del servicio alimentario en la IE,  

responsabilidades y  funciones del CAE, modelo de cogestión, uso de actas 

y padrones, alimentación saludable, etc en mérito al cumplimiento a la RDE 

N°D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE  y  la RM N° 186-2022-MINEDU., con 

el compromiso de su aplicación y cumplimiento estricto de sus funciones 

para  garantizar la correcta prestación del servicio alimentario en la IE.  

Como parte de las acciones se brindó una asistencia técnica presencial a los 

directivos de APAFA y CAE.  

La directora de la IE me facilitó el directorio de los 15 estudiantes que faltaban 

recoger las canastas de la séptima entrega, para hacer seguimiento sobre los 

motivos por las que no fueron a recoger, de los cuales se comunicó con  cinco 

madres de familia; siendo los motivos labores agrícolas (cosecha de coca). 

 

V. CONCLUSIONES 

5.1.  El Comité de Alimentación Escolar – CAE de la IE 400, logró realizar el 

levantamiento del punto crítico sobre la alerta CASO N° 089 2022-

CTVC/AYA, con las acciones de no realizar ninguna condición para la 

distribución de los alimentos, esto cuando la directora general invalidó 

mientras estaba siendo aplicada  por parte de APAFA,  a la fecha  cuentan 

con 15 canastas pendientes por distribuir, de las cuales, se hizo seguimiento 

para tener en cuenta los motivos de las que no recogieron, teniendo como 

resultado que se comunicó  con 05  madres, los motivos según refieren 
Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7848 5992 8029
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contratiempo por motivos labores agrícolas (cosecha de coca), como 

también refieren que cuando no recogen en la fecha programada siempre 

reprograman para recoger en otra fecha, además están informados sobre la 

fecha de reprogramación para que recoja sus canastas. 

VI. RECOMENDACIONES 

- Se recomendó al CAE, el cumplimiento de sus funciones, para evitar cualquier 

tipo de incidencias con respecto a la prestación del servicio alimentario. 

- Se recomendó al director encargado que en el marco de la cogestión coordine 

con autoridades locales para su participación activa durante la prestación del 

servicio alimentario en la IE.  

 

Adjunto: 

 Acta de constatación (Anexo 5) 

 Datos del apoderado con que se comunicó. 

 Fotografías. 

 Descargo con OFICIO N° 038-2022-I.E.I. 400/MX-P-CANAYRE-HTA-AYAC 
 

 

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes. Atentamente, 
 

 

 

 

 

 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7848 5992 8029
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ANEXOS 
1. Acta de connotación (anexo 5).  

 
 

 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7848 5992 8029
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2. Apoderada y madre de familia con quienes se comunicó durante el seguimiento 

 
 

N° 
NOMBRES Y 
APELLIDOS DEL 
ESTUDIANTE 

NOMBRES Y 
APELLIDOS DEL 
PADR/MADRE O 
APODERADO 

DNI DEL 
PADRE/MADRE 
O APODERADO 

TELEFONPO 
MOTIVO DE 
NO REGOGER 
CANASTAS 

OBSERVACION 

1 
MABEL AGUILAR 
ÑAUPA 

MARIBEL ÑAUPA 
LLANTOY 62269299 950188598 CONTRATIEMPO MADRE 

2 
JACOB CARBAJAL 
URRIBURU IVET URRIBURU SAIRE 80736964 941242820 CONTRATIEMPO MADRE 

3 
ALONDRA ORDOÑEZ 
QUINTANA 

MARIA QUINTAS 
MORALES  41032144 945825565 CONTRATIEMPO MADRE 

4 
CELESTE 
BETALLELUZ RICO CRISTEL RICO QUISPE 74553526 940391528 CONTRATIEMPO MADRE 

5 
AXEL QUISPE 
MORALES 

IVANA MORALES 
BERMUDO 7376690 986438422 CONTRATIEMPO MADRE 

 
3. Capacitaciones a CAE, registrados en el SIGO 

 

 
 

 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/11/2022. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0059 7848 5992 8029



“Año del Bicentenario del Perú: 200 Años de 

Independencia” 

 

 

4. Asistencia técnica al CAE.y las canastas por distribuir. 
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5. Descargo del CAE
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ANEXOS 
 
FOTOGRAFIA N° 1: COMUNICADO POR PARTE DE L IE PARA LA DISTRIBUCION DE 
LAS CANASTAS. 
 

 
 

FOTOGRAFIA N° 3: COMUNICADO CORREGIDO DE APAFA, SOBRE EL COBRO DE 
LOS PP.FF. DEUDORES,  

 
 

Atentamente, 
 
Firma 
 
SONIA PACOTAYPE TOMAYLLA 
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO 
 
 
 
SPT 
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