| Programa Nacional de

" B T ~ ey g
B PERU | Ministerio de Desarrollo ~ Asistencia Solidaria
; e_-inc.luslqn Social : (ROl ) Eirmado digitalmenta por JANAMPA

S OSCATEGUI Genoveva FAL
20547980051 soft

Decenio de da Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres PENSIONbS Motiv: Soy el sulor do} documenty
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huanuco 22 de junio 2022.
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Sefior / Py

JUAN JOSE PARDAVE TREJO .
Responsable Regional Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Jr. Constitucién N°778. Huanuco. Hudnuco. Huanuco.

Ciudad.
Asunto : Caso Alertado
Referencia : OFICIO N° ° 068-2022-CTVC/HUANUCO { CASO N° 0089-2022-CTVC/HUA)

Tengo el agrado de saludario, y, en atencién al documento de la referencia, manifestarle o siguiente:

El Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensidn 65” entrega una subvencion econdmica de S/ 250.00
(Doscientos cincuenta y 00/100 Soles), cada dos meses, a adultos mayores a partir de los 65 afios de edad que se
encuentran en situacion de pobreza extrema, segun [a clasificacion que otorga el Sistema de Focalizacion de Hogares
{SISFOH), y al cotejo del cumplimiento de los requisitos de acceso y permanencia establecidos en el Decreto Supremo
N°081-2011-PCM y sus modificatorias, los mismos que se detallan a continuacion:

{1) Contar con 65 afios 0 mas.

{2) Contar con DNIy presentar una Declaracién Jurada (Formulario 1000).

(3) Encontrarse en condicion de POBREZA EXTREMA de acuerdo a |a clasificacion socioceconémica otorgada por el
Sistema de Focalizacién de Hogares (SISFOH).

{4) No percibir pension que provenga del ambito publico o privado, incluyendo aquellas prestaciones econémicas
que se otorgan a través de ESSALUD.

Al respecto es preciso indicar que la incorporacion de usuarios al Programa “Pensién 65, se viene realizando de
manera progresiva hasta donde lo permitan las metas presupuestales. Asimismo, se tendra en cuenta ios siguientes
criterios de priorizacion: a) Priorizacién Social (entre ellas: (i) personas con TBC en el marco de la Ley N° 30287, (i)
personas con vulnerabilidad adicional, en razén de enfermedad, discapacidad, por dependencia de terceros, (i)
Reincorporados, (iv) Damnificados). b) Prioridad por edad {de mayor a menor edad). ¢) Prioridad geogréfica (Zonas de
Sensibilidad geografica determinadas por la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion).

El Programa “Pension 657, pone a disposicién de los usuarios, potenciales usuarios y personas interesadas, una red
complementaria de servidores y plataformas para el acceso a la informacidn, los cuales procedemos a enunciar:

(1} Unidades Territoriales a nivel Departamental que cuentan con un Jefe (a cargo de las actividades del Programa),
Coordinadores Territoriales y Promotores (acciones a nivel distrital) y una Plataforma de Atencidn al Pdblico.

(2) Servicios en Linea (para consultar el cumplimiento de requisitos de acceso y permanencia de usuarios o
potenciales usuarios; motivos de suspension; cambio de puntos de pago; y, Saberes Productivos)2.

' La relacidon de Oficinas Territoriales del Programa “Pension 85" se encuentra disponible en la siguiente direccion web:
https:/iwww.pension85.qob. pe/quienes-somos/directorio-nacional’.

% Para acceder a los Servicios en Linea del Programa "Pensién 65", utilice la siguiente ruta: hitps://'www pensiong5.qob. pe/nuestras-
usuariosfservicios-en-linea/ .
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(3) Enlace Municipal (de manera cocrdinada con los servidores del Programa cuando es requerido).

(4) Publicacion periodica de las Relaciones Bimestrales de Usuarios (RBU)® (a través de las municipalidades
distritales, la cual que precisa quienes reciben la subvencidn econémica; y, las razones para quienes se
interrumpe).

En atencion al presente caso el promotor del distrito presento el informe  035-2022-MIDIS/P65-UT-HCO-PT-
QOLEC, en la que comunica que ha efectuado [a visita insitu al domicilio de la adulta mayor MARIA RIVERA
MASGOQ identifica con DNI: 43468227, ubicado en el caserio de Anda del distrito de Santo Domingo de Anda. Al
momento de la verificacidn se constatd lo siguiente:

La persona visitada, tiene 68 afios de edad; seguin sus declaraciones se encuentra estable de salud, sufre de dolores
articulares y fuertes dolores de cabeza de acuerdo a su edad, segin nuestros lineamientos se le aplico el
instrumento de Barthel o indice de las actividades (ABVD) la aduita mayor tiene una valoracion de 100 puntos y No
presenta vulnerabilidad adicional y es independiente para realizar sus actividades basicas de vida diaria; no presenta
ninguna discapacidad severa

a) La persona tiene una vivienda de material noble con piso de cemento, techo de calamina, cocina a lefia, no
cuenta con los servicios basicos de agua y luz, la vivienda fue construida por el programa de techo propio ya
que la adulta mayor es VICTIMA POR TERRORISMO.

b) Econdmicamente NO PRESENTA MAYOR INGRESO.

c) Lasefiora MARIA RIVERA MASGO vive sola en la mencionada vivienda.

Aplicado el instrumento ef indice de Barthel o indice de las actividades (ABVD) se determind que la adulta mayor no
es un caso vulnerable, es decirno cumple con los requisitos de elegibilidad

En adelante, de cotejarse el cumplimiento de todos los requisitos de acceso al Programa “Pensién 65”, la citada adulta
mayor podra ser incluido en a RBU y podra acceder a la subvencion econdmica, precisandose que esta incorporacion
se realiza, progresivamente, en el marco de las metas fisicas anuales y el presupuesto institucional

Por lo manifestado; el caso alertado deviene en INFUNDADO al haberse actuado dentro del marco normativo del
Programa; y, atendiendo a los criterios comunicados por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana cumplimos
en brindar respuesta a la alerta generada Adicionalmente, comunicarle que si tuviera alguna consulta sobre los
diferentes procesos del Programa “Pension 65 podra comunicarse con la suscrita al correo electronico:
gianampa@pension85.gob.pe; a los teléfonos: 062-503546; o acercarse la oficina de la Unidad Territorial-Huanuco,
ubicada en: Jr. Hermilio Valdizan N°1074. Huanuco.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Genoveva Janampa Oscategui
Jefe de la Unidad Territorial de Huanuco.
Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pension 65"
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA .LO
SEDE REGIONAL HUANUCO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres®
"Afio del Fortalecimiento de la Scberania Nacional”

Huéanuco, 08 de junio de 2022

OFICIO N° 068-2022-CTVC/HUANUCO

Sefora

GENOVEVA JANAMPA OSCATEGUI

Jefe de Unidad Territorial

Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pension 65"
Presente. -

Asunto : Se ALERTA un (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el
siguiente CASQO™:

» CASO N° 0089-2022-CTVC/HUA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacién de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de fa misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

JUAN JOSE PARDAVE TREJO
Responsable Regional

: Para efectos de la atencion del CASQ alertado, el Comité entiende que un Caso Resueito es aquel que el Pregrama le ha

comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADOQ, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y et plazo previsto.
3} Siel CASO Alertado es INFUNDADQ, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION ¥ proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun correspoenda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como ias respuestas recibidas

Jr. 28 de julio N° 1388 — Huanuco
Teléfono Celular: 942161082
Correo Electrénico: mesadepartes.ctveperu@gmail.com / huanuco.rretvcperu@gmail.com

Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA | —
Teléfono de Hudnuco: 942161082 5
Teléfono Nacional: 942160511 CASO N° 089-2022-CTVC/HUA
PROGRAMA SOCIAL: | PENSION 65 [1. FEcHADE REGISTRO: | 02/06/2022 |
I. DATOS DEL INFORMANTE | SOLICITANTE / VEEDOR: : ' : ' j
2. APELLIDOS NOMBRES: | VALVERDE SOTELO ELENA 3. NUMERO-DNI: | 22746676

4.0rRGANIZACION/ | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

INSTITUCKON | DEL DISTRITO DE SANTO DOMINGO DE ANDA 5.Cargo: | VICE PRESIDENTE

il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENGIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 02/06/2022 J
7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: LEONCIO PRADO

9. DISTRITO: SANTO DOMINGO DE ANDA 10. CCPP/DIReccION: | ANDA

11. PROCESO OBJETO DE 12. ; DONDE SE APLICO LA FicHa | 43468227-POTENCIAL
VIGILANCIA/VEEDURIA AFILIACION DE USUARIOS DE VIGILANCIA/ ATENCION? USUARIO

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: [ 01 14, CANTIDAD DE PUNTOS CRiTicos: | 01 Punto Critico

Ill. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 02/06/2022, mediante llamada telefénica, se me informé sobre ia situacién de una ciudadana, registrandose la
informacién en la Ficha de Atencion A-012-2022-HUA-P, donde se identificé el siguiente punto critico:

4. ADULTO MAYOR EN CONDICION DE EXTREMA POBREZA Y DISCAPACIDAD NO ES COBERTURADO PCR
EL PROGRAMA. — Se identifict a la ciudadana Maria Rivera Masgo, con DNI 43468227, adulta mayor de 68 afios
de edad; fiene dificultad para desplazarse, debido a un accidente que tuvo, lo cual afecto sus miembros inferiores:
a la vez, es una ciudadana que vive sola y no recibe asistencia de otras personas. De acuerdo al sistema de
focalizacion de hogares (SISFOH), fa condicion socioecondmica de su hogar es de pobreza extrema, cuya vigencia
es desde marzo del 2022 hasta marzo 2028. A la vez tiene una Declaracién Jurada actualizada al 2022. La
ciudadana en mencion debe ser considerada como prioridad para su incorporacion al programa pension 65. (Ver
Ficha de Atencién}.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

1. Se recomienda que, el programa promueva el estricto cumplimiento de la Resolucién Directoral N° 078-2019-
MIDIS/P65-DE que regula el Procedimiento de afiliacién de usuarios del Programa Nacional de Asistencia
Solidaria - Pensién 65.

2. Se recomienda que, el programa promueva el estricto cumplimiento de la Resolucién Directoral N° 220-2021-
MIDIS/P65-DE que regula fa Prioridad de ordenamiento para la prelacion de los potenciales usuarios.

3. Se recomienda que, el programa promueva el estricto cumplimiento de la Guia de procesos para los equipos
de las Unidades Territoriales del programa Pensién 65 en concordancia con las politicas de calidad
implementada por el programa.

4, Se recomienda que, el programa promueva el fortalecimiento de capacidades a los gobiernos locales para el
cumplimiento de la Guia de procesos de Pensién 65 en los que intervienen los enlaces designados por los
gobiernos Jocales en concordancia con las politicas de calidad implementada por el programa.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (02) |

1. Anexo N° 01: Ficha de Atencién A-012-2022-HUA-P (01 folio).
2. Anexo N° 02; Fotografia del DNI de la ciudadana Maria Rivera Masgo. (01 folio}

Sher}jK. Salomé Arzapalo
Responsable de Campo.
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Anexo 01: = =
Ficha de Atencion A-009-2022-HUA-P
COMITE DE TRANSPARENCIA
FICHA DE ATENCION
Y WGILANCIA CIUDADANA FIGHA A12- 202200 P

# tuembea dal Comnllé Local de Transparensla y Vighmls Ciedsdana Srelifs el Bavedo de bs Ficha de Mentidn eomids o ieformanteralioiiante [da profeventis of URUARSE) pide taoer liegar oo casu sl Pragrarss Sochd LA
CAMALIZAGICR BEL CASGHACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES B5 GRATLNIG Y BO REQUERE FIRNA BE ABUGADY:

1, PROGRAMA por X: JUNTOS( ) CALIWARMA{ ) PENSICN 65{% ) CUNAMAS! | FONCODES{ | CONTIGO( } PAIS( ) [ FECIOEREGSTRD | 2062022

1. DAYOS DEL INFORMANTE! SOLICITANTE; De preferencia debe ser el{fa} mismofaj tiular interesadofa)

3. Apeliidos y Nombres: YALVERDE SOTELD ELENA 4. Documento - DI FIIAEETE

5. Sexo (Génera); MASCULING 6. Fecha-Nacimiento: 180811971

1. Es Usuariofa): [si ) FecheBacion (_J_ | NO(X} |5 Yempo Residencia: |

3. Correo Blecirinico: I 10. Tele!, Personak: [

11, Institucion/Cargo: 12. Tell. Instituciona: ' S
13. Departamento: HUANUED 14 Byt LEONCIO PRADO
15, Distrito: SANTA DOMINGO DE ANDA 16. CCPPIbireccitn; ANDA
[1. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASC: | 17, FECHA OCURRENCIK: | 2oL
A) LUGAR DOXDE OCURRIO EL CASD:

18. Departamento: HUANUCO 19. Provincia: LEONCIO PRADO
20. Distrito: SANTA DOMINGO DE ANDA 24, LLPPDimacion: ANDA

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADTS AL CASO: Ef informante debe precisar bien lo siguiente:

B, LOBHECAOS OLURRIDOS CUANTOS ¥ CLIENES SON 105 AFECTADOS frussdo 5on mea de 3 adjuntir Setade son: Apsiidos y Neanbres, DN, oty Obwervacions) GOHENES SON LOS PRESUNTOS o POSBLES
SESPONSALES DUE MOTIARGOH EL 430, OUE BIER LAG PEHEONAS AFECTADAS PARA RESOLVER £L CAS0, PRECISAR CLARAMENTE & EL CASO YA FLE ANTES MRERENTADO AL OPERADOR BEL PROGRAMA
SOHE HOEL BROGRAMA HASTA AVORA BARA RESOLVER?

E1 Comite Local de! distrite de Santo Domingo de Anda, of 0210612022, identificd a fa chudkdana Maria Rivera Masgo, identificada con DA 43468227, adulto
mayor de 63 afos de edad, vive en estado de vulnerabilidod, y por un accidents que tuvo, tiene dificultad para desplazarse. De acuerdo al sistema de
focalizacién de hogares [SISEOH), la condicin socioscondsca de s hogar es de pobreza extrema, cuys vigencia es desde marzo del 2022 hasta marzo
2025, & bz vez tene una Declaracian Jurada actuatizada f 2022 La cludadana en mencién debe ser considersdo como prioridad para sU incorporacion al
nrograma pensién &5,

o Poseaencon:  [Consuta( | Sugerencia( ) Pedido( ) Reclamo(x) Queja({) Denuncia( ) Joa. 2072 FoLios | 2

26 Dews ADNONTOS:  [Memoria)( ) Informe[ }  Ofiio{ } Constanclai ) Ceficado| )  PanklaMsumto| | CopiaONI(x] DJ( ) Otres(]

26. OBSERVACIONES:

NOMBRE, DI, FIRMA Y SELLO DEL VEEDOR NOMBRE, DNI, FIRAMA Y0 HUELLA DIGITAL DEL USUARIO (A} O INFORMANTE!
(MIEMBRO DEL LOMITE LOCAL) SOLICITANTE PRINCIPAL
INOMBRES y APELLIBOS: B! ERA VALVERDE SOTRLG KOMBRES y ARELLIDOS:

DN 22746676 CARGD: ViE PRESUENTE DEL LL10 Dhl: CARGE:




pengion 65 Folio ¥*
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Anexo 02:
Fotografia del DNI de la ciudadana Maria Rivera Masgo
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INFORME N° 035-2022-MIDIS/P65-UT-HCO-PT-OLEC

A :  Dra. GENOVEVA JANAMPA OSCATEGUI
Jefe de la Unidad Territorial de Huanuco
DE :  OLIVER LUIS EGOAVIL CALERO
Promotor Territorial
ASUNTO : Informe de Visita Domiciliaria para Verificacion de

Supervivencia

LUGAR Y FECHA: Huanuco, 14 de Junio del 2022.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y al mismo

tiempo hacerle llegar el siguiente informe:

PRIMERO. - Cumpliendo con la visita domiciliaria de verificacién de supervivencia a la
adulta mayor el 08 de junio de 2022 a solicitud de su persona, en la jurisdiccion del

distrito de Santo Domingo de Anda.

SEGUNDO. — Conocido el caso me apersone al lugar de la vivienda de la sefiora
MARIA RIVERA MASGO con DNi: 43468227, ubicado en el caserio de Anda del distrito

de Santo Domingo de Anda. Al momento de la verificaciéon se constatd lo siguiente:

a) La persona visitada, tiene 68 afios de edad; segun sus declaraciones se encuentra
estable de salud, sufre de dolores articulares y fuertes dolores de cabeza de
acuerdo a su edad. De acuerdo a INDICE DE LAS ACTIVIDADES BASICAS DE
LA VIDA DIARIA, la adulta mayor tiene una valoracién de 100 puntos y No
presenta vuinerabilidad adicicnal y es independiente para realizar sus actividades
basicas de vida diaria; no presenta ninguna discapacidad severa.

b) La persona tiene una vivienda de material noble con piso de cemento, techo de
calamina, cocina a lefia, no cuenta con los servicios basicos de agua y luz, la
vivienda fue construida por el programa de techo propio ya que la adulta mayor es
VICTIMA POR TERRORISMO.

¢} Econémicamente NO PRESENTA MAYOR INGRESO.

d) La sefiora MARIA RIVERA MASGO vive sola en fa mencicnada vivienda.

Pioneros en Certificacién Antisobormo ISO 37001

Certificacién de todos sus procesos 1SO 9001:2015 “ﬂ",wm
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e) La adulta mayor tiene una clasificacion socio econdmica de Pobre Extremo desde
el 31/03/2022 al 31/03/2028 y con Declaracion Jurada en el domicilio actual desde
el 27/05/2022.

TERCERGO. Se anexa fotografia y ficha de indice de Barthel para mayor constancia.
Es cuanto informo para su conocimiento y demas fines.

Atentamente,

Pioneros en Certificacion Antisoborno I1SQ 37001
Certificacion de todos sus procesos ISO 9001:2015 -

o {17 Siempre
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iNDICE DE BARTHEL O INDICE DE LAS ACTIVIDADES BASICAS DE LA VIDA DIARIA
{ABVD}
Nombres y Apellidi MARIA RIVERA MASGO Fecha: 08/06/2022
Personal UT: Promotor
DNI: 43468227 Direccion: Anda Oliver Luis Egoavil Calero
Parametro Situacion de la persona adulta mayor Puntos
Totalmente independiente. 10
Comer Necesita ayuda, pero es capaz de comer sélo. 5
Dependiente: necesita ser alimentado por otra persona. 0
Lavarse Independiente: Puede bafarse sin supervision. 5
(bano) Dependiente: Necesita algun tipo de ayuda y supervision. 0
Independiente: capaz de ponerse y quitarse la ropa, 10
. abotonarse, atarse los zapatos, etc.
Vestirse -
Necesita ayuda 5
Dependiente 0
Independiente para lavarse la cara, las manos, peinarse,
él;‘zg;arse afeitarse, maquillarse, etc. :
Dependiente 0
Deposicion | Continencia intestinal normal. |10
(valdrese la | Ocasionalmente algin episodio de incontinencia intestinal, o 5
Semana necesita ayuda para administrarse supositorios o lavativas.
Anterior) Incontinencia intestinal 0
bl Continencia urinaria normal, o es capaz de cuidarse de la
Miccion g 10
(valorese la sonda_5| tl_ene' g puyesia, e ; . o
p- Pl Un ep!sodio diario como maximo de incontinencia urinaria, o 5
. necesita ayuda para cuidar de la sonda.
Anterior) . RN T
Incontinencia urinaria 0
Usar el Independiente para ir al cuarto de aseo, quitarse y ponerse la 10
ropa.
refrete_ u Necesita ayuda para ir al urinario, pero se limpia solo. 5
urinario .
Dependiente 0
Independiente para trasladarse entre los ambientes de su hogar 15
Minima ayuda fisica o supervision para hacerlo. 10
Trasladarse  Necesita gran ayuda, pero es capaz de mantenerse sentado 5
solo.
Dependiente. 0
Independiente, camina solo 50 metros fuera de su hogar. 15
Necesita ayuda fisica o supervisién para caminar 50 metros 10
Deambular | fuera de su hogar
Independiente en silla de ruedas sin ayuda 5
Dependiente 0
Escalones | Independiente para bajar y subir escaleras. 10
gio!:t:_ros en (;ertifi:acién Antisobornlg (!)SO 37001
ertificaciéon de todos sus procesos 9001:2015 .
238 Siempre
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Parametro Situacion de la persona adulta mayor Puntos
Necesita ayuda fisica o supervisién para hacerlo. 5
Dependiente. 0

Nota: Hay aspectos que por la condicion del usuario de pobreza extrema no sea aplicable los conceptos en su totalidad; por lo que se
considerara, las veces que haga del Jugar, ambiente o accién.

RESULTADOS: Se considerara De: 0a35 Presenta vulnerabilidad
Vulnerabilidad adicional de la ; adicional
persona adulta mayor a aquellos

que obtengan puntaje menor o igual De: 36 a 100 No presenta vulnerabilidad
a 35 segln el calculo del indice de ' adicional.

Barthel.

VALORACION Puntuacion: 100 Dependencia: SI() NO( x )

https://www_.hipocampo.org/Barthel.asp#

NOTA:

Independiente: Significa que una persona aduita mayor tiene ABVD sin supervision alguna, sin direccion
o ayuda de terceras personas. Se evalla sobre la situacion actual de la persona adulta mayor y no en la
capacidad de poder hacerlas.

Dependiente: Significa la dificultad o incapacidad de persona adulta mayor que demanda ayuda o
asistencia de un tercero, para poder realizar sus ABVD.

Incontinencia Urinaria: Pérdida de control de la vejiga, que varia desde una pequefa pérdida de orina al
estornudar, toser o reirse a la incapacidad total de controlar la orina.

Incontinencia Intestinal: Es la pérdida del control de las evacuaciones que causa que se pasen heces de
manera inesperada. Esto puede ir desde un escape de pequefias cantidades de heces con el paso de
gases en algunas ocasiones hasta no ser capaz de controlar las deposiciones.
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