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JESSICA VALDIVIA HUAMANI

Responsable Regional

Comité de Transparenciay Vigilancia Ciudadana — Sede Regional Arequipa

AREQUIPA

Asunto: Respuesta al caso N° 090-2022-CTVC/AREQUIPA

Referencia: a) Oficio N° 092-2022-CTVC/AREQUIPA (28/NOV/2022)
b) Informe N° 000987-2022-MIDIS/PNPDS-UOT (07DIC2022)

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente, y en atencién al documento de
la referencia a), mediante el cual se alerta el caso N° 090-2022-CTVC/AREQUIPA reportado por
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la regién Arequipa.

Al respecto, cumplo con trasladar el documento de la referencia b) elaborado por la Unidad de
Operaciones y Transferencias, en la cual se brinda respuesta a la alerta, asi como la descripcion
de las acciones desarrolladas y acciones de mejora.

Sin otro particular, hago propicia la ocasidn para expresarle las muestras de mi especial conside-
racion y estima.

Atentamente,

Firmado digitalmente por
NANCY NERIDA AUCAHUASI DONGO
Directora Ejecutiva - Programa CONTIGO
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A : NANCY NERIDA AUCAHUASI DONGO
Directora Ejecutiva

Asunto :  Respuesta al caso N° 0090-2022-CTVC/ARE.

Referencia : a) OFICIO N° 0072-2022-CTVC/AREQUIPA (28NOV2022)
b) PROVEIDO N° 015166-2022-MIDIS/PNPDS-UOT (01DIC2022)

Fecha elaboracion:  Magdalena Del Mar, 07 de Diciembre de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez informar a
su despacho en relacién al caso alertado presentado por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana de la region Arequipa, con documento de la referencia a), lo
siguiente:

. ANTECEDENTES

1.1. Mediante el Decreto Supremo N° 004-2015-MIMP, se crea el Programa para la
Entrega de la Pensién no Contributiva para Personas con Discapacidad Severa
y en Situacién de Pobreza.

1.2. Resolucién Ministerial N° 012-2020-MIDIS, con fecha del 07 de enero del 2020,
gue aprueba el Manual de Operaciones — MOP del Programa Nacional de En-
trega de la Pensién no Contributiva a Personas con Discapacidad Severa en
Situacion de Pobreza — CONTIGO.

1.3. Mediante Oficio N° 0072-2022-CTVC/AREQUIPA, el responsable Regional del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC de la region Arequipa,
remite la alerta de un (01) caso signado con el nimero: 0090-2022-CTVC/ARE.

II. ANALISIS

2.1 El Programa Nacional de Entrega de la Pensién no Contributiva a Personas con
Discapacidad Severa en Situacion de Pobreza- CONTIGO, tiene por objetivo
otorgar una pension no contributiva de S/. 300 (Trescientos con 00/100 soles) de
forma bimestral, a las personas con discapacidad severa que se encuentran en
situacion de pobreza, con la finalidad de elevar su calidad de vida.

2.2 Los requisitos para acceder al programa se encuentran establecidos en el Ar-
ticulo 59 de la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, pre-
cisado ademas en el articulo 8 del Decreto Supremo N° 004-2015-MIMP, siendo
los siguientes:

v Contar con un certificado de discapacidad con calificacion de severa, emitido
de conformidad con la Norma Técnica de Salud para la evaluacion, califica-
cion y certificacion de la persona con discapacidad.
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v No percibir ingreso o pension que provenga del &mbito publico o privado, in-
cluyendo las prestaciones econdémicas que se otorguen a través del Seguro
Social de Salud — ESSALUD.

v Encontrarse en situacion de pobreza bajo los criterios del Sistema de Focali-
zaciéon de Hogares — SISFOH.

2.3 ElI MOP del Programa CONTIGO describe las funciones de las dos unidades de
linea, de la Unidad de Operaciones y Transferencia y la Unidad de Acompafa-
miento:

v LaUnidad Funcional de Operaciones y Transferencia, es la unidad técnica
responsable de planificar, conducir, organizar, ejecutar y supervisar los pro-
cesos de Afiliacion, Elaboracion de Padron, Transferencia de la Pension y
Entrega de la Pensién no contributiva, asi como la implementacién de proce-
sos para el cobro de la Pensién a través de la Autorizacién, Renovacion y
Revocatoria.

v' La Unidad de Acompafiamiento es la unidad técnica encargada de promo-
ver el acceso a servicios complementarios especializados otorgados por otros
sectores publicos o privados, adicionales a las que otorga el Programa CON-
TIGO, que contribuyan a elevar la calidad de vida las personas con discapa-
cidad severa a usuarios (as) del Programa, a través de los subproceso de
articulacion intersectorial, intergubernamental e interinstitucional y acompa-
flamiento al usuarios, asi como implementar los mecanismos para el monito-
reo de uso de la pension.

2.4 Al respecto, se presenta en el anexo N° 01, la sintesis de la alerta remitida por
el CTVC de la regién Arequipa, acciones desarrolladas, acciones de mejora de
ser el caso y conclusion de la alerta.

[Il. CONCLUSIONES

3.1. Del caso alertado por el CTVC, se ha determinado que la alerta N° 0090-2022-
CTVC/ARE ha sido declarada infundada de acuerdo a las razones descritas en
el anexo N° 01.

IV.RECOMENDACIONES
4.1. Remitir el presente informe al responsable Regional del Comité de Transparen-

cia y Vigilancia Ciudadana - CTVC de la region Arequipa.

Es cuanto tengo que informar para los fines que estime conveniente.

Firma
NADYA VILLAVICENCIO CALLO

UNIDAD DE OPERACIONES Y TRANSFERENCIAS (e)
NVC/rst
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de Entrega de la Pensidn no Contributiva
a Personas con Discapacidad Severa

en Situacion de Pobreza

CONTIGO

ANEXO N° 01
Caso N° de Departamento/ |Descripcién de Justificaciéon de la Conclusién Acciones de Mejora de
N° oficio provincia/ los hechos (FUNDADO - INFUNDADO) ser el caso
distrito (puntos
criticos)
0090- | 0072-2022- AREQUIPA/ ENCARGADO | En referencia a las acciones de veeduria realizadas por la CTVC de la | EI Programa CONTIGO
2022- CTVC/ CONDESUYOS/ DE OMAPED | region Arequipa, en el distrito de Iray, se recibe la alerta que “Como se | desde el afio 2020 viene
CTVC | AREQUIPA IRAY NO REALIZA | ha mencionado, la entrevistada desconoce si el/ la usuario/a esta | realizando envio de
! ARE SEGUIMIENTO| cobrando e indica que el Programa Contigo no informé a la municipalidad | notificaciones electrénicas
A USUARIOS | sobre la afiliacion del usuario identificado con DNI N° 79308213 de | a la OMAPED de Iray,
DEL iniciales N.J.T.S (...)". informando el estado de
PROGRAMA las solicitudes de
En razén a lo expuesto y producto de la evaluacion realizada al punto | afiliacién, autorizacion de
critico reportado en la alerta; este se declara infundado, debido a que | cobro, directivas, entre
de acuerdo al ubigeo de la clasificacién socioeconémica del ciudadano | otros.

en cuestién, pertenece al distrito de Chuquibamba. En este sentido,
mediante notificaciéon electrénica N°29373-2021-MIDIS/PNPDS-UQOT de
fecha 30SET2021, se comunica a la OMAPED de Chuquibamba el
resultado de las solicitudes de afiliacion, en conformidad al padrén V-
2021, como se puede evidenciar en el anexo N°02.
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ANEXO N° 02

Resultado_evaluacion_solicitudes_afiliaci.. L Descargar (5 Imprimir &> Guardar en OneDrive GO Ocultar cormreo electronice  CF X
Resultado de solicitudes de afiliacién de conformidad al Biv @~
Padron IV-2021-Programa CONTIGO
RESULTADO DE EVALUACION DE LAS SOLICITUDES DE AFILIACION REGISTRADAS EN EL PROGRAMA CONTIGO o nofificacionesuot@contige.gobpe © ¢« s n
Para: ulemunicondesuyos@gmail.com; ulemunicondesuyos@gmail.com
EMISION PADRON IV-2021 u CC: Acompafiamiento - Programa CONTIGO; Natificaciones CONTIGO

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUQUIBAMBA

RERE=TTE ., .
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DNI A PATERNO A MATERNO NOMBRES UBIGEO ESTADO
47355276, VARGAS DIAZ BLENDA JACKELINE 040601 POTENCIAL USUARIO
79306213 Tmo SALABERRI NEYDER JHOEL 040601 USUARIO
40794166 MERZTHAL CHIRINOS LUIS ANGEL 040601 POTENCIAL USUARIO A: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHUQUIBAMBA
75056072 HUAMANI OSCATA BRAYAN SALOMON 040601 USUARIO

79216769 LAZARO HUISACAYNA ERICK ABRAHAM 040601 USUARIO Asunto: RESULTADO DE LA EVALUACION DE LAS SOLICITUDES DE AFILIACION DE
CONFORMIDAD AL PADRON v-2021,

NOTIFICACION ELECTRONICA N° 29373-2021-MIDIS/PNPDS-UOT

Es grato dirigirme a usted, para manifestarle que se han evaluado 5 solicitudes de
afiliacion al Programa CONTIGO, remitidas por ciudadanos residentes de su distrito.

Como es de su conocimiento, el Programa CONTIGO, es un Programa Social del
Ministerio de Desarrollo & Inclusion Social, que tiene como finalidad elevar la calidad de
vida de las personas con discapacidad severa en situacion de pobreza, otorgando una
pension no contributiva de S/.300 (irescientos con 00/100 soles) cada dos meses.

Es preciso mencionar que los requisitos de acceso son los siguientes:

Primer Requisito: Contar con un cerfificado de discapacidad con GRAVEDAD
SEVERA, el cual debe estar validado por el MINSA.

Segundo Requisito: No percibir ingreso o pension (piblico o privado), incluyendo

Ias presiaciones econdmicas que otorga el Seguro Social de Salud — EsSALUD.

Tercer Requisito: Encontrarse en situacion de pobreza bajo los criterios del
Sistema de Focalizacion de Hogares SISFOH.
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