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Motivo: Soy el autor del documento
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

Huancayo, 01 de Junio del 2022
OFICIO N° D000367-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN

Sefior(a):
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto : Informo atencion de las alertas N° 90, 136, 142 - 2022-CTVC/JUN

Referencia ; INFORME N° 000029-2022/UTJUN-LAA
INFORME N° 000027-2022/UTJUN-RBM
INFORME N° 000032-2022/UTJUN-ZGZ

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia
con la respuesta de las alertas N° 90, 136, 142 - 2022-CTVC/JUN emitida por su representada.

Cabe precisar que, por el volumen de la documentacion, esta se encuentra consolidada en el siguiente
enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1USUNUrRiX3igR-PVRDpkr6quW4xjcmG8?usp=sharing

Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
DAVID DANY GARCIA VENTOCILLA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
cc.:
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Huancayo, 31 de Mayo del 2022
INFORME N° D000032-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN-ZGZ

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto : Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 90-2022-CTVC/JUN

suscitada en la IE N° 30405 nivel primaria del distrito de Acolla de la provincia
de Jauja con fecha 22/03/2022.

Referencia ; OFICIO N° 046-2022-CTVC/JUN

Fecha Elaboracién: Huancayo, 31 de mayo de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

.  Antecedentes.

1.1. Con fecha 25/04/2022 se recepciona a través de correo electrénico el Oficio N° 046 2022-
CTVC/JUNIN en la que se adjunta la Alerta 90 -2022-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia
realizada a la Gestién del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 30405 nivel primaria
del distrito de Acolla de la provincia de Jauja con fecha 22/03/2022,

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento PRT-049-PNAEQW-USME, Version 3, aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva
N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 06/09/2021.

2.2. Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
Piblicas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con codigo de
documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Versién N° 03, aprobado con Resolucién de
Direccion Ejecutiva N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 27/08/2021.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma®, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version N° 8, aprobado
con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000191-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 27/07/2021.

2.4. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada
Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones
educativas y programas no escolarizados publicos de educacién basica.
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2.5. Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con
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cédigo de documento PRT-046-PNAEQW-UQP, Versidn 2, aprobado con Resolucion de Direccion
Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

- Programa Naclonal
Viceministerio de Alimentacion Escolar
de Prestaciones Sociales JrYHTTY T

lll. Objeto.

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en
relacidn a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
producto de la vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 30405
nivel primaria del distrito de Acolla de la provincia de Jauja con fecha 25/03/2022.

IV. Andlisis

Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS PADRES/ MADRES/
APODERADOS DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA.

Con fecha 04/05/2022 y 20/05/ 2022 mediante VISITA PRESENCIAL y mensaje de texto y llamada
telefonica se realiza la constatacion del punto alertado encontrando que la distribucion de los alimentos
correspondiente a la PRIMERA ENTREGA se realiz6 en la fecha 22/03/2022.
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Imagen 1. Constatacidn del punto alertado.

Como resultado de la constatacion del punto critico alertado, el CAE informa los motivos del retraso del
inicio de la distribucion siendo:

A\l
Av. Circunvalacion Golf Los Inkas 206 - 208 (Javier Prado Este) ! Siempre $§1!.r£i’4 BICENTENARIO

Piso 13 - Santiago de Surco / Teléfono: 01-2019360 [ =% 3 =< DEL PERU
|

www.gob.pe/galiwarma | coneipueblo 7{:;::\;‘@ 2021 - 2024



Ministerio de Desarrollo |PViceministeério :,mnw
e Inclusion Social de Prestaciones Sociales BTV

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Pert”

- Con fecha 27/05/2022 el CAE suscribe el acta del acuerdo para prorrogar la fecha de distribucion
por motivos que la asistencia de los usuarios en los primeros dias de clases presenciales fue en
un bajo porcentaje respecto al total de matriculados, en tal sentido al no tener participacién dias
antes de inicio de clases de padres de Familias y/o Apoderados en la distribucién se busca una
estrategia de postergar.

- Con fecha 14/03/2022 se da inicio el afio escolar asi como el Servicio Alimentario en toda la UT
Junin, sin embargo por acuerdo y decisién del CEA posterga la distribucion hasta el 22/03/2022
por motivos expuestos en el acta suscrita por los todos los Miembros CAEs, y APAFA

ALTA DE REUNION CON LOS INTEGRANTES DEL CAE - 2022
SOBRE LA PRORROGA EN LA FECHA DE LA FRIMERA ENTREGA DE LOS ALIMENTOS

En ¢l Disasiio de Acoila, 3 1o 27 dias del mos de may0 de 2022, sendo s 1:30 pm. rouesidos
o0 3 drecddn de I3 LE. 30405 Glonoso 511 "Teddule Ortega”™ & sehora Divecton Lic. Caring Yapias
Arancxa con DNI 40802984 rencenta del CAZ, i Doceste Angdiica Camarana Camones con ONI
20683869 socrataria det CAE y Seilor Jesus Flores Camanena con DNI 16132317 200, vocal CAE

L2 Tnalidad do osta rouwsion s para da)ar conatancia del motive del retraso /o srdiroga on & fecha
O 13 Premana eotrega & ok producios dimentcos del programa de Q28 Warma, se dobe 2 que
G0 3 13 GMEBONCE SN QU STamos ADavEsando a Caus del OWD 19 no hemos tenido
2R 000a masvae g s Estudantes a @ LE durane B poesE semana & haberss inciado s
Cdates, rarie por i tual o etondd 13 Techa de antroga Masta ol dia 22 de mano ool 2022

NO P brand0 0UDs punTos @ da por Ninal2ada 13 preseme resssdn pasan 4o 3 femar ios
peeiantes,

Faifrs o G

Arngdica Gimarena Camones Caruig Yapas Arancba
Docente ~ Sedretana CASE Deecton » Presidenta CAE
DN 206338589 DN 208029684

- .

NS Floves Camanana
I Vocal CAE
ONI 16132347

’,
i

-

)
N

"
E
N
)

Av. Circunvalacion Golf Los Inkas 206 - 208 (Javier Prado Este)

Piso 13 - Santiago de Surco / Teléfono: 01-2019360 * ‘[ ‘S‘,}Sn‘}ggﬁ
www.gob.pe/qaliwarma P “

BICENTENARIO
DEL PERU
2021 - 2024

\LIZ
I’M
N

=
7



i

Ministerio de Desarrollo |¥iceministerio :!""""",,"'.““',E |
¢ Inclusion Social de Prestaciones Sociales QAL WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Pert”

Como accidn correctiva se realizd lo siguiente:

- Con fecha 26/04/2022 se brinda la asistencia técnica via telefonica y redes sociales sefialando
documentadamente el periodo de atencién a través del MULTIPLE-000002-2022-UTJUN.

- Con fecha 27/04/2022 se realiza la | Tele sesién educativa con el objetivo de fortalecer las
capacidades del CAE en la gestion del servicio alimentaria en ello se explicé la importancia de
cumplir con las fechas de distribucion de alimentos y actualizacion de usuarios.

- Con fecha 27/04/2022 se remite el MULTIPLE-000021-2022-UTJUN en el cual REINTERA y pone
de Conocimiento a la DREJ y las UGEL el cronograma de Atencion Alimentaria a |I.EE usuarias
del PNAE QALI WARMA 2022.

- Con fecha 10/05/2022 la UGEL-JAUJA remite la a los Sr Directores el cronograma de atencion
Alimentaria a través del OFICIO MULTIPLE N° 040-2022-UGEL-J
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Se realiza el seguimiento de los compromisos del CAE en referencia a la mitigacién del punto alertado
encontrando lo siguiente:

- Con fecha 25/03/2022 el presidente del CAE de la IIEE cumple con enviar el informe del ACTA'Y
PADRON DE DISTRIBUCION en el cual sefiala la casuistica como observacion.

- Con fecha 22/03/2022 se realiza la distribucion a 85 usuarios cumpliendo los protocolos del
servicio alimentario y de bioseguridad.
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Conclusion:

- Con fecha 04/05/ 2022 mediante supervision presencial se realiza la constatacién del
punto alertado encontrando que el dia 22 de Marzo del 2022 se realiza la distribucion de la Primera

entrega a 84 usuarios matriculados con nomina aprobada al mes de abil.

- El caso se concluye FUNDADO, sin embargo después de la asistencia técnica al CAE
para la segunda entrega se realiza el 13 de abril 2022 donde se realiza la distribucion de los
alimentos correspondientes a la SEGUNDA ENTREGA para el periodo de atencion de 18/04/2022

hasta 27/04/2022.
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Punto critico 2.- EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

- Con fecha 04/05/ 2022 mediante supervisién presencial se realiza la constatacion del punto
alertado encontrando del nimero de usuarios es de 84 nifios matriculados con nomina aprobada
al mes de abil.

- Con fecha 20/05/ 2022 mediante mensaje de texto y llamada telefonica se realiza la constatacién
del punto alertado encontrando que la distribucion de los alimentos correspondiente a la PRIMERA
ENTREGA se realizd a 85 usuarios, sin embargo de acuerdo al acta de recepcién de productos
se entregd para 94 usuarios.
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El/la director/a de la IE30405 alcanza el REPORTE SIAGIE donde muestra que la |IE cuenta con
81 estudiantes matriculados con fecha 30 de Mayo del 2022; Sin embargo la Directora Lic: Carina
Yapias Arancibia envia el padrén de distribucion con 85 usuarios.
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Con fecha 24/09/2021 se procedié a brindar asistencia técnica al CAE respecto al nuevo
Procedimiento para la Actualizacién del Lista de Instituciones Educativas Publicas en la cobertura
del PNAEQW precisando lo siguiente:

- Con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de
fecha 27/08/2021 se aprueba el nuevo procedimiento para la actualizacion del listado
de IIEE usuarias del PNAEQW.

- Eneste nuevo procedimiento activo para el 2022 se establece que la actualizacion del
listado de IIEE se realizara de acuerdo a la base de datos del SIAGIE del MINEDU.

- Es por ello que los directores de las IlEE usuarias del PNAEQW deberan asegurar
contar con el registro nominal de matriculas del SIAGIE actualizado. En caso de
dificultades en el registro, debera de realizarlo en coordinacién con la UGEL de su
jurisdiccion.

Asimismo, se brindo la respectiva asistencia técnica para cumplimiento de lo dispuesto en el
numeral 9.3.2.1 literal ii del Protocolo para la Gestién del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N°
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se establece lo siguiente:

ii. EI Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la
cantidad total de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de
Alimentos”. En caso exista variacion del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la
canasta de alimentos, con la asistencia técnica de la/el MGL.
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xix. En caso que la madre o padre de familia 0 apoderada/o no recoge los alimentos
durante las fechas establecidas en el cronograma de distribucion de alimentos, el Comité
de Alimentacién Escolar coordina con los mismos a fin de realizar su entrega (como plazo
méximo en la siguiente entrega considerando la fecha de vencimiento del alimento,
debiendo guardar estos en el almacén de la IE) y/o evaluar su redistribucion, considerando
a los madres o padres de familia 0 apoderadas/os de las/los usuarias/os que no recibieron
alimentos por algun motivo, situacion econdmica, salud u otros, levantando acta u otra
evidencia segun corresponda, con la asistencia técnica de la/el MGL.

Es asi que en cumplimiento a norma descrita anteriormente, se brindd asistencia técnica al CAE
para que se realice la distribucidn de los alimentos bajo el criterio siguiente:

- Redistribucion de los alimentos acorde a los estudiantes matriculados y en proceso
de matricula.

Con fecha 30 de Mayo del 2022 se firm6 acta de acuerdos y compromisos con el CAE siendo
estos:
- El presidente del CAE la Directora Lic: Carina Yapias Arancibia suscribe el ACTA DE
COMPROMISO en el cual sefiala que: voluntariamente se compromete tener
actualizado el SIAGIE
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ACTA DE COMPROMISO

Yo Carina Bethsabe Yapias Arancibia, Presidente del COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR de
IIEE 30405 Glorioso 511 “Teddulo Ortega”
Con DNI N°40802984 Celular 920227233

Me comprometo Voluntariamente tener actualizado la data del SIAGIE y otros durante la prestacion del
servicio alimentario del PNAEQW en la lIEE.

Durante el periodo escolar, salvo casos de excepcionalidad que lo impidan, lo cual comunicare al

personaldel Programa.
Asi mismo me comprometo a actuar de manera voluntana, neutral y transparenie, coordinando con el
personal del PNAEQW, las acciones conjuntas que sean necesarnas.

Fecha: 31 de mayo 2022

Con fecha 13 de Abril del 2022 el CAE realiza la redistribucion de los alimentos correspondiente a
la segunda entrega a acorde a la asistencia técnica brindada.
- Con fecha 13 de abril del 2022 se realiza la distribucion de la SEGUNDA ENTRAGA y se
consigna en el acta de distribucion la entrega las 94 raciones a 85 usuarios.

‘.
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Conclusion: Con fecha 05 de Mayo del 2022 se realizd la constatacion del punto alertado
encontrando que el PNAEQW atiende para 94 usuarios y la IE realiza la distribucién a 85 usuarios.
Al respecto, se brind asistencia técnica al CAE en relacion al nuevo Procedimiento para la
Actualizacion del Lista de Instituciones Educativas Publicas en la cobertura del PNAEQW y
Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, logrando el
compromiso de mantener actualizado el SIAGIE de la institucion y ejecucion del proceso de
distribucion de los alimentos con el criterio de la redistribucién de los alimentos acorde a los
estudiantes matriculados la cual fue ejecutado en la fechas 13 de Abril del 2022.

El caso se concluye FUNDADO, sin embargo se realiz6 la redistribucion de las 9 raciones en la
segunda entrega a los 85 usuarios de manera equitativa.
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Imagen 2. Distribucién de alimentos

V. Conclusiones:

5.1. EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS PADRES/ MADRES/ APODERADOS
DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA. Con fecha
Con fecha 04/05/ 2022 mediante supervision presencial se realiza la constatacion del punto
alertado encontrando que el dia 22 de Marzo del 2022 se realiza la distribucion de la Primera
entrega a 84 usuarios matriculados con nomina aprobada al mes de abil.
El caso se concluye FUNDADO, sin embargo después de la asistencia técnica al CAE
para la segunda entrega se realiza el 13 de abril 2022 donde se realiza la distribucién de
los alimentos correspondientes a la SEGUNDA ENTREGA para el periodo de atencion
de 18/04/2022 hasta 27/04/2022.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO
ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

- Con fecha 05 de Mayo del 2022 se realiz6 la constatacion del punto alertado encontrando
que el PNAEQW atiende para 94 usuarios y la IE realiza la distribucién a 85 usuarios. Al
respecto, se brindd asistencia técnica al CAE en relacion al nuevo Procedimiento para la
Actualizacion del Lista de Instituciones Educativas Publicas en la cobertura del PNAEQW
y Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, logrando el
compromiso de mantener actualizado el SIAGIE de la institucion y ejecucién del proceso
de distribucion de los alimentos con el criterio de la redistribucion de los alimentos acorde
a los estudiantes matriculados la cual fue ejecutado en la fechas 13 de Abril del 2022.

- Elcaso se concluye FUNDADO, sin embargo se realizo la redistribucion de las 9 raciones
en la segunda entrega a los 85 usuarios de manera equitativa.

VI. Recomendaciones
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6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institucién

Educativa para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.

e Inclusion Social

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente

ZENON ALBERTO GONZALES ZAVALA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Av. Circunvalacion Golf Los Inkas 206 - 208 (Javier Prado Este) ¢ ~
Piso 13 - Santiago de Surco / Teléfono: 01-2019360 | Siemp re Eé

www.gob.pe/galiwarma

i

BICENTENARIO

| comel pueblo //”“‘\i\.
- \



