
 
 
 
 
 
 
 
 
Señor(a) 
CARMONA DE CHU ELVA ROSA 
 
URB JARDIN 32. CALLE MORONA CDRA 07,LORETO-MAYNAS-IQUITOS 
Presente. - 
 
Asunto : Caso N° 0090-2022-CTVC/IQU 

 
 

De mi mayor consideración: 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de informarle: 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana al Programa Nacional Cuna Mas del MIDIS, sobre casos que afectaron, están 
afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así como los derechos o 
intereses de los usuarios y que ameritan atención inmediata. 
 

SEGUNDO: Con fecha 25 de agosto del 2022, la Unidad Territorial Loreto recibió la Alerta registrada como los 
Casos N°0090-2022-CTVC/IQU, referida al funcionamiento del Servicio de Acompañamiento de Familias del 
Comité de Gestión “CORAZÓN DE JESUS” 
 

TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión “CORAZÓN DE JESUS”, reconocido 
con RDE N° 0927-MIDIS/PNCM, está ubicado en el distrito de Urarinas, provincia Loreto. Este CG viene 
atendiendo a 170 familias niños y niñas menores de 36 meses de edad y gestantes. 
 

CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado y en respuesta a los puntos críticos que recoge el 
aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa lo siguiente: 
 

DE LOS PUNTOS CRÍTICOS. 
 

✓ CASO N° 0090-2020-CTVC/IQU:  

Con fecha 16/08/2022 durante las acciones de vigilancia a la Prestación de Servicios Presenciales del PNCM, 

se entrevistó al Señora Deili Curitima Manuyama, con DNI N.º 43938213, Facilitadora del Comité de Gestión 

“Corazón de Jesús” Cuna Más; información recogida mediante Ficha de Atención N° V-030-2022-IQU-C, 

donde se registró el punto crítico descrito a continuación: 

1. PROGRAMA NO PAGA PUNTUALMENTE EL INCENTIVO MONETARIO AL ACTOR 

COMUNAL  

La Sra. Deili Curitima Manuyama refirió a la responsable del CTVC Sra. Elva Rosa Carmona 

de Chu, que no les pagan el incentivo monetario de los meses correspondientes a mayo, 

junio, julio; cuando reclamo al tesorero de la Junta Directiva Sr. Darwin Abel Irarica Silvano, 

este  le manifestó que el Programa había realizado el abono el día 15 de agosto, a la cuenta 

del Banco de la Nación solamente lo presupuestado para los meses de mayo y junio y que 

tenían que acercarse al banco a cobrar previo al recojo de la carta de retiro, que se recoge 



 
de la oficina del PNCM-Loreto, asimismo manifestó que, quedaba pendiente la transferencia 

correspondiente al mes de julio. 
 

➢ Según lo establecido en la Directiva “Modelo de Cogestión Comunal para la Implementación 

y Funcionamiento de los Servicios del PNCM”, aprobado por la Resolución de Dirección 

Ejecutiva N° 344-2022 MIDIS/PNCM (Numeral 4.4.5 Actores Comunales); los Actores 

Comunales Son miembros de la comunidad que de forma voluntaria participan en la 

cogestión o prestación de los servicios del PNCM.  

➢  Por su parte propuestos y seleccionados por la Junta Directiva del Comité de Gestión, con 

la asistencia técnica de la/el Acompañante Técnico de la Unidad Territorial o quien haga sus 

veces. Para su participación en los servicios del Programa son capacitados y reciben la 

asistencia técnica del equipo técnico de la Unidad Territorial y acompañamiento 

permanentemente de la/el Acompañante Técnico. 

 

➢ Son propuestos y seleccionados por la Directiva del Comité de Gestión, con la asistencia 

técnica del/a acompañante técnico de la Ut, o quien haga sus veces. Para su 

participación en los servicios del programa son capacitados y reciben la asistencia 

técnica del equipo técnico de la unidad territorial y acompañamiento permanente del/a 

Acompañante técnico. 

➢ Por su parte la directiva denominada “Gestión de Recursos Financieros en el Marco del 

Modelo de Cogestión Comunal del PNCM aprobado por la Resolución de Dirección 

Ejecutiva N° 497-2022 MIDIS/PNCM (numeral 5.2.1. Transferencias Ordinarias); dispone 

que el PNCM puede transferir recursos financieros a sus comités de gestión para la 

entrega de incentivos monetarios de los siguientes actores comunales: 

• Servicio de Cuidado Diurno: madre cuidadora, madre guía, guía de familia, socia(o) 

de cocina, apoyo de limpieza y vigilancia y el apoyo administrativo; 

• Servicio de Acompañamiento a Familias: facilitador(a) y apoyo administrativo.    

 

➢ La entrega del incentivo monetario a los actores comunales puede realizarse: i) 

directamente, la junta directiva del comité de gestión entrega los incentivos monetarios, 

de acuerdo a los plazos que acuerda con sus actores comunales; ii) el PNCM, previa 

facultad otorgada por los comités de gestión, efectúa el abono del incentivo monetario a 

la cuenta bancaria de cada uno de los actores comunales del comité de gestión, ello, en 

el marco del “Plan Anual de Inclusión Financiera”, aprobado mediante la RDE N° 369-

2020-MIDIS/PNCM.  

 

➢ Sin embargo, la entrega del incentivo monetario puede retrasarse cuando el comité de 

gestión no recibe transferencias financieras por no haber realizado el requerimiento 

dentro de los plazos establecidos o no cumple con lo dispuesto en la Directiva N° 497-

2022 “Gestión de recursos financieros en el marco del modelo de cogestión comunal del 

PNCM, que indica lo siguiente: para que un comité de gestión puede recibir transferencia 

de recursos financieros; debe tener su convenio de cooperación y reconocimiento de 

junta directiva vigente; así como no presentar justificaciones pendientes por encima del 

30% correspondiente a transferencias ordinarias y extraordinarias. 



 
 

➢ Asimismo, puede darse que el comité de gestión, a pesar de contar con los recursos 

financieros para la entrega de los incentivos monetarios, por algún motivo la junta 

directiva no acudió a la entidad bancaria a realizar el retiro de los fondos. 

 

➢ El punto Crítico se considera FUNDADO: Debido a que el incentivo monetario del mes de 

mayo, junio y julio; la cual corresponde el pago de estipendio de las (os) facilitadores, 

ante ello el día 10 se agosto, mediante la RA  N° 810-2022, el PNCM se abonó al CG el 

estipendio correspondiente al mes de mayo y junio y por consiguiente el día 15 agosto, 

mediante la RA N°816-2022, el PNCM se abonó al CG el estipendio correspondiente al 

mes de julio y agosto, Se precisa que el Comité de Gestión no se encontraba 

habilitado para recibir transferencias por tener rendición pendiente,  

 

➢ Medida Preventiva, Regularizar la situación del comité de gestión en aras de que reciba el pago 

de estipendio a los actores comunales de forma oportuna y fortalecer la asistencia técnica y el 

seguimiento a la Junta directiva para minimizar los riesgos de retrasos en la entrega de los 

incentivos monetarios a los actores comunales, ver anexo N°01 (matriz de transferencia, carta y 

váucher) 

 

 

 

➢ Medida Correctiva, Se realizó el pago de incentivo monetario al actor comunal correspondiente 

al mes de mayo, junio, julio y agosto. Ver anexo N°02 (planilla de pago de estipendio del mes de 

mayo, junio, julio y agosto) 

 

 

✓ CONCLUSION: 

 

➢ De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de 

Iquitos del CASO  N° 0090-2020-CTVC/IQU se precisa: 

 

• El punto crítico 01, se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos 

establecidos en el programa. 
 

 

 

 
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 

ROMULO DE VIVANCO VALCARCEL 
JEFE DE UNIDAD TERRITORIAL 

Programa Nacional Cuna Más 
 
 

 



 

N° ID CG

UNIDAD 

TERRITORI

AL 

DEPARTAMEN

TO
PROVINCIA DISTRITO

COMITE DE 

GESTIÓN 

SITUACION 

DEL COMITÉ 

DE GESTION

N° CUENTA BANCO

TIPO DE 

RETIRO DE 

FONDOS

GRUP

O DE 

TRÁM

ITE

MES 

REQUE

RIDO

N° RA DE 

TRANSFER

ENCIA

CLASIFICADO

R DE GASTO

SEC 

FUNC 

 

INCENTIVO 

MONETARI

O DE 

ACTORES 

 GASTOS 

ADMINISTR

ATIVOS 

 TOTAL 

TRANSFERIDO   
SIAF

FECHA DE 

GIRO
C/P

CARTA 

ORDEN

FECHA DE 

ABONO

INCLU

SION 

FINAN

CIERA

1 001623 LORETO LORETO LORETO URARINAS CORAZON DE JESUS

EN 

FUNCIONAMIEN

TO

04523308063
BANCO DE LA 

NACION

GESTION 

DEL 

SERVICIO

7 MAYO 810-2022 2.5. 2 1. 199 0058       8,120.00         1,620.00               9,740.00 06111 9/08/2022 11074 22002308 10/08/2022 NO

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

N °
ID

C G

UN ID A D

 

T ER R IT OR IA L

D EP A R T A M E

N T O
P R OVIN C IA D IST R IT O UB IGEO

C OM IT É D E 

GEST IÓN
SEC  F UN F A M F A C A A

IN C EN T IVO 

M ON ET A R IO 

D E A C T OR ES

GA ST OS 

A D M IN IST R A

T IVOS

T OT A L A  

T R A SN F ER IR  

X C G

T OT A L X UT

1 1623 LORETO LORETO LORETO URARINAS 160305 CORAZON DE JESUS 0058 170 17 1 8,120.00 1,620.00 9,740.00

2 1957 LORETO LORETO LORETO URARINAS 160305 LOS URARINAS 0058 130 13 1 6,280.00 1,380.00 7,660.00

3 746 LORETO LORETO MAYNAS TORRES CAUSANA 160110 KUSHI WAWA 0058 100 10 1 4,900.00 2,112.00 7,012.00

4 1761 PASCO PASCO OXAPAMPA PUERTO BERMUDEZ 190306 ENTSI IYATAKERO IÑANATE0060 100 10 1 4,900.00 680.00 5,580.00 5,580.00          

29,992.00   

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

N °
ID

C G

UN ID A D

 

T ER R IT OR IA L

D EP A R T A M E

N T O
P R OVIN C IA D IST R IT O UB IGEO

C OM IT É D E 

GEST IÓN
SEC  F UN F A M F A C A A

IN C EN T IVO 

M ON ET A R IO 

D E A C T OR ES

GA ST OS 

A D M IN IST R A

T IVOS

T OT A L A  

T R A SN F ER IR  

X C G

T OT A L X UT

1 1623 LORETO LORETO LORETO URARINAS 160305 CORAZON DE JESUS 0058 170 17 1 8,120.00 1,620.00 9,740.00

2 1957 LORETO LORETO LORETO URARINAS 160305 LOS URARINAS 0058 130 13 1 6,280.00 1,380.00 7,660.00

3 746 LORETO LORETO MAYNAS TORRES CAUSANA 160110 KUSHI WAWA 0058 100 10 1 4,900.00 2,112.00 7,012.00

4 1761 PASCO PASCO OXAPAMPA PUERTO BERMUDEZ 190306 ENTSI IYATAKERO IÑANATE0060 100 10 1 4,900.00 680.00 5,580.00 5,580.00          

29,992.00   

Transferencias de Recursos Financieros a los Comité de Gestión para la Gestión del Servicio de Acompañamiento a Familias correspondiente al mes de AGOSTO 2022

AGOSTO 2022

24,412.00        

TOTAL

ANEXO N° 01 A LA RESOLUCIÓN ADMINISTRATIVA 

Transferencias de Recursos Financieros a los Comité de Gestión para la Gestión del Servicio de Acompañamiento a Familias correspondiente al mes de JULIO 2022

JULIO 2022

24,412.00        

TOTAL

ANEXO N° 02 A LA RESOLUCIÓN ADMINISTRATIVA 

N° ID CG

UNIDAD 

TERRITO

RIAL 

DEPARTAME

NTO

PROVINCI

A
DISTRITO

COMITE DE 

GESTIÓN 

SITUACION 

DEL COMITÉ 

DE GESTION

N° CUENTA BANCO

TIPO DE 

RETIRO DE 

FONDOS

GRU

PO 

DE 

TRÁ

MITE

MES 

REQUERI

DO

N° RA DE 

TRANSFER

ENCIA

CLASIFICADO

R DE GASTO

SEC 

FUNC 

 

INCENTIVO 

MONETARI

O DE 

ACTORES 

 GASTOS 

ADMINIST

RATIVOS 

 TOTAL 

TRANSFERID

O   

SIAF
FECHA DE 

GIRO
C/P

CARTA 

ORDEN

FECHA DE 

ABONO

INCLUS

ION 

FINAN

CIERA

1 001623 LORETO LORETO LORETO URARINAS
CORAZON DE 

JESUS

EN 

FUNCIONAMIEN

TO

04523308063
BANCO DE 

LA NACION

GESTION 

DEL 

SERVICIO

6 JULIO 816-2022 2.5. 2 1. 199 0058       8,120.00      1,620.00            9,740.00 06175 12/08/2022 11404 22002370 15/08/2022 NO

5 001623 LORETO LORETO LORETO URARINAS
CORAZON DE 

JESUS

EN 

FUNCIONAMIEN

TO

04523308063
BANCO DE 

LA NACION

GESTION 

DEL 

SERVICIO

6 AGOSTO 816-2022 2.5. 2 1. 199 0058       8,120.00      1,620.00            9,740.00 06175 12/08/2022 11404 22002370 15/08/2022 NO

ANEXO N° 01.-  
MATRIZ DE TRANFERENCIAS MAYO – JUNIO 2022 

 

MATRIZ DE TRANFERENCIAS 

JULIO AGOSTO 2022 



 
CARTA DE AUTORIZACIÓN PARA RETIRO DE PAGO ESTIPENDIO DE FACILITADORAS MES DE MAYO 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

CARTA DE AUTORIZACIÓN PARA RETIRO DE PAGO ESTIPENDIO DE FACILITADORAS MES DE JUNIO 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

CARTA DE AUTORIZACIÓN PARA RETIRO DE PAGO ESTIPENDIO DE FACILITADORAS MES DE JULIO 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

CARTA DE AUTORIZACIÓN PARA RETIRO DE PAGO ESTIPENDIO DE FACILITADORAS MES DE AGOSTO 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

VAUCHER DE RETIRO – MES DE MAYO 2022 

 



 
 

 

VAUCHER DE RETIRO – MES DE JUNIO 2022 



 
 

 

VAUCHER DE RETIRO – MES DE JULIO 2022 

 

 

 

 



 
VAUCHER DE RETIRO – MES DE AGOSTO 2022 

 



 
  
 

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional" 

"Año del Bicentenario del Congreso de la República del Perú" 
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026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente dirección web:  
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ANEXO N°02 

PLANILLA DE PAGO DE INCENTIVO MONETARIO A ACTORES COMUNALES MES DE MAYO 2022 - 

CG CORAZON DE JESUS 

 

PLANILLA DE PAGO DE INCENTIVO MONETARIO A ACTORES COMUNALES MES DE JUNIO 2022 - 

CG CORAZON DE JESUS 
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PLANILLA DE PAGO DE INCENTIVO MONETARIO A ACTORES COMUNALES MES DE JULIO 2022 - 

CG 

CORAZON DE JESUS 
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PLANILLA DE PAGO DE INCENTIVO MONETARIO A ACTORES COMUNALES MES DE AGOSTO 2022 - 

CG CORAZON DE JESUS 

 

 

 

  

 
 
 
 

 

 

 
 
De mi consideración: 
 
Es grato dirigirme a usted,  
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