COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL AMAZONAS BAGUA

"Afio del del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

Chachapoyas, 15 de diciembre del 2022
OFICIO N°0125-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA

Sefior:

JHONY CHIROQUE RUFASTO

Jefe (e) de la Unidad Territorial Amazonas
Programa Nacional Cuna Mas

Presente. -

Asunto: Se ALERTA dos (02) CASOS
De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que el Comité tiene como funcion principal vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el
siguiente caso. *

- CASO N° 091-2022-CTVC/BAG - CASO N° 092-2022-CTVC/BAG

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

' [ '
| 3 v
s As)

......... 1],”- ‘,-/,-‘ yeaess
Ing. NANGY M. OCLOCHO MINCHAN
RESPFONSADLE REGIONAL ORL COMITE DI
TRANSFAREMC A Y VIOILANCIA CHIDADANS

AMAZONAS - RAGUA

Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1)  Una conclusion sobre el CASO; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al
CASO; o la medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe
adjuntar documentos que demuestran la accion correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando
normas o documentos que asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la
condicion y proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
De lo contrario si quedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO
PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. Santo Domingo N°604-2do Piso-Chachapoyas-Amazonas
(Local de la Mesa de Concertacion Para la Lucha Contra la Pobreza)
Celular:942157610
correo electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / amazonas.1rrctvcperu@gmail.com
http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Bagua: 942157610
, . CASO N° 0091-2022-CTVC/BAG
Teléfono Nacional: 942160511

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: JUNTOS REGISTRO: 02/12/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: | DIAZ ESPINOZA LILI %N'\I'_UMERO' 44703119
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA .
G CIUDADANA 5. CARGO: VOCAL
IIl. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO 6. FECHA DE 02/12/2022
VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA:
7. DEPARTAMENTO: AMAZONAS 8. PROVINCIA: BONGARA

. 10.

9. DISTRITO: JAZAN CCPP/DIRECCION: SUYUBAMBA
11. PROCESO 12. ; DONDE SE ;
OBJETO DE SERVICIO DE CUIDADO DUIRNO APLICO LA FICHA DE géopzéiggp\s DE
VIGILANCIA/VEEDURIA VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 13 14. CANTIDAD DE 02
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 02/12/2022, mediante ficha de vigilancia N°177-2022-BAG-C se realizé la veeduria al Centro
Infantil de Atencion Integral “Los Carifiositos” del Comité de Gestion “Pasitos de Esperanza” del
Servicio de Cuidado Diurno del programa Cuna Mas, en el distrito de Jazan, provincia de Bongara,
donde se evidencio lo siguiente:

1.

3.

PROGRAMA NO CUMPLE CON HORARIO DE ATENCION (8:00 AM A 4:00 PM).
Durante la veeduria realizada al CIAl, se constat6 que los padres llegaban a recoger
a sus nifios a las 12:30, se consulto cual era el motivo por que no se cumplia con el
horario de atencion, mencionando que era con la finalidad de hacer la limpieza al
local. (Ver ficha de Veeduria).

NUMERO DE NINOS INSCRITOS EN EL CIAI NO ES IGUAL AL NUMERO DE
NINOS ASISTENTES AL LOCAL: Durante la veeduria se observé que el Centro Infantil
de Atencion Integral “Los Carifiositos”, tenian trece (13) nifios/as inscritos; sin embargo, al
momento de la veeduria se encontro siete (07) niflos/as con tres (3) Madres Cuidadoras. Asi
mismo se procedi6 a revisar el cuaderno de ocurrencias, encontrandose solo dos registros
de los permisos de los nifios/as que faltaron. (Ver ficha de Veeduria). Cabe mencionar que
este CIAl, tiene una capacidad de atencién para 15 nifios.

PROGRAMA NO CUMPLE CON LA PROGRAMACION DE MENUS
ESTABLECIDA. Durante la veeduria se observd, que en el panel informativo no se
encontraba la programacion del menu del mes de diciembre y la madre cuidadora que
participo en la entrevista desconocian cual seria el menu, también nos indica que el menu
gue brindaban a los nifios no contaba con la entrega de frutas luego del almuerzo, la Ultima
vez que recibieron frutas fue en el mes de mayo. El almuerzo que se brindé6 el dia de la
visita, fue Tallarin con atin y arroz. (Ver ficha de Veeduria).

‘ V. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

Se recomienda al programa social aplicar lo establecido en la Resolucion de Direccién
Ejecutiva RDE-000056-2022-MIDIS/PNCM-DE. Directiva “Prestacién del Servicio de
Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas”, version 0. Numeral 4.4. Horario de
atencion.




b) Serecomienda al programa social actualizar de manera oportuna, la programacion del menu
que brindara a los nifios usuarios.

c) Realizar las acciones correctivas de los puntos criticos identificados luego sirvase informar
a este Comité en el plazo que establece nuestra ruta de emision de alertas.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (01)

Ficha de Vigilancia N° 177-2022-BAG-CM. (05 folios).

f——)
! V(Y {4
Macv Ty ‘m.

IR 5 i ' S S
i3 NANGY 8. OCLOCHO MINCHAN
RESFONSADLE REGIONAL OPL COMITE DF
TRANSFAREMC A Y VIDILANCIA CHIDALIANA

AMAZONAS - RAGUA



e
Teifono Regional-
Tedéfono Macianal- BN T
i RCHA e
o
- VERIFICAR: GUE LA, PRE BT A DL, BEMAES o5 5

¥ ¥ilecin D

ezl
CI0 OF CURMEHT CHORHD GUWRLA, G0N |08 DBE 1708 i
rlu-hm-hrhhnmmuﬂﬁ---i.-muhmm-h

INCGICACKIME D, E1 Wasclas (¥igjintin dal Cosvita Local da Tr LE

M

- COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCUA CRUDADAIE
BEDE REFH{MWAL AMAFCHAS BAGLIA

VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURND (SCD)

FiCHA OE ViG

L CODBON® 1§1. = on

L PRC AL TARE Eiim ey

L T T T e

i""ﬁ'lwﬂdlrl-llH\Hn-ﬂnhuuﬂhﬂﬂm:uunq-_|npu—|hu.u_|-m—t

i M e by pEw

Frmpaian Lo Bl v e e —teratn mermmm PR g |

Bimmu-w—-ﬂm-mumu-ﬁnmm-nnthu
I:Il-'ﬁ-llh-'"m!ﬁhrru-lh“ll g E T i ia [ =
ErWfqﬂ.—-unvw;-m‘rnmrﬂn%@hmm-mpmu-nmﬂh
[ Ex s i Pl T T e ——eryp—
¥ |FESHA BTLAL i e g 1 of . s9d i : 1 (TR BULAL 5 1s ighirrn T P
1 Pl e A ol L] L] i P A
] de 2181 4 T | o |wommas o cong |FF T e
4 |ofvanrasaro: 'L‘D’““ | R
A ) £ e 6
'f“’“"‘ I A" i im"‘ H g’y | W i
|]n:-1:rn:mﬂhu|-mu-u- - e T m|m;mnw4ur—_unu P Comp ois TR e
19 i, s priseysig 64 ba fiiew i Fwaod M lusas (ST [ BT T —— @ Dam 1
EL LOCHL B FiSADG (VD : -

i O ATENIIIN o Lainad o g nimie Dirrve (2] mwior AL LATA L o i e s o ymcarani i Liss o
AR E i oo i e o PTRNALC) DHE AT ENCECI il S w1000 i b vusstnr . 4000 i U i) | | WY e T g -uru'.lu'_u]" | e TLANE
13 [ mile Keat of Swrvoin om Cikiein DusTe) b Driwdd o LUKES o VIEWKEL LR
ll]I:r-mlauuut-mruwhm-:u\:mmé};mnnc-m@gﬂ = A u--[
m |mmuﬁnlﬁﬂHtHMGmm B W LR L ] = e e LT TN TR T P —_—————

1Tl OF C0M THSE. [ TR 5 COsTHGE, [
13 |Cotbilad e ~cfran WBCRITOE 1 Loeal the Cuinlads ires 3 # | D iin mfvanbom misrine o fersins sgend CIECAPACIGAD o
' e e riow e ABHITHNTES of sha i HO (bl b bt 2 13 [Carnand oo ohaes bt IMARIETRMCHL I ASTIFICAD A ol i e FO¥ L e sttt ]
1P |Cansan e mbzmion (e fiase OHE [hasurmris Masoaal e lzsnssd) 7y B |Coruind o oo shlmskion n sgs STOURD OF BILUD 56 Fabaiu i) {4
L Cnaiad du refesing giw Sienes Gates g Adweclen bingral (CEED) T i 3 [t gw 80w es minknrn sl Goniol SHED ges e S reaes. sim it £
18 |Caiib En roflen'ss oo revdlbiron bn VASUML yom imn cormsponds mtis wf . B Cavmisl i riod o vetimen SUPLERENTO DE HIERID [y e e i
& |Caniand de ~romie Jus s wsuwen o anaman s ATVDGLOMNA s o i A | Do 08 DR S drraten da AHEREL

%Awﬁmmm;uwum - ir

31 |Cartishe s BEREE o GATEADORES 1 01 » 1 rumss) oo s




COMITE OE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCHA CIUDADANA
SENE REGEOMAL AMATONAS BaLIs

VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO (SCD)

FICHA DE VIGILAREG

HE

Fagina 7 0e &

\C1eETE |
;.ﬂl.'-—ll:rj.uiﬂm-m
<0 AL Getinapmp. | FEOLE
Ewga Mo i g A o :Eﬁ -lum.m ':::.E:
(5 e i oy ke i ol I-c;----t.I T sl e il
Jogied || (e w| el m ow EALCEAEE
o | o [ w | sl W | mo W | WO e ow | W
T0 [ %5 [l W | we fyossl W MEI W | W |
ERC IO T W | a0 (el m |
mmﬂﬂ!’!iﬁj_"“*M|
ez prarm Sletos cankrw 1 TO0TE| Mo | o
B L b CERLT e E AR =
ot | Lol i pmin, oo, s wn BACY [ FTRLG) (i ot s § P2 3aar pEE e e | =l |
H Vsl v o, veewren YR EUTAST o ron o rESEES v D DI TERE DX SECE G ETE W R |.. WO | W
5 Lo howi sk i o AUk govrin s | WRsdtiicesgepoisks | B Geadeacpes | o 91 T g mwwre |8 Canes T
M [EGA POTABLE oot s anil CROPORDBLE mdd o ol ¢ Mn ik (B it 0 B o [, o it Dlr [m] wa ] ]
41 fLow SEHEICE ARG A o sies mesomema | Wl SMgdke i emgis’ 0 | 8 Pomapi | o Lawra A Pourz e IR Ti P b i g
e e T e P — :
0 |l S 154690 o s o et Tackosn PEOUEC oot e |
4 |5 b e i rotonr s sk o o g AT U E 5 3 G CAEIED
A8 [T ol o b i i @by PR R (L 0| Wy
i | Lo e LALACETSCH, PETEEOH s B L W W
8 [ocoal e e o L LT EECTRCA . AL 11,
ir HWL?JM*MWMTHHWQM!M | e
| D [ b ETIATO con et w KB EIVENTS WGENTE NI
| i i e B EIEA DY 0 L I e 6 . 0o o A Sy el v B i WO | WV
L b FEESAD am mMHIﬂllﬂnmum;ﬂ.—lE.Fuqq Wo | WY
lﬂ#nwhh-nm_am;t-u- B uo L




EOMITE DE TRANSFARENCEL T VIGILANGIA CIUDADANA
SEN RECHAL AMAT QRS FLAFIA

VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO (SCD)
FICHA D VIGILANCIA OO0 N*

-mnl-l--iﬂyﬂhnqtﬂjmm i 1N I A
L

R W | —(‘
b LA ENELL LtV ey T ————
i TS ES mﬂg |
{ ------ Sl | bl | ) WY | e gaes i |
hmﬂﬁﬁﬁﬂmml}'mhmmnm-mn_gﬁvﬂ = 0| W M| o) W
L i el Fos 1 "] B g™ prm o bivvnchs s e, P ol e, ol b (' 0 LlTibad B TOED LA AR N
:p-lhum‘tmdlmpi-m-mﬁhm LA Iﬂ i
CL 8 | L 5 s P 1 "Eoiqions o e b cr et e i 2e nl-wl.l.l|:|!-!:|!-_._!\!!'_-| L ki -E'_ L |
[ —— w | owo | oane| | o e
T [ v ] ® | ]
| WO | WY E_ Hai | WY
[ Bl F] -r
m = e N
B 17 bckar VEAAFYCATELEENLA [MEAEC TABEWTT  murrre v mgesbort ssghln Parmargcnn n DA RALA mﬁ P R
o T o | | w | wa 2
Tur 8 0 s o | 5 WIUGE s s Ry AL o WE M i v B NI MW e Wy P panates L
h. mmmﬂ;mm_mewl-umww AR E R
T | ey, Cohasic o b o 2L EAENT 1 [55 HITTNTI [armbo, gt o el S0 macorsii s, 8 TENEE wa ooy WL | W | o || W e TRl DEEELs Twik e s
- ekmt e A iy i BTG 4 T P S R oo | S 8 e 00 s il | s !.__‘!_ HO | M TER e e
-luumn-u--rﬁﬂmﬂh——ﬂ-ﬂFWl-ﬂlrﬂ || oW | @ | WO oA
- mm&—rr—t-m&:mnmmumlhlﬂlﬂ W WO | W B s e Sid
1] |;_a_.rnumm-mmm-mﬂmwﬂmrmm-“ M| WO | AW | ) |
L) mnmmnhrmiun—-m&1Mmmmw o, b M| b | WL WO WY
L nuwmjm—-ﬁ-mmﬂﬂm %w b
& Loca i cudio Shuevs s sncumTTe LIEPLD __l_=_|ln My | W | wo| WY
[T Hm-mw LS R
Em.mmmmmsmﬂhmmmlmqﬂm & | MO ﬂ_! M | W
-Iam-mw:. Wo | | W | R Y

Pigins 3 de 5§




COMITE DE TRANSPARENCHA Y VIGILANCIA CIUDADANA
BEDE REGIONAL AMAZUNAS BAGUA

VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO (SCD)
Telétono al FICHA DE WGILANCIA PP
Telélonn Macional: CENTRO INFANTIL DE ATENGCION INTEGRAL-CIAPRESENCIAL
L4 h_mEEHLEAp_m;M}nptqumpnmm "i-'-"m T '|-1 Wi
B (Lo DEPOGTO e ighis iy FEMEN TAPK [bnkina prarchis s e W] Wyl m o |y
| 8 | ol s i 611 e B3RS FEHEOH AL swmizada pot £ads i e 35 s [omricy i, ol e AL LA
70 Lo rifrmion e LANAN Lo MARCE i v 3000088 08 Corsims h Sovmrios wlme i w e

| MY |Loa rofondonk i AS1ER  EHORAC y SAEEN s vt o om0 e e AL LBIE W 1‘|-;|- """II
T2 | Lo ok s UGN EIOC R dwera e o st s mlrramion ' o [mo || w0 w]
T4 [La Madm usdugots s LAVH b WANDE iies 7 dumssis o S0rsa & boe v el [ m el
D L8 Wik Cradndoca bana LUK ASFECTO HGENICT s irmpio, o4 s wiii, cubai mcrgrda 1 sesciev—rda s AL
ﬁEmmﬂmﬁmﬂﬂtmﬁfﬂﬂlmhrﬂﬂl.-ru-llihwm-.uw-.uaﬂ.-; il [ welwv ] w W w|
i Felenie mr mpact DEGASEAD enbain wck), vealiserts wecia, 1apend socoe] al i Hﬂllfl' ‘lﬂ'ﬂ'f
{77 iy et o aafled da wgure ENFERVEIAL shartos, oo, Wiy, r¥ sk, Sacrrts s mci, rids] CAEET u'-!m
|70 [ruay mbnton vor sofokes da hans ackido sigin) ACC DENTE s, resii s 3 1178 RO IEENCIEN)
m ﬂﬁmlhnluwmﬁlﬂIEum-mlm ,:;!'lﬂ:l el ﬂl‘l’d]
B |Lon WATERALES da impinte dusivierat v o sidie LE XS dul ssisn e oy whoaii Wik H'qﬁ!t!ﬂ w |
BT [Low ARIMALEE OCVESTIETE morma. pitho, cufens, s, s | wasir L5000 19 e v e 06 Tbeunt [l i s A
B2 Lo BT FCLE A0 o iy WTTETaRD s i W6 Juibi et wint o st il EEaEIcara
B3 |Looal brm MOCHEAS e Extwrgaiels or cacls ustasies i o prorwes syrios, gy, shrsnifi s conse e vgstis. busdscocha _ﬂ!u: ] l!m,w
B | Loved st Un (DR ESTORND Talmiricy s Ertapime b o U1 i sisitie o ing|m]g !
ey WAL i
COMPOMIHEE BESARBOLLE ¥ APRERDTA IS BFARTI, -
B | vearor VERYICACRSTANA SHECTAMEN ram e i oo | Bn e
83 |Ls bhaorm Tiadeos uihoa s Flan 0o Especeno oo Agresdons pery cede uro e ion reto'ss eerfor soarens| '.‘?}_IIE E E'II!:!:I
8 |La Mo /Cadmonay redsbe @ ks sPostes aon ur mevis, oy mala s pige ;-d = I
W7 [Ls Wi Dot Horria ks ol por ks i edas las ek ndns. - L. | =
B8 [Ln Mot Cohckorn g et St b o i 30000 b BB [t s hable, e, ey mrwin § o e _u_ﬁ_% |Ir:|- :
08 [ e Corcionrs ratn g o riaimn s it o188 PTG ; wa _E_I &m L3
B0 |18 Mrkn a1 VIR (W NBetp0d B0 T B i | 20 B T L 0 AT Hy : ﬁﬁhw
L Mk Costladons s s cisniaiiinena o bed conkn Bic8 ifin

Phgrad 5




T
""‘::“'"-N- Eare 3 s om

S0 M i 3

LT,

N
o T

)

g

Ll L T e ——"

0 IS wrirmd) vl 1) s
- Ll“'!‘hinrrmn

VIGILANCIA A LA prES

co OE

RENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADANA

SEQE AEGIDNAL AMATCHNAS BAGIA

TACION DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO (5CD)

FICHA DE VIGILAME A

CODIGO N*____

e ch 30w o Pkl sy g Pl Fivacic Lo 12 vy

=MTRC INE DE ATENCKIN INT EGRAL-CAA-PRESEMC AL
e i
O o o oy mmwb CAL
B AL
I [T P i
10 ok LW (e e e 0 i 1A mfwoy
uin A £ (R (i i b o B Ll =
e 5. 8 e o e __i m h
5§ e - Es = N R
SOV o o o o) 8 i e i i e = il 3 H.
B UM 8 N TEMINAY § Bty 9 09 b e ki oy 3 16 LA =
- el i.. .G -'\-".-. 1
W o] 5

B DAY el e ne e b e

e
TV AP @ mrwe graguras

Ltw cparas

1ae
mE

-

bk
]

i eoo-b- ) pe b F ]

iﬁﬁmﬂtnﬁr'

TR O Do die Dt Sy

AR 8 oo com i el e A Progrwes mets e Sarac o8 ConadCaamar. [m [wo pmm
Y1 JE brrcis & PYIN Tl el i e i o s bl L i
E:E"ﬂdﬁ—mmm:.#-_f:ﬁ':nm 1 R B Coelmd TR ]
[T
ISR b DU I Y e TRt AATey ) el 0 NI o S s st D ]
h.t-r:&mghﬂlg = 8 i A ILAREE N R O I W S S B S 2 | e i Bt i G il et H
13 BT e I D AR ST RS e L T o e e e e e i D o Cesiick Gl o

ppm Mdon g de g

Wawrm bt ® nd ) ﬂ""z'_-.l..'n-\.'l e e e e e -:_\i_'_i‘
& BN T A g ] g B P [T nll-|n.u‘---' FPisal caal oo oenilr® S Reies

PRSI ) S N e
7 [FECAA FRAL s W L - — BT R R M, T
iy . TR (T =T TR R R BT T BT AR T T L RO T el T AT

ST AR Ol Lk BFLECRIS0Y (86 18 FCHE (L COTE O (3 TSP ATSTa, ¥ WLy M 4 cumE e T LB CaAA R
R ERAT T & N TP £ 7 LA L WL | i 1 SOLADUSK GO L W TR0 LY B O e
Tl ] SN ELT [T SLLL] M T TERL]

ficrrirea y hpell : g LuEuedid CIEDas Wu e A [ o T I i T O T
i PR K e A = LA T T ; R Ee

T " ELTT Al =] [T
| Pl 1 FST g

Faging 3 da &



