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GONZALES SALDANA MILLER

COMERCIO N° 738,LORETO-ALTO AMAZONAS-YURIMAGUAS
Presente. -

Asunto :CASO N°091-2022-CTVC/YUR
Referencia : OFICIO N° 044-2022-CTVC/LORETO-YURIMAGUAS

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencidn al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobe casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de diciembre del 2022, la OCT Yurimaguas, de la Unidad Territorial Loreto,
recibid la Alerta registrada como Caso N°091-2022-CTVC/YUR, referido al funcionamiento del
Servicio de Cuidado Diurno, del Comité de Gestion “Semillitas de Yurimaguas” del Distrito de
Yurimaguas, Provincia de Alto Amazonas.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestion Semillitas de Yurimaguas del
SCD, reconocido con RDE N° 281-2021-MIDIS/PNCM, esté ubicado en el distrito de Yurimaguas,
provincia de Alto Amazonas, de la OCT Yurimaguas, Unidad Territorial Loreto. Este Comité de
Gestion viene atendiendo de manera ininterrumpida a 80 nifios y nifias menores de 36 meses en
contexto presencial-no presencial.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa
lo siguiente:

DEL PUNTO CRITICO:

1. MIEMBROS DEL COMITE DE GESTION DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS
QUE BRINDA "CUNA MAS DIGITAL".

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
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El presidente del Comité de Gestion “Semillitas de Yurimaguas”, manifesté que desconoce
la Plataforma Cuna Mas Digital (no visualizo los videos), ademas puntualizd que el Programa
Nacional Cuna Mas no le inform¢ al respecto.

R.D.E. N° 000334-2022-MIDIS/PNCM-DE, que aprueba el “Plan de Comunicaciones
2022” del Programa Nacional Cuna Mas.

Conforme indica el numeral 2.7 de la presente resolucion, sobre las Herramientas y espacios
de comunicacién considera en el Publico primario a la “Comunidad organizada que participa
en la gestidn de los servicios” y propone el desarrollo de Material audiovisual, radial y grafico
sobre practicas de cuidado infantil (Cuna Méas Digital, Cuna Més Radial y Graficas Cuna
Mas), cabe indicar que esta situacion que manifiesta el presidente entrevistado no estaria
de acuerdo a lo programado en el Plan de Comunicaciones 2022 del Programa Nacional
Cuna Mas.

El punto Critico se considera Infundado.

Respecto al punto critico, sefialar que las bondades que ofrece Cuna Mas Digital se
comparten por la red 4 de Whatsapp. Como se aprecia en el anexo de referencia, se
compartio en el mes de enero un mensaije relacionado al Desarrollo y Crecimiento del Nifio,
mensajes que forman parte de la plataforma de contenidos de Cuna Mas digital. (ANEXO
N°1). Es preciso sefialar que esta red de comunicacién es integrada por los actores
comunales, junta directiva y familias usuaria del CG Semillitas de Yurimaguas de acuerdo a
lo establecido en la RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM/DE. (ANEXO N°2).

En virtud de lo expuesto, sefialar que, con la finalidad de fortalecer las bondades de Cuna
Mas digital, con fecha 3 de enero del presente afio, el acompafiante técnico del CG liderd
una reunién con todos los actores comunales y junta directiva, en donde se socializo6 la
importancia de Cuna Mas digital. En la reunién programada se compartieron las bondades
que ofrece esta herramienta y su extraordinario beneficio para afianzar aprendizajes
relacionados a la salud, nutricion y desarrollo del nifio. Se generé un compromiso con los
presentes de ingresar a las plataformas comunicacionales del PNCM y de difundir esta
herramienta en su red de contactos (ANEXO N°3)

CONCLUSIONES:

De las observaciones remitidas, mediante Oficio OFICIO N° 044-2022-CTVC/LORETO-
YURIMAGUAS de parte del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Yurimaguas,
del CASO N° 091-2022-CTVC/YUR, se precisa:

e El punto critico 01 tiene caracter INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa.

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe
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Sin otro particular, aprovecho la ocasidn para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
CARMEN ROSA MARTINEZ TARAROCHA
UNIDAD TERRITORIAL LORETO
Programa Nacional Cuna Mas

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
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ANEXO N°1 - PANTALLAZO DE WHATSAPP
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Red 4 CG semillitas de Y.

Grupc - 74 participantes

| & QL
Liemada Suscar
grupal

Personalizar notificaciones

Visibilidad de archivos multimedia

Cifrado
Los mensajes y las llamadas estan
cifrados de extremo a extremo. Toca

|
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74 participantes

Tu
“LA VERDADERA LIBERTAD CONSISTE

Fiorella Oct Admin. del grupo
No podras vivir en auténtica pasion, sl t..

» €

Nadia Galindo GALI... Admin. del grupo

Raul.Presidente del CG  Admin de! grupo

En el trabajo

¥ a Sody AC CUNA MAS Admin. del grupo
¢ With You | met happiness!@W03g228®0..

@ Sra:Mary carmen Admin. del grupo

+51 912 904 417 Admin. del grupe

- Tu Morenita Preciosa

‘ +51 928 272 480 A o e
+51 931701 707 Agmin. del grupo
W OlgaW
Av. Arequ
Central te
www.cunz &, +51 947 463 374 Agmin. del grupo
Esta es L JRS -EL AMOR VERDADERO JSZCAODWY Cuna Mas,
aplicando el D.S. 026-
2016-PCN cciéon  web:

https://sgo.cunamas.goo.pe:blbuvalloaaoruocumemal € Ingresanao la siguiente clave: FoEsQUVWV
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Red 4 CG semillitas de Y. L5
Adri <5, Amorcito de mi Vida ...

—— oo p.

13 de enero de 2022

.'* ,\*_:‘ B
Buen dia todo@s
Estimada papitos y mamitas que
pertenecen a este hermoso
programa les comparto
informacion muy importante que
nos ayudara mejor el Desarrollo y

Crecimiento de nuestros ninos (as)
—_—

X #LoMejorDeCunaMasDigital |

cSabias que la anemia impide el
correcto desarrollo cerebral de tu
nina o nino y afecta su aprendizaje
y rendimiento escolar?

Por eso, hoy, en #ConsejosDeCuna,
nuestra madre guia del Comite de
Gestion Ninos de Emanuel, Rocio
Valenzuela, nos trae algunas
recomendaciones para prevenir la

anemia desde el embarazo. -, O

11:171 2. m.

www.cunamas.gob.pe
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ANEXO N°2 - RDE 766-2021

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL
PROGRAMA NACIONAL CUNA MAS EN
CONTEXTOS NO PRESENCIALES

Detalle Participantes

Esta Red debe qarantzar la
organizacn d asy los Acompaiantes
Téenicos y los Actores Comunales afin * Acompariante
de que ella AT brnde capactacion, | Técnico
aswlencia tecnica para fa planifcacion,
acompariamiento ecnico, asi como para | Actores

el desarolo de fas coordinaciones u | comunales
ofra ackdad en el marco de funciones |

del AT y las responsabiidades de élla

actorla comunal

Esta Red debe garantzar a enlrega de
los mensajes ¥ fa consejeria telefonica
de forma no presencal, para ¢l |
fortalecimiento de prachcas de cudado
saludable y aprendzag, medidas

Acompaiante
Técnico
Actores

prevenfivas sobre 2 infeccion O | o

COVID-19, la salud mental, prevencion
de a wolencia. Asi como, el sequimiento
y alerta inmediata  la stuacion de las |
famikas,

Famiias

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000

www.cunamas.gob.pe

Version 01

Pigia  14deth

Medios de
comunicacion

Llamadas telefonicas
Mensajes

SMS insttucional
Redes Sociales
Insttucionales

Llamadas teefonicas

Mensaes

SHS instucional

Redes Sociles
 Intiucionales

Wedios comuntancs.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: FSE3QOW
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ANEXO N°3 - ACTA DE REUNION

FORMATO e
EUNIO
ACTA DE REUNION i e

TEMA

FECHA :03/01/2023 -

t REUNI N EXTRAORDINARIA DE SOCIALIZACION DE ALCANCES EN
DE LA/ ATENC!ON lm:cm AUSUARIOS,
10:30 - 12:30 horas,

EL SCO PARA LA MEIORA

—— et s et

LUGAR  : CIAI PUEBLO JOVEN 82

PRESIDE

(FIORELLA JIMENEZ CORREA AT DEL 5CD

FIORELlA JIMENEZ

AT SCD- OCT YURIMAGUAS

CORREA

PRESIDENTE- CG SEMILLIAS DE )
RAUL VELA MACEDO YURIMAGUAS e
FLOR DE MARIA MORI TESORERA - CG SEMILLIAS DE
SALINAS YURIMAGUAS +

-

'g?’-- 4 | SILA OLORTEGUI LOPEZ | VOCAL 1- CG SEMILLIAS DE YURIMAGUAS
ol
p‘_;.‘.u; 5 | GEMA TAMANI CHOTA VOCAL 2 - CG SEMILLIAS DE YURIMAGUAS B |
=N CONSEJO DE VIGILANCIA - CG SEMILLIAS ‘
g B 6 | TANER ORTIZGUERRA | =00 o) AGUAS
- | ; | GENNY MOZOMBITE MADRE CUIDADORA - CG SEMILLIAS DE
e e m'ﬁ‘é‘ ggﬁm DE i
N1 ORA- CG SEMILLIAS —
| 8 | Eeaisuzaravrez | VOO EURE /@
‘_“2;{::2 o SEMIRA ALICIA ARIRAMA | MADRE CUIDADORA - CG SEMILLIAS DE /W
1w YUYARIMA YURIMAGUAS
4% 10 | SILVIA MORALES MADRE CUIDADORA - CG SEMILLIAS DE
ASIPALI YURIMAGUAS @"‘
11 | NADIA REMEDIOS MADRE CUIDADORA - CG SEMILLIAS DE
GALINDO VILLAROEL YURIMAGUAS @*
12 | ANGELA GABRIELA MADRE CUIDADORA - CG SEMILLIAS DE
PINEDO PEREYRA YURIMAGUAS Aw-ﬂ—'
13 | DABIELA TAPULLIMA MADRE CUIDADORA . CG SEMILLIAS DE \D&
MURAYARI YURIMAGUAS 4
14 | ADRIADNE SODY MADRE GUIA- CG SEMILLIAS DE
RAMIREZ MURAYARI YURIMAGUAS
15 | VANESSA ISUIZA GUIA DE FAMILIA- CG SEMILLITAS DE
LINARES YURIMAGUAS. \ ﬁA: .

0 AGENDA:
\ - Socializar la Importancia de la administracion del suplemento de hierro a nivel terapéutico
y preventivo en base a la directiva o 56-2022.
- Retroalimentar los periodos de descanso anual de los actores comunales segln directiva

056 (julio-diciembre).
- Medidas de proteccién sanitaria en el SCD en base a la directiva y ultimo memorandum

N*® 370.

- Importancia del Cuna Més digital.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: FSE3QOW
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FORMATO ::::' “”";"‘“
ACTA DE REUNION o s

ey

| Acuerdos ]
R )
- ACCIONES RESPONSABLE Asogy'uyﬂm;;

Ingresar a la multiplataforma de Cuna Méas digital con

regularidad con el propésio de afianzar los aprendizajes Actores comunales E”'.':'d’.o:: o
relacionados a salud, nutricién y desarrollo Infantil.

Compartir semanaimente el link de |a plataforma de Cuna Més At Enero-2023 en
digital en la red 3 y red 4, a fin recalcar la Importancia del adelante
acceso a la multiplataforma en beneficlo de los nifos y nifas

Dotar de manera oportuna a los actores comunales que ojercen WC”"‘

su voluntariado en el CIA! Pueblo joven 82, fos Implementos | Junta v ol (. 50
sanitarics para ejorcor efectivamente los protocolos sanifarios de cada mes
del PNCM

Cumplir a cabalidad con los protocolos sanitarios durante |a | Madres cuidadoras | Enero 2023 en
prestacion del servicio presencial en el marco de fa directiva y madres gufas adelante
056-2022

Durante las visitas domici¥arias a las familias usuarias del SCD,

recalcar ta importancia del consumo de sulfato ferroso en el

menor como método terapéutico para |a intervencién efective

de Ia anemia, Asimismo, recordar a las familas las fechas de |  OU/adefamila | Enero 2023
sus controles, a fin de que asistan puntuaimente a la cita

programada. Ademds, se debe de sensibilizar a las familias

para que preparen en el hogar alimentos ricos en hierro.

Durante la inscripcién de nuevos usuvarios para el PNCM, se

deberd de enfatizar a 1a familia sobre las declaraciones juradas 2023

a firmar, resaltando el compromiso que deben asumir en cuanto Al Emodwel e N
a la oportuna aslistencia a sus controles CRED y la modalidad

de tralamiento a nivel lerapéutico y preventivo frente a la

anemia.

Segun sea un tratamiento terapéutico o preventivo, se debera

administra oporiunamente en sala el sulfato ferroso a usuarios, | Madres cuidadores | Enero-2023 en
Para ello, en cada acervo documentario deberé de reflejarse el y madres gulas adelante
tipo de tratamiento recibido, asi como tener rotulado y

ordenado los envases administrados de cada usuario.

Durante las sesiones de socializacién y sesiones individuales,
generar un espacio con las familias usuarias para fortalecer la Gula de familia Enero-2023 en
sensibilizacién de la importancia de los alimentos ricos en adelante
hierro, el tratamiento preventivo-terapéutico frente a la anemia
y los controles CRED oportunos.
Garantizar los descansos anuales programados para los | Junta directivay AT "“'b'g:)g;"'b"
actores comunales en el marco de la directiva 056-2022.

Observaciones:
» Ninguna

B , Préxima Reunlén: Sin fecha

aplicando 10 dispuesto por el Art. 2o de D.S. U/0-2013-PCM y la lercera Disposicion Complementaria Final del D.S. UZb-

2016-PCM. Su autenticidad e

integridad pueden ser contrastadas

a través de la

siguiente direccion web:

https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: FSE3QOW
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