COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Surquillo, 22 de mayo de 2023

OFICIO N° 0060-2023-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefiora

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTAN trece (13) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

CASO N° 0088-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0089-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0090-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0091-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0092-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0093-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0094-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0095-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0096-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0097-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0098-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0099-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0100-2023-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted e i
e

e —— R
STALIN J. PORTALCABANILLAS
Atentamente’ Responsable Regiona! LifiaMetropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder

de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0091-2023-CTVC/LIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 21/04/2023

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: LAURA PORRAS HILDA LIDIA 3. NUmMERO-DNI: 19918574
COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA ) FISCAL

4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DE HUAYCAN 5. CARGO:

II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 21/04/2023

7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA

9. DISTRITO: ATE 10. CCPP/DIReccion: |AVENIDA 15 DE JULIO ZONA G

11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLICO LA | 0743716-IEP-1248 5 DE ABRIL

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA?

13. CANTIDAD DE 12 14. CANTIDAD DE 1

AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

Ill. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia al Servicio Alimentario del PNAEQW, la veedora realizo la
vigilancia de manera presencial a la institucién educativa 1248 5 de Abril, nivel primaria, del distrito
de Ate y aplico la ficha de Vigilancia V-0106-2023-LIC-Q, identificandose los siguientes puntos
criticos:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Miembro del CAE manifesto
que el programa atiende a 775 usuarios; sin embargo, hasta la fecha contaban con 787
matriculados, habiendo una diferencia de 12 usuarios que no estarian recibiendo alimentos.
También manifiesta que esta diferencia aun no habria sido reportada al programa. Esta situacion
no estaria acorde con la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE numeral 8.1.1. Causales para
la actualizacién del listado de IIEE: punto ¢) donde indica que el incremento del niumero de
usuarias/os se puede realizar con o sin la emision de una RDE, siempre y cuando el requerimiento
de incremento coincida con la base de datos SIAGIE del MINEDU.

|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos de la RDE-00187-2023-MIDIS/IPNAEQW-DE “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma” y
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:

o Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solucién
de los puntos criticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el cumplimiento a los
Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.

¢ Recomendar que el programa capacite a la totalidad de miembros del CAE.

¢ Realizar los procedimientos para la actualizacion de usuarios de acuerdo a la normativa vigente.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 4)

1. Copia Ficha de Vigilancia N°0106-2023-LIC-Q (03 folios)
2. Anexos fotograficos (01 folio)
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STALIN J. PORTAL CABANILLAS
Responsable Regiona! LifiaMetropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA




- COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIOGIANCIA CIUDADANA
‘ SEOF REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
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" COMITE DE TRANSPARENCIA { VIGILANGIA CIUDADANA
BEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA ¥ CALLAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR T
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36
37 | Proveedor cumple con ia enrega de afimantos con registro sanitarla?
1 Proveedor cumgle con ia enireqa de alimentos en buen estado (sin adulleracién. sin abokaduras, sin fecta vancdal?
(51 marzs &L pase s Iy progumta 45
=

39 |,€1 ndmero de slumnos standidos que figura en el acta de entregairecepcin es igual ol ndmegX(de alumnos matriculados? /7,
3.1} I marca "NO" jLa diferencia enconirada entre niimer ¢ sumnos iandidos y matriodados fus reportado ol programa, oor o CAE?
40 | B CAE verifica y firma el acta do enponirecsponedie alzesios en sefial de conformidad? wo
SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE
NO
NO
NO

B) =
413 |E cuenta con un lugar de almacenamiento para guartiar ios alimerdos de Gal Warma?
) Lugar de simacenamients de alimantos estd lejos de foco de contaminacién como ralancs sanitarios o humedaies, establos, cementedos?,

JLugar de simacenamiento de slimentos estd protegido contra ingreso do animales e Insectos?
plugar da aimacenamients de afmentos sa encuentra limpilo, ventilado y ordenada?
45 |;Los amenios ss encueniran almacenados dentro da b IE?
meaamwmmwmmsuuanummyymﬂou(mmgwmjmmﬁ

yAbmacin da s IE contiene aimentos en buen estado (sin s fersin, s sbefaduras, Bors da rlesiactn) T 40

yLos productos/alimentos en ¢l simacén Senen registro sanitarie?
LLos productos/afimentos en e aimacen tenen fecha de vencimlento vigente (minkma: 30 dias)?
LA&W&&MMMWW,W&;{WM}JW@W?
(Exisls un control de entradas y salidas de producios actalzads (Control Kardex)?

LB CAE gestiona y verifica of funcionamiento dal almacen en la [E?

SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR ‘ : s
Lam&m&smmmnMnmmwwmmmwmmmm.mw:mwaw

53.1|S! marca *SI", precisar ia fecha de distrbucién da los aimentos 202, J0Y ) 202

L2 distribucién de aimentos sa realiza dentro ge ls IE7
Se cumple el cronograma y horario de distribucidn de alimentos para los alumnos matricufados? %)
NO
NO
NO
NO
NO
NO

marcaNOo NV, pase s s =

1. Sa distribuye 1a cantidad completa de alimentos que le comesponds a cada alumno maticdado?
1.Se distribuye los alimentos en buen estado (sin aduteraciin, sin sbolladura, bra de infestacién, sin facha vencida)?

1.Se habilita en la IE un lugar limplo, ventilado y ordenado para i3 distribucién do alimentos?
MMuMHMmWMﬂaymﬂm(rxﬂ,Wrmwﬂ
Si

¢ La divisién de los alimentos y armado de canastas so realiza con cuidado pars evilar la contaminacién?

L Se registra y sa guarda en el almacén los saldos de alimanios qua quedan al finafzar el proceso da distrbucién?

1 Se solicta cuota para gastos en a enfrega de afimentos?

4 E CAE leva el control y regisia la cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregads?

64 |E1 CAE verifica y firma el acta ai finaizar la distribucién de alimentos en la [E7

V. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO - ——a

65 [TRANSPARENCIA 65.1/; Es accesible (faci da enconirar y oblener) la informacién que brinda ef Miambro def CAE?

: 65.2}; Es oportuna (momento apropiado, a iempo) a informacién que brinda ef Mismbro dal CAE?

653 comprensible (clara) la Informacién que brinda of Miembro del CAE?

66 [NEUTRALIDAD 66.1 mwumybmwwwmmwmmom-mmmmummm Si

(imparcialidad) “.zwgmepamummyommwwwmwum-mamm.mammum.“ ]
66.3 mwummmuwmmmuuamamm-mammawmﬁ St
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COMITE DE TRANSPAREMCIA Y VIGILANGIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
VIGILANGIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL MOGAR
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ANEXO 01: FOTOGRAFIAS DE LA VISITA DE LA VEEDORA A LA IE
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