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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Abancay, 03 de Julio del 2023
OFICIO N° D000147-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAPUR

Sefior(a):

GUERSON YOVANI PALIZA PINTO

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA-APURIMAC

JR. APURIMAC 420 OFICINA MESA DE CONCERTACION, APURIMAC-ABANCAY-ABANCAY

Asunto . Remite Respuesta a Alertas de 04 casos reportados por su institucion,
mediante Oficio N° 0046-2023-CTVC/APURIMAC.

Referencia : a) Oficio N°0046-2023-CTVC/APURIMAC (08JUN2023)
b) RDE N°D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo a nombre de la Jefatura de la Unidad
Territorial Apurimac del PNAE Qali Warma y por intermedio de la presente remitir respuesta
documentada a las alertas reportadas por su institucion de los casos indicados en los documentos de
la referencia a):

Oficio N°0046-2023-CTVC/APURIMAC
- CASO N° 0091-2023-CTVC/APU - CASO N° 0092-2023-CTVC/APU
- CASO N° 0093-2023-CTVC/APU - CASO N° 0094-2023-CTVC/APU

Al respecto la Unidad territorial Apurimac, a mi cargo, remite los documentos sustento
(informes presentados por los Monitores de Gestidn local) segun casos reportados por la CTVC, los
cuales se detallan en el cuadro 01, adjunto al presente. Es necesario indicar que los documentos de
sustento, refieren cada una de las situaciones y acciones tomadas de los casos reportados producto
de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por el Comité local de transparencia y vigilancia
ciudadana; en ese entender se cumple con informar el resultado de la supervision y levantamiento de
las observaciones realizadas en las Instituciones Educativas de la jurisdiccién del departamento de
Apurimac.

Cuadro 01: Informes de acciones realizadas de los casos reportados por el CTVC - Oficio N°0046-2023-CTVC/APURIMAC
N° CASO INFORME DE MONITOR DE GESTION LOCAL (*)
CASO N° 0091-2023-CTVC/APU Informe N° D000031-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR-EAG
CASO N° 0092-2023-CTVC/APU Informe N° D000037-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR-RCL
CASO N° 0093-2023-CTVC/APU Informe N° D000038-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR-RCL

CASO N° 0094-2023-CTVC/APU | Informe N° D000039-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR-RCL
(*) Informes adjuntos al presente documento

Sin otro en particular, hago propicia la ocasion para expresarle los sentimientos de mi
estima personal.

Atentamente,
Firma

JOSE GABRIEL ORTEGA ORELLANA
UNIDAD TERRITORIAL APURIMAC
CC.:

Firmado digitalmente por ORTEGA

Progranm Ll ORELLANA Jose Gabriel FAU
ik E Em 20550154065 soft
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Cargo: Jefe De Unidad Territorial

Av.Prado Alto 711 ABANCAY - APURIMAC / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Abancay, 02 de Julio del 2023
INFORME N° D000037-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAPUR-RCL

Para

Asunto

Referencia

JOSE GABRIEL ORTEGA ORELLANA
UNIDAD TERRITORIAL APURIMAC

Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO
N°0092-2023-CTVC/APU, suscitada en la IE N°54309 José Maria
Arguedas CM 0284612, situada en el Distrito de Cotaruse, Provincia de
Aymaraes, Departamento de Apurimac.

a) Correo electronico de la CTT(e) de fecha 10.06.2023

b) OFICIO N°0046-2023-CTVC/APURIMAC

¢ Resolucién de Direccion Ejecutiva N°D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE

d) Resolucion de Direccién Ejecutiva N°D000488-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
e) Resolucion de Direccién Ejecutiva N°D000461-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
f) Resolucién de Direccion Ejecutiva N°D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE

g) Resolucion de Direccion Ejecutiva N°D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
h) Resolucién Viceministerial N°083-2019-MINEDU

Fecha Elaboracion: Abancay, 27 de junio de 2023

I. ANTECEDENTES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
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En fecha 10.06.2023, la CTT(e) de la UT — Apurimac Nelly Elizabeth Saldivar
Quispe, mediante correo electrénico con asunto: ALERTAS REPORTADAS POR
CTVC - OFICIO N° 0046-2023-CTVC-APURIMAC; comunica 01 caso de alerta
reportado por el CTVC, solicitando la atencion de la alerta CASO N°0092-2023-
CTVC/APU con 2 puntos criticos, suscitada en la Institucion Educativa N° 54309
José Maria Arguedas CM 0284612,

En fecha 08.06.2023, mediante OFICIO N° 0046-2023-CTVC-APURIMAC, emitido
por el Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana,
Sr. Guerson Yovani Paliza Pinto a la UT Apurimac, se hace de conocimiento de
cuatro (04) casos de alerta que involucra a la IE N° 54309 José Maria Arguedas
CM 0284612, respecto a la alerta CASO N°0092-2023-CTVC/APU con fecha de
ocurrencia 22.05.2023 y 02 puntos criticos.

e CASO N°0092-2023-CTVC/APU

En fecha 07.02.2023, mediante OFICIO MULTIPLE N°D000005-2023-
MIDIS/PNAEQW-UTAPUR, la UT Apurimac comunica y solicita a la UGEL
Aymaraes y a la DREA, la socializacién y sensibilizacion del procedimiento para
la actualizacion del listado de Instituciones Educativas Publicas atendidas por el
PNAE Qali Warma — RDE N° D00259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. (ANEXO 1).

En fecha 01.02.2023, mediante OFICIO MULTIPLE N° DO000003-2023-
MIDIS/IPNAEQW-UTAPUR, la UT Apurimac comunica a la UGEL Aymaraes y
DREA, sobre la solicitud del reporte SIAGIE y estado situacional de las
Instituciones Educativas Publicas de nivel inicial, primaria, secundaria

CVvD. 0078 6652 8867 7849

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autentjcidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
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URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

BICENTENARIOQ
DEL PERU
2021 - 2024



Lo . | Ministerio Programa Nacional
Sé? PERU | de Desarrollo Viceministerio de Alimentacidn Escolar
e Inclusién Social | de Prestaciones Socinles QAL WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"
JEC,Secundaria FAD, a fin de considerar en el Proceso de Actualizacion de IIEE
de su Jurisdiccion. (ANEXO 2).

Il. BASE NORMATIVA

2.1. Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/IPNAEQW-DE, de
fecha 10.03.2023, se aprueba la “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, Version
N° 01, donde se establece disposiciones para la prestacion del servicio alimentario
por parte de los actores vinculados a las IIEE atendidas por el PNAEQW,
contribuyendo al logro de los objetivos del Programa, a través de la aplicacion de lo
dispuesto en la presente norma.

2.2. Resolucién Direccion Ejecutivo N°D000488-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha
27.10.2022, se aprueba el “Protocolo para la supervision de la Prestacion del
Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar”.

2.3. Resolucién Direccion Ejecutivo N°D000461-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha
17.10.2022 se aprueba el requerimiento para la contratacion de bienes y/o servicios
para la prestacion del servicio alimentario 2023 en la modalidad de productos del
PNAEQW, que forma parte integrante de la presente Resolucion.

2.4. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de
fecha 09.09.2022 se aprueba el “Protocolo de Promocién de la Participacion Social,
Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, Version N° 04, donde se establece disposiciones a seguir para la
promocion de la participacién y veeduria de actores sociales en la etapa de
seleccion de proveedoras/es del Proceso de Compras y las etapas de la prestacion
del servicio alimentario a las/los usuarias/os de las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, asi como
para la atencién de alertas por las unidades territoriales del Programa.

2.5. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de
fecha 23.06.2022 se aprueba el “Procedimiento para la Actualizacién del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de
Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacién del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” - Versién N° 04, donde se
establece la descripcion de los siguientes procedimientos:

a. Actualizacion del listado de Instituciones Educativas.

b. Agrupamiento de instituciones educativas en items.

c. Determinacion del periodo de atencidn por entrega para la prestacion del
servicio alimentario

2.6. Resolucion Viceministerial N°083-2019-MINEDU, de fecha 11.04.2019, se aprueba la
“Norma para la cogestidn del servicio alimentario implementando con el Programa Nacional
de Alimentaciéon Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas no
Escolarizados Publicos de la Educacion Bésica”.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 30/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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118 OBJETO

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta CASO N°0092-
2023-CTVC/APU, de la IE N° 54309 José Maria Arguedas CM 0284612 y proceder
a su resolucion.

IV.  ANALISIS:

4.1. Enfecha 08.06.2023, mediante OFICIO N°0046-2023-CTVC/APURIMAC, el CTVC,
comunica sobre caso de alerta identificado en la IE N° 54309 José Maria Arguedas
CM 0284612, con dos (02) puntos criticos.

e Punto critico 1: NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA
EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE
ALUMNOS/AS MATRICULADOS.

e Punto critico 2: NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA
SERVIDO DE ALIMENTOS.

4.2. Respecto al critico 1, se da a conocer las acciones realizadas para la atencion
de la alerta CASO N°0092-2023-CTVC/APU, segun se detalla a continuacion:

- En fecha 13.06.2023, mediante INFORME N° D000032-2023-MIDIS/PNAEQW-
UTAPUR-RCL, se comunica sobre la validacion y actualizacion de usuarios en el
moédulo de “Actualizacién de IIEE”- SIGO, al cual se adjunté el reporte Excel
extraido del SIGO correspondiente a la ruta R23; en dicho reporte se verifica la
actualizacion a 60 usuarios en la IE N° 54309 José Maria Arguedas CM 0284612,
de acuerdo a la data SIAGIE con corte al 30.05.2023, remitido por la DREA
Apurimac.

Reporte de Matricula de

Estudiantes - Nivel Primaria At

. g sdios B3E

Enchupe eshidanies tradndsias 5 oira 0

Departament Lantre Lod. estudiantes Matricuta Matroula En
UGEL S o B Frovincia  Distto [ Poblace B Moo E] Nomore de (EE treml B matriculados () Definitiva ]  Proceso

WGEL 34304 WEE =
APURINAC ATMARAES COTARUSE COTARLEE OZB401T BO - Frimaria '} 1

- En fecha 15.06.2023, se realiz6 la visita a la IE N° 54309 José Maria Arguedas
CM 0284612, con la finalidad de dar atencion a la alerta reportada por el CTVC
mediante OFICIO N°0046-2023-CTVC/APURIMAC, en ese sentido se brindd
asistencia técnica al CAE sobre el proceso de actualizacién de usuarios en el
marco de lo establecido en la RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW. EI
presidente del CAE informa que cuenta con un total de 60 alumnos/as
matriculados en la IE, lo cual coincide con la cantidad reportada en el modulo
“Actualizacion IIEE del SIGO, los cuales se comunican para los procedimientos de
actualizacion de usuarios del PNAEQW.

- El presidente del CAE, se compromete a mantener actualizado la base de datos
del SIAGIE durante todo el periodo escolar 2023, conforme se verifica en el ACTA
DE CONSTATACION de fecha 15.06.2023. (ANEXO 3).
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4.3. Respecto al critico 2, se daa conocer las acciones realizadas para la atencion
de la alerta CASO N°0092-2023-CTVC/APU, segun se detalla a continuacion:

- Enfecha 09.05.2023, se llevo a cabo la Ejecucion del desarrollo de la Capacitacion
centralizada y sesiones demostrativas dirigido a los integrantes del CAE de las
IIEE del distrito de Cotaruse; dicha actividad ha sido organizado por el PNAEQW,
donde se conto con la participacion de 01 integrante CAE Prof. Edelmira Quispe
Yalli (secretaria CAE),se capacito en temas de: modelo de cogestion, Comité de
alimentacion Escolar: Responsabilidades y funciones, etapas de la prestacion del
servicio alimentario en la IE (Recepcion, almacenamiento, preparacion, servido,
distribucion, consumo (horario del consumo de alimentos) y manejo de residuos
soélidos) , buenas practicas de manipulacién e higiene de alimentos en la IE,
productos que conforman las combinaciones, importancia nutricional y formas de
preparacién, combinacién de alimentos, dosificacién en la preparacién y servido
de alimentos, programacién del mena escolar, buenas practicas de
almacenamiento, promocién de la adopcion de préacticas saludable en
alimentacion escolar, actualizacion de usuarios, Vales FISE, uso y correcto
llenado de los formatos Kardex y anexo N°09. Asimismo, se llevé a cabo sesiones
demostrativas con productos que entrega el PNAEQW. (Se adjunta Control de
asistencia de la Ejecucion de la capacitacion centralizada y sesiones
demostrativas dirigido a los integrantes del CAE). (ANEXO 4).

- En fecha 06.06.2023, se realizo la supervision del servicio alimentario de tipo 2,
donde se brindo asistencia tecnica al presidente y secretaria del CAE de la IE N°
54309 Jose Maria Arguedas a traves de la modalidad de capacitacion centralizada
en temas respecto a lo establecido en la RDE N°D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-
DE, etapas de la prestacion del servicio alimentario (horario del consumo del
desayuno), responsabilidades y funciones del CAE,BPAL,BPM, BPH,
combinacion y dosificacion de alimentos, alimentacion saludable, modelo de
cogestion, uso del kardex y anexo N°09 Registro de usuarios que consumen
alimentos en la IE y actualizacion de usuarios en el marco de la RDE N°D000259-
2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

- En fecha 15.06.2023, se realizo la visita a la IE N° 54309 Jose Maria Arguedas
CM 0284612, donde se brindo asistencia tecnica al CAE en el marco de la
Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, el cual establece que el horario
de la distribucion y servido de los alimentos (horario de consumo del desayuno)
es antes de iniciar la Jornado escolar; se reiteré a los integrantes del CAE sobre
la importancia de cumplir con el horario establecido en la norma. (ANEXO 5)

7.54 DE LA DISTRIBUCION Y SERVIDO DE LOS ALIMENTOS

) FUNCION: Garantizar |2 distribucion de |os alimentas segqun 1a programacisn del
men. escolar (combinacion ded dial. asi como asegurar el servido (volumen) de
acuerdo al nivel educativo

La dstribucion gel servicie ge alimentacién, se realzs de ls siguients maners
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- El presidente del CAE, meciona que cuenta con un acta sobre el cambio de horario
de consumo del desayuno en acuerdo con los PPFF y comunidad educativa; se
verificod que la Institucion Educativa cuenta con dicho acta plasmado en el libro de
actas, donde se observa que el horario de consumo de la racion del desayuno es
para las 10.15 am. (ANEXO 6).
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representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
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V. CONCLUSIONES

5.1. El caso reportado por la CTVC (punto critico 1) de la IE N° 54309 José Maria Arguedas
CM 0284612, esté relacionado con el proceso de actualizacion de usuarios del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, en el marco de lo establecido en el
protocolo de la RDE N°D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

5.2. El personal de la UT Apurimac ha brindado asistencia técnica de manera opotuna y
continua al presidente del CAE de la IE N° 54309 José Maria Arguedas CM 0284612,
con el propdsito de brindar informacién sobre el proceso de actualizacién de usuarios
segun la RDE N°D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

5.3. El Comité de Alimentacién Escolar (CAE) de la IE N° 54309 José Maria Arguedas CM
0284612, logré realizar el levantamento del punto critico 1 de la alerta CASO N°0092-
2023-CTVC/APU, en el marco de lo establecido en el protocolo RDE N°D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW:-DE, por lo tanto, ha RESUELTO el punto critico.

54. El caso reportado por la CTVC (punto critico 2) de la IE N° 54309 José Maria Arguedas
CM 0284612, esta relacionado con la distribucion y servido de los alimentos (horario del
consumo del desayuno), en el marco de la Resolucién Viceministerial N°083-2019-
MINEDU.

5.5. El personal de la UT Apurimac ha brindado asistencia técnica de manera opotuna y
continua a los integrantes del CAE de la IE N° 54309 José Maria Arguedas CM 0284612,
con el propésito de brindar informacion sobre el horario de consumo del desayuno, segun
la Resolucion Viceministerial N°083-2019-MINEDU.

5.6 Se brindo la capacitacién y asistencia técnica a los integrantes del CAE de la IE N° 54309
José Maria Arguedas CM 0284612, con el propésito de fortalecer sus capacidades
concernientes a la prestacion del servicio alimentario.

5.7. El Comité de Alimentacion Escolar (CAE) de la IE N° 54309 José Maria Arguedas CM
0284612, logro realizar el levantamento del punto critico 2 de la alerta CASO N°0092-
2023-CTVCI/APU, en el marco de lo establecido en la Resolucién Viceministerial N°083-
2019-MINEDU., por lo tanto, ha RESUELTO el punto critico.

5.8. El CAE adopt6 acciones y compromisos para la mejora continua de la gestion del servicio
alimentario, a fin de mejorar la prestacion del servicio alimentario en bienestar de las/los
usuarias/os.

59. Se cuenta con los documentos originales los cuales seran entregados a la UT — Apurimac
para su custodia, en el momento que se requiera.

VL. RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda derivar el presente informe a la CTT (e) de la UT — Apurimac en
atencién al CASO N°0092-2023-CTVC/APU.

Al presente informe se adjunta:

- ANEXO N° 01: Oficio Multiple N°00005-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR

- ANEXO N° 02: Remision del Oficio Multiple N° D000003-2023-MIDIS/PNAEQW:-
UTAPUR.

- ANEXO N° 03: ACTA DE CONSTATACION de la visita a la IE N° 54309 Jose Maria
Arguedas de fecha (15.06.2023).

- ANEXO N° 04: Lista de asistencia de la Ejecucién y desarrollo de la capacitacion
centralizada y sesiones demostrativas dirigido a los integrantes del CAE del distrito de
Chalhuanca (09.05.2023).
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- ANEXO N° 05: Registro Fotografico de la Ejecucion y desarrollo de la capacitacion
centralizada y sesiones demostrativas dirigido a los integrantes del CAE del distrito de
Cotaruse (09.05.2023).

- ANEXO Nr° 06: Lista de capacitacion centralizada al CAE de la IE N° 54309 Jose Maria
Arguedas (15.06.2023).

- ANEXO N° 07: Registro fotografico de capacitacion a integrantes del CAE de fecha
15.06.2023

- ANEXO N° 08: Acta de acuerdos y compromisos para el horario de consumo de
alimentos (desayuno) del Comité de alimentacion Escolar- CAE de la IE 54309 Jose
Maria Arguedas.

Atentamente,
Firma

ROSMERY CCARHUAS LUNA
UNIDAD TERRITORIAL APURIMAC

RCL
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ANEXOS

ANEXO N°01: Oficio Mdltiple N°00005-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR

~.
PERL | ¢
vl

Abancay, 07 de Febrero del 2023
OFICIO MULTIPLE N* DO000005-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR
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ANEXO N°02: Remision del Oficio Multiple N° D0O00003-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAPUR a

mesa de partes de la UGEL Aymaraes.
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ANEXO N° 03: ACTA DE CONSTATACION de lavisita ala IE N° 54309 Jose Maria Arguedas,
de fecha 15.06.2023.
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ANEXO N° 04: Lista de asistencia de la Ejecucién y desarrollo de la capacitacion
centralizada y sesiones demostrativas dirigido a los integrantes del CAE del distrito de
Cotaruse (09.05.2023).
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ANEXO N° 05: Fotografia de la Ejecucion del desarrollo de la capacitacion centralizada y
sesiones demostrativas dirigido a integrantes CAE del distrito de Cotaruse (09.05.23)
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ANEXO N° 06: Registro de la capacitacion centralizada a integrantes CAE de la IE N° 54309
Jose Maria Arguedas, de fecha 15.06.2023
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ANEXO N° 07: Registro fotografico de capacitacion a integrantes del CAE de fecha
15.06.2023.
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- ANEXO N° 08: Acta de acuerdos y compromisos para el horario de consumo de
alimentos (desayuno) del Comité de alimentacion Escolar- CAE de la IE 54309 Jose
Maria Arguedas.
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