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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Trujillo, 08 de Junio del 2023
OFICIO N° D000180-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTLLBT

Sefior(a):

BRICENO ROJAS ADAN CONSTANTE
RESPONSABLE REGIONAL-BRICENO ROJAS ADAN CONSTANTE
Residencial Luis Albrecht, Mz. "N" Lote 101 (segundo piso), LA LIBERTAD-TRUJILLO-TRUJILLO

Asunto . Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta suscitada
en la IIEE 80272 TEOFILO BENITES GIL, nivel secundaria el dia 19 de
abril del 2023, situada en el Centro poblado de Usquil, distrito de
Usquil, Provincia de Otuzco, departamento La Libertad..

Referencia © INFORME N° D000021-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-RMU
(06JUN2023)

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente a nombre del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, programa creado con la finalidad de garantizar un servicio alimentario
de calidad a nifios y nifias de Instituciones educativas publicas de nivel inicial, primario y secundaria de
Jornada Escolar Completa priorizadas, en todo el ambito de nuestra region. Asimismo, en el marco de la
Resoluciéon Ministerial N° 176-2020-MINEDU, que dispone que los Comités de Alimentacién Escolar
conformados para la atencion del servicio alimentario del PNAE QW en las instituciones y programas
educativos a nivel nacional, durante la prestacién no presencial del servicio educativo del afio escolar
gestionen el servicio alimentario de acuerdo al Protocolo de Gestion del Servicio Alimentario de Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, aprobado con RDE N° D000210-2021-MIDIS-PNAEQ-DE.
De acuerdo al documento en referencia se informa las acciones realizadas para la atencion de las alertas
suscitadas Caso N° 0092-2023-CTVC/LIB del ambito de la Unidad Territorial La Libertad.

Ello en concordancia con las normativas vigentes, y para lo cual los Monitores de Gestién Local ejecutaron
la asistencia técnica correspondiente.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial consideracion
y estima.

Atentamente,

Firma

HALLDOR GONZALEZ CEDENO
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD

CC.:

Cl. La Planicie Mz J Lote 40 Urb. San Vicente TRUJILLO - LA LIBERTAD / Teléfono:(511) 201 9360
https://www.qgaliwarma.gob.pe/
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Trujillo, 29 de Mayo del 2023
INFORME N° D000021-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTLLBT-RMU

Para : HALLDOR GONZALEZ CEDERNO
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta suscitada
en la IIEE 80272 TEOFILO BENITES GIL, nivel secundaria el dia 19 de

abril del 2023, situada en el Centro poblado de Usquil, distrito de Usquil,
Provincia de Otuzco, departamento La Libertad..

Referencia : PROVEIDO N° D000697-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-EPQ

Fecha Elaboracion: Trujillo, 29 de mayo de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado.

I ANTECEDENTES:

a. A través del Sistema de Gestion Documental con fecha 23 de mayo de 2023, el
cual se me comunica la alerta adjuntando el OFICIO N°0117-2023-CTVC/LA
LIBERTAD, donde se me encarga dar respuesta a los puntos criticos encontrado
por el Comité de Transparencia y Vigilancia CTVC — Usquil en la I. E. 80272
TEOFILO BENITES GIL, cbédigo modular 0394239 nivel secundaria, centro
poblado Usquil, distrito de Usquil, provincia de Otuzco, departamento La
Libertad.

b. Mediante OFICIO N° 0117-2023-CTVC/LA LIBERTAD, de fecha 19 de mayo
del afio vigente; el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) del
distrito de Usquil, informa sobre el CASO N° 0092-2023-CTVC/LIB, identificando
un (04) puntos criticos el cual se detalla a continuacion:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A
MIEMBRO DEL CAE. El entrevistado representante del CAE, quien a la vez es
sub director de la I.E Prof. Hilda Castillo Castro, menciona que a la fecha de
entrevista no ha recibido alguna capacitaciéon o asistencia de parte del Programa
Social, en cualquiera de sus modalidades.

2. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE
PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN). Durante la veeduria se observd que
no estaban haciendo uso del formato de Kardex de almacén para el ingreso y
salida de alimentos/productos del almacén.

3. ALIMENTO PARA CONSUMO NO ES AGRADABLE Y/O NO ES
ACEPTADO POR ALUMNO/A USUARIO/A. Durante la veeduria en dicha
Institucién educativa (atendida con desayuno), el presidente del CAE, manifiesto
gue los padres de familia le han informado que estan descontentos con producto
arroz fortificado, que recibieron en la primera entrega, ya que, al ser preparados
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se forma una masa “mazacote”, por tanto, solicitaron que los productos sean de
mejor calidad y sean cambiados los recibidos en la segunda remesa.

4. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A. La entrevistada secretaria
del CAE menciona que, durante la segunda entrega, no se ha distribuido la
cantidad completa de alimentos, debido a las quejas recibidas de los padres de
familia sobre la calidad de arroz fortificado-marca Sinchi Nortefio de 1.000kg
recibido en la primera entrega, ya que al ser preparado sale mazacote, motivo
por el cual no se distribuy6 el arroz fortificado marca Sinchi Nortefio entregado
en la segunda remesa con fecha 04/04/2023, puesto que, seria cambiado por el
proveedor CORSORCIO SALINAS AREDO con contrato 0005-2023-CC-LA
LIBERTAD3PRODUCTOS y este cambio se realizé el 20/04/2023, segun Acta
de Entrega y Recepcion de Alimentos-Modalidad Productos N°139005-ver anexo
N°03).

Asi mismo, via telefénica realizada el dia 17 de mayo, el miembro del CAE, nos
mencion6 que la distribucién del arroz cambiado marca Rio Branco,
perteneciente a la segunda remesa, se distribuird recién junto con la tercera
remesa.

I BASE LEGAL

2.1. Resolucion de Direccidon Ejecutiva D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE de
fecha 10 de marzo de 2023, que aprueba la Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.
(Norma Técnica N° 002-2023 — MIDIS/PNAEQW version N° 01).

2.2. Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000488-2022-MIDIS/PANEQW-DE
de fecha 27 de octubre de 2022, que aprueba el Protocolo para la supervision de la
prestacion del servicio alimentario en las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.3. Resolucion de Direcciéon Ejecutiva N°259-2022-MIDIS/PNAEQW, de fecha
23 de junio del 2022, que aprueba el procedimiento para la actualizacién del listado
y agrupamiento de instituciones educativas en Items y establecer el periodo de
atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de alimentacién escolar Qali Warma.

2.4. Resolucion de Direccion Ejecutiva N°D000335-2022-MIDIS/PNAEQW, de
fecha 09 de septiembre de 2022, que aprueba el Protocolo de promocién de la
participacién social, veeduria y atencién de alertas del Programa Nacional de
alimentacion escolar Qali Warma.

II.  OBJETO

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion al punto critico
sefalado en el presente caso, a fin de darle solucién al mismo, haciendo efectiva
y oportuna la prestacién del servicio alimentario, dentro del marco de la coyuntura
actual.

. ANALISIS
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A continuacion, se desarrolla el analisis y respuesta de los puntos criticos
informados por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de La Libertad
en el CASO N°0092-2023-CTVCI/LIB.

PC1l. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A
MIEMBRO DEL CAE.

En base a este punto, y tal como consta en las capturas de pantalla de WhatsApp, la
comunicacion con los miembros CAE Prof. Osberto Rodriguez Ulloa, el Prof. Martin
Alvarado Ponce, y la Prof. Hilda Castillo Castro, se ha iniciado desde el mes de marzo
de 2023, y no solamente mediante esta aplicaciébn de mensajeria, si no también se ha
realizado llamadas telefénicas para brindar asistencia técnica desde esa fecha, se ha
compartido normativa, formatos, infografias y se ha dado indicaciones vy
recomendaciones para la gestién de la provisién del servicio alimentario bajo la RDE
187-2023-MIDIS/IPNAEQW-DE Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. (ANEXO 1)

Segun programacién de supervision del servicio alimentario realizada a la IIEE el dia
23/03/2023 se brind6 la capacitacion y asistencia técnica de forma personalizada a los
integrantes del CAE:

PRESIDENTE DEL CAE: Dir. Martin Alvarado Ponce.

SECRETARIA DEL CAE: Prof. Hilda Castillo Castro.

VOCAL 1: Prof. Osberto Rodriguez Ulloa.

Se ha compartido normativa, formatos, infografias y se ha dado indicaciones de la
prestacion del servicio alimentario bajo la RDE 187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.
(ANEXO 2)

PC2. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN).

En cuanto a este punto, en la visita realizada a la IIEE el dia 23/03/2023 se brindé la
capacitacion y asistencia técnica a miembros CAE, donde parte de ésta se toco el tema
del manejo y control de entrada y salida de productos "KARDEX", este documento se
dejé en la lIEE y se envié mediante WhatsApp a los integrantes del CAE para su correcto
manejo y llenado. A la fecha actual, se solicité la informacion al miembro CAE con la
informacién requerida en el KARDEX, ésta evidenciando el control de entrada y salida
de la primera y segunda entrega de productos. (ANEXO 3).

Se brindo la asistencia técnica al CAE, precisandole la importancia de tener la evidencia
gue refleje la transparencia del manejo de entrada y salida de productos que brinda el
PNAE QALI WARMA, y que esto se logra con el documento KARDEX DE ALMACEN.

PC3. ALIMENTO PARA CONSUMO NO ES AGRADABLE Y/O NO ES ACEPTADO
POR ALUMNO/A USUARIO/A.

Se brindo la asistencia Técnica a los miembros CAE con respecto a las caracteristicas
de los alimentos destinados al consumo de los usuarios, estas caracteristicas desde el
punto de vista de su composicidon fisico quimica y también sus caracteristicas
nutricionales, y su importancia en el aporte de nutrientes a los usuarios en su etapa
escolar de continuo aprendizaje. El PNAE QALI WARMA brinda alimentos en base a un
menu escolar que es diversificado, y en base al cumplimiento de las especificaciones
técnicas de alimentos que forman parte de la prestacion del servicio alimentario del
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PNAE QALI WARMA, es que llegan los productos a las IIEE para su recepcion,
almacenamiento y consumo final por el usuario.

Por lo tanto el tema de no agrado o la no aceptabilidad del producto ya preparado, es
relativo, ya que la preparacion de los productos en cada hogar o cada IIEE es diferente,
considerando la mencion especifica del arroz fortificado, dicho producto segun su
especificacion técnica en descripcion es: Arroz blanco (pilado) de la variedad Orysa
sativa L, inocuo y adecuado para el consumo humano, del cual se ha eliminado, parcial
o totalmente por elaboracion, el salvado y el germen; y ha sido mezclado con el grano
simil o fortificante que contiene las vitaminas y minerales, obtenidos por extrusion en
tibio o caliente. Teniendo en cuenta esta descripcion se recomendd mejorar el tema de
preparacion de los alimentos ya que la preparacion del arroz fortificado, por pasar por
un proceso ya mencionado, no se da en las mismas condiciones de la preparacion del
arroz normal, este puede variar en proporcién de agua y producto, tiempo de coccion,
entre otros, por ello se recomienda a los miembros CAE a mejorar las maneras de
preparacion del producto arroz fortificado, ya que es un producto de calidad por que
cumple con las especificaciones técnicas requeridas por el PNAE QALI WARMA.
(ANEXO 4).

PC4. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A.

A la IIEE 80272 TEOFILO BENITES GIL nivel secundaria, en la segunda entrega de
productos, segun el acta de entrega y recepcion de alimentos — Modalidad Productos
N° 94019, con fecha 04 de abril, llegé el producto ARROZ FORTIFICADO - MARCA
SINCHI NORTENO de presentacién 1.000kg, dicho producto fue recepcionado y
almacenado por la IIEE, para su posterior distribucion con los demas productos de la
canasta que brinda el PNAE QALI WARMA, pero en el trascurso de la semana de dicha
recepcion de la segunda entrega, se recibi6 el MEMORANDO MULTIPLE N° D0O00090-
2023-MIDIS/IPNAEQW-USME, donde indica la NO LIBERACION, NO DISTRIBUCION
Y NO CONSUMO del producto ARROZ FORTIFICADO - MARCA SINCHI NORTENO
de presentacién 1.000kg, ya que el producto fue calificado como NO CONFORME,
hasta el pronunciamiento de la autoridad sanitaria segun lo establecido en el articulo 14
de la Ley de inocuidad de los alimentos, aprobada por decreto legislativo N° 1062.
(ANEXO 5).

Por lo mismo en las medidas de prevencion tomadas por el PNAE QALI WARMA, se
informo al director de la IIEE la separacién y no distribucién de dicho producto, para que
en el trascurso de los dias el proveedor pueda realizar el intercambio de producto, y
tener un producto que garantice su calidad e inocuidad, para su posterior distribucion a
los usuarios.

En acuerdo de miembros CAE y comunidad educativa, se tomé la decisién de realizar
del 11/04/2023 al 15/04/2023 la distribucidon de las canastas a padres de familia sin el
producto del ARROZ, ya que todavia no se realizaba el intercambio y los padres de
familia necesitaban los demas productos para la alimentacién de los usuarios.

El producto para el intercambio lleg6 el 20/04/2023 segun el acta de entrega y recepcion
de alimentos-Modalidad productos N° 139005, ARROZ FORTIFICADO - MARCA RIO
BRANCO de presentacion 1.000kg, el cual resguardaron en el almacén para que sea
distribuido con la tercera entrega de productos.

Se dio la asistencia técnica a los miembros CAE para que puedan asegurar el
almacenamiento correcto del arroz y asegurar su calidad e inocuidad, hasta la tercera
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entrega y realizar la distribucion de manera equitativa en cumplimiento a la RDE 187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por
los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

IV. CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

5.1. Se informa sobre las acciones realizadas por parte del Monitor de Gestion Local del
PNAEQW, frente a los puntos criticos identificados por el Comité Local de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Usquil, provincia Otuzco,
departamento La Libertad correspondiente a la IE N° 80272 “TEOFILO BENITES GIL”
de nivel secundaria, con co6digo modular 0394239, del distrito de Usquil, provincia de
Otuzco, departamento La Libertad.

5.3. Los miembros CAE se comprometen a mantener su KARDEX actualizado en cada
entrega de productos.

5.4. Los miembros CAE se comprometen a mejorar e implementar estrategias de
preparacion de alimentos para aceptabilidad de consumo en usuarios.

5.5. El presidente del CAE, se compromete a dar cumplimiento a las pautas indicadas
para una buena recepcion, almacenamiento, distribucion de los productos cumpliendo
con el uso de la indumentaria completa durante la prestacion del servicio alimentario.

Atentamente,
Firma

ROBERTO DAVID MALQUE URTECHO
UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD

RMU
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ANEXOS
ANEXO 1: Capturas de pantalla de WhatsApp, comunicacion con los miembros CAE

< * Pirector Martin TBG -,

- FORMATO_OFICIO
- SOBRE ACTUAL NRO DE US...

1314 A

A ese documento ad junta las néminas.
1314

Estamos en contacto la siguiente
semanc. ffg

« Q) HildaTBG -, T

E infografias de las etapas del servicio
alimentario: 17567

e =
» m.‘,l;|‘?~

ool

& w Osberto R. Subdirector T... W Ra

Profesor@, buenas tardes, le envia
informacion para tener en cuenta.

17:57 A

» RDE N°187-202%3-M

8 IpIS-PNAE@W-DE (1).pdf

0k amigo gracias 17:57

Formatos para distribucion de

Acaba de indicar hasta jueves 23 plazo Uroductos: Acta y padron de entrego:

méximo de presentar el informe.
Tener en cuenta.

17:%7 &

- Formato N°z2 — Acta
- de distribucion de alimen...
Tener en cuenta la informacion,
cualquier consulta estamos en contacto.
Gracias 17:57 W

17:57 &

- Anexo n | _Formato
5 ] - de padron de entrega y ...
uenas tardes kf? o

0k 17:67 W
E infografias de las etapas del servicio
alimentario:

» NOMINA
Lz PRIM—-2023_merged.pdf
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ANEXO 2: B: ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inmprimble |ocalizada en |la sede digital del Programa Nacional de

Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci én inprimible ha sido generada atendi endo BICENTENARIO
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a -
partir del 29/05/2023. Base Legal : Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprem N° 029- DEL PERU
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD. 2021 - 2024

URL: https://docunmentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
CVvD: 0075 8675 0572 3611




. . | Ministerio Programa Nacional
PERU | de Desarrollo Viceministerio de Alimentacién Escolar
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

ANEXO 2: B: ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inmprimble |ocalizada en |la sede digital del Programa Nacional de

Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci én inprimible ha sido generada atendi endo BICENTENARIO
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a -
partir del 29/05/2023. Base Legal : Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprem N° 029- DEL PERU
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD. 2021 - 2024

URL: https://docunmentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
CVvD: 0075 8675 0572 3611




. . | Ministerio Programa Nacional
PERU | de Desarrollo Viceministerio de Alimentacién Escolar
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

ANEXO 3: KARDEX IIE 80272 TEOFILO BEITES GIL — NIVEL SECUNDARIA

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autentjcidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble |ocalizada en |la sede digital del Programa Nacional de

Alinentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo BICENTENARIO
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a -
partir del 29/05/2023. Base Legal : Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprem N° 029- DEL PERU
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. 2021 - 2024

URL: https://docunmentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
CVvD: 0075 8675 0572 3611




ﬂ?““\' . | Ministerio Programa Nacional
L "L "B PERU | de Desarrollo Viceministerio de Alimentacién Escolar
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”
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ANEXO 5: MEMORANDO MULTIPLE N° D000090-2023-MIDIS/PNAEQW-USME,
donde indica la NO LIBERACION, NO DISTRIBUCION Y NO CONSUMO del

producto ARROZ FORTIFICADO - MARCA SINCHI NORTENO

SR

Verrerndnio
Ll L d 1

Sanliago De Surco, 03 de Abril del 2023
MEMORANDO MULTIPLE N*  DO000S0-2023-MIDIS/PNAECHY-LIBME

Para DESTINATARIO MULTIFLE BEGUN LESTADD ANEXD N &1
Agunin Hallazgo: e prodiamn M Confeme ARROZ FORTIFICADD, maca
BINCH| MORTERD, kol 31SMEDSHA

Riferenia &) Comsn ahecindmicn oo Rnoha 03042023
B Ficha da evaluacion del producto e fecha 00042033
Fecha Ekiborgitn : Santiago D Burco, 03 de abiil de 2023
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provesier CONSORCID OUALITY, o parsonal SPA sddenced |a presoncia oo goigojos vias § muarics
[ it E PREH L e e i, T il Fieisds coimic MO CONFORME y S difarmindg b sSparailn di si
Ebaraciin, siondo 08 dancs dil producio oS skyuknins

Db o i (Ol
Producin: ARROEZ FORTIFICADD
Pricetniaciin: 1'I-EI

Marca: SFCHI NORTERD

Loa: 315 WE 052 MA

FF: 22023023

Py 2200004

A.E.: EBES2E1ENMCPOPR
Fabricamie: FROALSE PERU B.AC.

Al respacio;, @ pone & CONOCEEID b repoado por la Ueidad Ternitorial La Libevtad & S gue,
die cowiar oon dicks o @ prodenno, s afopisn ke aodonis de B0 USERACIDN, WD
DETRIBLUCION v WD CONSUMD, hasta o pronunciaments & |3 auloddad anianda, segdn o
elalecids on o aticuly 14" de @ Ley de Inocuidad de ks Aimentos, agenbada por Deorato
Lagislativ N"1062

ADFTLRTIEE,

Firrrs

DAIESY TEREZA WOOLCDOTT CRESFIN
UHIDAD DE SUPERVIEION, MOMITORED Y EVALLIATION
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