COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL UCAYALI

“Ano de La Unidad, la Paz y el Desarrollo”

Pucallpa, 09 de agosto del 2023

OFICIO N° 0038-2023-CTVC/UCAYALI

Sefior:

Héctor Devis Galiano Cerna

Jefe de la Unidad Territorial — Ucayali

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA Cinco (05) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes CASOS*:

- CASO N°088-2023-CTVC/UCA
- CASO N°089-2023-CTVC/UCA
- CASO N°090-2023-CTVC/UCA
- CASO N°091-2023-CTVC/UCA
- CASO N°092-2023-CTVC/UCA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

ERICK DEL AGUILA CALDERON
Responsable Regional del Equipo Técnico
CTVC-UCAYALI

Atentamente,

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, seglin corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléf. de Ucayali: 945427472

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 07/08/2023
l. DATOS DIEL INFORMANTE / SOLICITIANTE / VEEDdR: | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: WESEMBI MUNOZ ISAAC 3. NUMERO-DNI: 00050352
4.0RGANIZACION/INSTITUCION 8%\3[15 AL,\? AC All\_/lggl ;’ERAANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: PRESIDENTE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FEcHA DE OCURRENCIA: | 18/07/2023
7. DEPARTAMENTO: UCAYALI 8. PROVINCIA: CORONEL PORTILLO

9. DISTRITO: MASISEA 10. CCPP/DIREcCION: | CASERIO NUEVO ANGAMOS
T R P I I el e
R toaroce, |01 uno e

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En la vigilancia a la prestacion de servicios del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar, se evidencio el siguiente punto critico:

1.

CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE
PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN). Cuando se verifico en el almacén los
alimentos, y se constat6 con el formato de control de entrada y salida de alimentos
del almacén (Kardex), este no estaba actualizado. Lo descrito estaria
incumpliendo la RDE D000187-2023-MIDIS-PNAEQW-DE, numeral 5.1.2.2, item
ii. “(...) Registrar diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex,
instrumento que permite hacer el inventario periddico de los alimentos para
verificar su existencia.” E itemiii. “Archivar y custodiar el kardex, el cual debe estar
disponible en la IE en caso lo requiera el PNAEQW o para las acciones de
veeduria de verificacién posterior.”

| V. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso
de Gestién del Servicio Alimentario que se brinda a los nifios(as), y en observancia a los
lineamientos técnicos que el Programa Qali Warma establece en cogestién con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

e Capacitacion y implementacion a los miembros del CAE de la IE, sobre el formato
KARDEX.

Verificar el caso a la brevedad e informar sobre las estrategias implementadas por

PNAEQW que garantice el adecuado y oportuno servicio alimentario.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (03)

1. Ficha de Vigilancia V-123-2023-UCA-Q (03 folios).

s - / S
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ERICK DEL AGUILA CALDERON
Responsable Regional




ANEXO N°01
Ficha de Vigilancia V-123-2023-UCA-Q

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL UCAYALI
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teléfono Regional: 45427472 ok
Teléfono Nacional: 984056206 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE CODGON" V- / 22, 234cAQ
| OBJETIVO:VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QAL! WARMA, ASI COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION
INDICACIONES: El VoedorfVigiiante dei Comité Local de Ti ¥ Vigllancia Cludadana aplicari esta Ficha de Vigilancia en una IE con programacion regular y cuenta con proveedor gue ys firmé contrato con el Programa Qali Warma.
El Veedor/Vigl sep ante al rep “CAEhmﬁdw*hvmﬁﬁﬂdhlmﬂhﬁmﬂllﬁ

avmmmmwmwomcwwummnmmmuﬁmawm
&murwmmwmmm-.umm NS/NR=No sabe, no responde NA=No aplica

{a) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA se aplica FUERA DE CAMPANA
Presencial (b) Vigilancia NO Presencial
| 1 [FECHA INICIAL de la Vigilancia: [ 1% / / 2 [HORA INICIAL de la Vigilancia: 0y 21
I. cmoseerem.ssoeummucmsoucmvu g i
CODIGO MODULAR de la [E 191 ﬁs_r 4 [NOMBRE de la IE
s DEPARTAMENTO: Uty U 6 |PROVINCIA: vir
7 |DISTRITO: Hodi Jto 8 |CCPP/Barrio/Direccion del Usuario : 10 M ams
9 [TURNO de la IE: ipkManana _ (b) Tarde (c) Mananay Tarde 10 |NIVEL de la IE: (a) ma Primaria__(c) Secundaria
1 NOMBRE y APELLIDOS W 12 TIPO de SERVICIO (b) Desayuno+Almuerzo
| !del Director de la IE: > < que se brinda en la IE: (c)
13 |N* de ENTREGA 2 vigilar: X % f - 14 |PERIODO de ATENCION de esta %_/71 & _JEoF .‘%
15 |N° de ESTUDIANTES previstos segiin contrato: 29 16 lwummmm:
| 17 |FECHA de INICIO de clases en IE segiin UGEL: 1%/ oY | 3/ - 15 [MODALIDAD del RETORNO aclases en la IE: | (a) Pmsmdal {b) Semipresencial fc) Remota
EE - |1UiONA predominante que usan en a IE: mm (b) Quechua_(c) Amca dLAshama (6) Awsiin () ououesm
Il. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO: : .1 19 Rl o ;
20 |;Quién es el Informante? gkmmaam (b) mmuwm {c) Autoridad Local
21 |N° DNI del Informante: 3.:», 1938 22 [Apellidos y nombres del Informante: MW__
23 [Teléfonolcelular del Informante: {3 24 [Correo Electronico del Informante:
1ll. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA PARA MIEMBROS DEL CAE o : B T
25 |,El CAE esta conformado ylo actualizado? BEIIL
26 |, El CAE recibid capacitaciones/asistencia lécnica de! Monitor de Gestion Local del programa NO | NV Simarca NO o NV, pase a la pregunta 32 y siguientes
27 |;Qué temas se trataron durante las capacitaciones/asistencia técnica al CAE? Practicas de akimentacion saiudable | ()-|Buenas praciicas de aimacenamiento de aiment] 48| Buenas pricticas de manigulacion de aliment:
(puede marcar mas de una alternativa) Buenas de higiene de Etapas de Ia prestacion del servicio alimentario | (Sk{Manejo de residuos solidos
Funciones del CAE O _Especifique: W | NV NA
28 |41 Monitor de Gestion Local utilizo materiales educativos/didacticos, durante las capacitacione y asistencia técnica al CAE? Casisiem] Aveces | Nunca | NV| NA
EI Monitor de Gestion Local usé el idioma predominante durante las capacitaciones y asistencia técnica al CAE? Casi siemj Aveces | Nunca | NV| NA
30 |,EI Monitor de Gestion Local brind6 de manera comprensiblelclara las capacitaciones y asistencia técnicaal CAE? : | Sierogre |Casisiemj Aveces | Nunca | NV| NA
31 41 Monitor de Gestion Local brindd un tralo amable al CAE durane las asistencia técnica? Siemgre |Casi siem§ Aveces | Nunca | NV| NA
SOBRE DE ALIMENTOS EN LA [E
32 LMMMMM&MUM&M&&M&M’? (Si marca NO o NV, pase a las preguntas 41) NO | NV | NA
33 |; Proveedor cumple con a entrega de alimentos de acuerdo al plazo establecido en e! contrato? NO | NV | NA
33.1|Precise la fecha de entrega por parte del Proveedor J T &
34 |, Proveedor que entrega los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocaimascarilia y cubre cabefio)? s‘auo NV | NA




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL UCAYALI
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional: 1945427472

Teléfono Nacional: 984056206 l MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE  staaiiaser.

35 |4EI CAE cuenta con acta de entregalrecepcion de alimentos correspondiente a esta entregafperiodo de atencion? mmdsmuv«mmw NO | NV | NA
35.1|Precisar ef nimero de usuarios/as atendidos segin acia de entregalrecepcion | 20 ] (Verificar este dato en ACTA de entrega/recapcion)
¢Proveedor cumple con Ia entrega de los alimentos conforme a lo establecido en acta de entregairecepcion (Cantidad completa, Marca, Presentacion, Volumen, Lote)? A7 NO | NV | NA
¢ Proveador cumple con |a entrega de alimentos con registro sanitario? NO | NV | NA
¢ Proveedor cumple con |2 entrega de alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin aboliadures, sin fecha vencida)? S| NO| NV | NA
¢El numero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion es igual al nimero de alumnos matriculados? (Simarca Si, pase a la pregunta 40) NO | NV | NA
39.1|;La diferencia encontrada entre nimero de alumnas atendidos y matriculados fue reportado al programa, por el CAE? g NO | WV

S1 | NO | NV

¢ El CAE verifica y firma el acta de entrega/recepcion de alimentos en sefial de conformidad?

SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE

=
o

;L3 IE cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar ios alimentos de Qali Warma? e =

=
o

¢ Lugar de aimacenamiento de alimentos esta lejos de foco de contaminacion como rellenos sanitarios o humedales, emt:s cementerios?

=
o

Lugar de almacenamiento de alimentos esté protegido contra ingreso de animales e insectos?

=
o

¢ Lugar de almacenamiento de alimentos se encuentra limpio, ventilado y ordenado?

4 Los alimentos se encuentran almacenados dentro de Ia IE?

LPersona a cargo de! gimacen de alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocaimascariia y cubre cabelio)?

v

¢Almacen de la IE contiene alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin abolladuras, libre de infestacion)

me alimentos en &l aimaceén tienen registro sanitario?

en el aimacen tienen fecha de vencimiento ‘minima: 30 dias)?

Mmdemmem?

‘3888&8&#86:38 8838

4 Existe un control de entradas y salidas de productos actualizado (Control Kardex)?

(EI CAE gestiona y verifica &l funcionamiento del almacen en la IE?

SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA IE

¢Los alimentos se preparan dentro de fa Institucion Educativa?

¢Hay un lugar habilitado para a preparacion de los alimentos dentro de Ia Institucion Educativa?

‘ammmbwdebsaﬁwnmesuduiwmmhuamm@)? g A"

;L.a cocina esté protegida contra ingreso de animales e insectos?

¢,L.a cocina se encuentra limpia, para evitar la contaminacion?

¢La cocina esta lejos de foco de contaminacion como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios?

¢Los utensilios de cocina se lavan y se guardan limpios en un lugar seguro y cerrado (protegidos)?

¢ Se usa agua potable 0 agua segura, para preparar los alimentos?
El mend del dia a la receta programada? (ver programacion de menus)

¢Persons que prepara los alimentos se lava las manos correctamente (usa jabon, frota dedos y ufas, se enjuaga y seca con toalla fimpia o papel toalia) R AR IR e L

313/3/5/3/3/3/3/3/3/3/3/3| z)%/3(33]3/z/2

los alimentos usa indumentaria limpla y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabelio)? [
ersona que prepara los alimentos ha recibido capacitacion sobre manipuiacion-preparacien balanceda-précticas de higiene? g

i

| CAE Wi aumamupmnmumwwm
: - 22 U R SR T S A

o B

LN EE NN s b Ry SRR T

4 ﬂdmmEdmuumgmmmumuummwau ]3 8

+El lugar de servido de alimentos se encuentra limpio, para evitar la contaminacion?

HEEEE

Lsm«mammggumamﬂmmmmwmmm

2E23 |3zziziziz(zz)z)3)3)3 /3| |3|z(z(z]z[z]z]z]z]z]z)z
g2z 2555222 55555 5zEElzEess5 5 =

bzah”ashzsauuaaa&ann

deﬂmMoomuWM(MMMMym.uWymmmmomw) 3



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL UCAYALI
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional:

945427472

Teléfono Nacional:

MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE

CODIGON* V- -2023-UCAQ

L 70 |;Persona que sirve los alimenics usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocalmascaria y cubre cabelio)?
E)|SOBRE LA DE ALIMENTOS PARA CONSUMO EN LA IE

71 |/ La distribucion de alimentos se realizd en la IE?

72 (Persona que distribuye los afimentos se lava las manos correctamente (usa jabon, frota dedos y ufias, se enjuaga y seca con toalla limpia o papel toalla)?.

FFE |

73 memmMuummmym(M.Wmuymmw

D)|SOBRE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS EN LA IE

74 | Dénde consumen los alimentos los nifios y nitas de la Institucion Educativa?— | (@) [EneiAua [ ¥[En e Comedor | {¢) [EneiPatio  [(d) [Otro lugar. Precise:

75 |4Ellugar de consumo de alimentos esta limpio, ventilado y ordenado?
76 Lﬁlmwmmwm(wnwoqm!ga_a_dobwﬂwmﬂnﬂnmommuhsomamlos.mteﬂcs?
7 MMMaMMMmMyM(WMEMMaW' > NG

78 émmmmhanlamsmwesmddmmdewmmymwhmw

79 |;Algin miembro de! CAE y/o docente esta presente durante el consumo de los alimentos

EEEEEE

80 |;EI CAE lieva el control del consumo de alimentos 12 cantidad de usuarios atendidos?

V. TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PREST. DEL SERVICIO

81 |TRANSPARENCIA

81.1/;Es accesible (faci dz encontrar y obtener) la informacion que brinda ef Miembro del CAE?

81.21,Es

{momenta apropiado, a tiempo) la informacion que brinda el Miembro det CAE?

81.3|;Es comprensible {clara) la informacién que brinda el Miembro del CAE?

A

82 |NEUTRALIDAD
(Imparcialidad)

822
823

82.1 mwwmmmﬁMEWWMMMMOMammmmmeM?

del miembro-ded CAE yio servidor publico -afavor de candidato a cambio de brindar akmentos del Programa Qali Warma?

i mummmwmymmmmMamammamummuwmw

83 |OBSERVACIONES (o dificultades)




