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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Huanuco, 23 de Mayo del 2023

OFICIO N° D000130-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC
Seror(a):
PARDAVE TREJO JUAN JOSE

Coordinador Regional
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC

Jr. 28 de Julio N° 1388, HUANUCO-HUANUCO-HUANUCO

Asunto Remito el informe de las acciones realizadas para la atencion de la alerta del
CASO N° 093- 2023 - CTVC/HUA suscitada en la IE N° 32069- Primaria, con
codigo modular 0289215 situada en el CC.PP. Hualluntusha del distrito de
chinchao, Provincia de Huanuco, departamento Huanuco.

Referencia CARTA N° D00016-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-KSAN

De mi especial consideracion

Tengo a bien dirigirme a usted e informar en relacion al documento de la referencia, sobre las acciones
realizadas para la atencién de la alerta reportado por los representantes del sistema de veeduria durante
su visita realizada a las IIEE a fin de verificar la prestacion del servicio alimentario 2023, en el siguiente
cuadro se detalla la IE visitada y el caso reportado:

LUGAR DE LA DOCUMENTO DE
N° ALERTA REPORTEDE | CASO REPORTADO NOMBI'f:EDE LA | concLusION
PRESENTADA ALERTA
Distrito: Chinchao OFICIO N° 118- o
1| Provincia: Huanuco 2023- CASST'\\I/C?gEJfOZ& Ni\’/\lejl :)I‘Dzri(ﬁgria FUNDADO
Region: Huanuco CTVC/HUANUCO

Cabe precisar, que esta Unidad Territorial dentro de las facultades conferidas y en el marco del modelo de
cogestion viene realizando las acciones correctivas con la finalidad de mitigar las posibles situaciones de
riesgos durante la prestacion del servicio alimentario, a través de los Monitores de Gestidn Local se viene
brindando asistencia técnica y el respectivo seguimiento a los miembros del CAE de las Instituciones
Educativas que atiende el PNAE Qali Warma.

Al presente documento se adjunta las evidencias recogidas de las acciones llevadas a cabo, a fin de dar
solucién a cada uno de los puntos criticos identificados y reportados por la CTVC.

Sin otro particular hago propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi consideracion y estima

personal.

Jirén Ayancocha N° 487 HUANUCO - HUANUCO / Teléfono:(511) 201 9360 https:/www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 23/05/2023. Base Legal:

2021-PCMy la Directiva N0 002-

2021- PCM SGTD.

Decreto Legislativo N0 1412,
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Atentamente,

Firma

JOSMELL TRUCIOS LOPEZ
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

CC..

Jiron Ayancocha N° 487 HUANUCO - HUANUCO / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci én inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |la
representaci 6n imprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprinible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 23/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Huanuco, 23 de Mayo del 2023

INFORME N° D000020-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-ADR

Para : JOSMELL TRUCIOS LOPEZ

UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Firmado digitalmente por DAVILA

RODRIGUEZ Anjhela Tatiana FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 23.05.2023 12:05:55 -05:00

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencidon de la alerta del

CASO N°0093-2023-CTVC/HUA suscitada en la IE N°32069- Nivel
Primaria con codigo modular: 0289215 situada en el CC.PP.
Hualluntusha, distrito Chinchao, Provincia Huanuco, departamento
Huénuco..

Referencia: a) OFICIO N° 0118-2023-CTVC/HUANUCO (17 MAYO 2023)

b) RDE N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo de
Promocién de la Participacién Social, Veeduria y Atencién de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

Fecha Elaboracion: Huanuco, 23 de mayo de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitado.

Clal¥armo
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Firmado digitalmente por
HUAYNACCERO AMANTE Alfredo
FAU 20550154065 soft

Motivo: Doy V°

Fecha: 23. 05 2023 12:07:27 -05:00

ANTECEDENTES:

1.1. Mediante OFICIO N° 0118-2023-CTVC/HUANUCO emitido por el representante del sistema de

1.2,

veeduria a la UT de fecha 17 de mayo del 2023, se hace de conocimiento sobre la IE N°32069-
nivel primaria respecto a la alerta CASO N° 0093- 2023- CTVC/HUA con fecha de ocurrencia
23 de marzo del 2023 y 03 Puntos Criticos:

PUNTO CRITICO 1: Ntmero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepcion
es menor que numero de alumnos/as matriculados. -
PUNTO CRITICO 2: Programa no brinda capacitacion/asistencia técnica a miembro del CAE

PUNTO CRITICO 3: CAE no realiza el control de entradas y salidas de productos (kardex de
almacén)

Con fecha 18 de mayo del 2023, a través de un mensaje via WhatsApp, el coordinador técnico
territorial informa sobre la alerta reportada por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana (CTVC); a su vez, brinda asistencia técnica y recomendaciones a cerca del
procedimiento y las estrategias a seguir para levantar las observaciones correspondientes.

2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGID

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a .
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de |_“--|1'ﬂI i
Ali nentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci én inprinible ha sido generada atendi endo ‘5'*-"".--'!:-'.-":"
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a uw@ﬂve f \ kb o
partir del 23/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029- :—__'1 i=
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"ARo de la unidad, la paz y el desarrollo"
Il. BASE NORMATIVA:

2.1 RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 - 2019 — MINEDU que aprueba la “Norma para la
Cogestién del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de
la Educacion Basica”.

2.2 RDE N° D000488 - 2022 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Supervision
de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por
el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.3 RDE N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo para la Atencién,
Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario en el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.4 RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la
Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en ftems y Establecer el
Periodo de Atencidn por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.5 RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo
Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW - version N° 01.

2.6 RDE N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo de Promocién de la
Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”.

2.7 RDE N° D000461-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; que aprueba el Listado de Instituciones
Educativas Publicas a ser atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma durante el afio 2023.

ll. OBJETO:
Levantar las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana con
respecto al CASO N° 0093-2022 — CTVC/HUA y comunicar las acciones desarrolladas para la
atencion del caso.

IV. ANALISIS:

4.1. La Unidad Territorial Huanuco, con fecha 17 de mayo del 2023 toma conocimiento del CASO
N° 0093-2022 - CTVC/HUA, de la veeduria realizada el 23 de marzo del 2023 en la [E N°
32069-nivel primaria del CCPP de Huallintusha, distrito Chinchao, provincia y departamento
Huanuco. Siendo los hechos suscitados en la PRIMERA ENTREGA de los alimentos para la
preparacion y consumo dentro de las IIEEs.

En el siguiente cuadro se muestra el punto critico que fue atendido para dar respuesta al caso
reportado por la CTVC:

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 23/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"ARo de la unidad, la paz y el desarrollo"

PUNTO CRITICO

PUNTO CRITICO 1: “El nimero de alumnos/as atendidos que figura en acta de
entrega/recepcion es menor qué nimero de alumnos/as matriculados.”.

PUNTO CRITICO 2: “Programa no brinda capacitacion/asistencia técnica a miembro del CAE”.

PUNTO CRITICO 3: “CAE no realiza el control de entradas y salidas de productos (kardex de
almacén)”

4.2. PUNTO CRITICO 1: “El nimero de alumnos/as atendidos que figura en acta de
entregalrecepcion es menor qué niimero de alumnos/as matriculados.”
4.21. Acciones desarrolladas por el MGL: Para mitigar los posibles riesgos se realizd las
siguientes acciones:

a. Identificacion de la causa de su ocurrencia: El 18 de mayo del 2023 mediante
llamada telefénica me comunique con la directora de la IE N°32069 nivel primaria con la
finalidad de recabar informacion de los puntos criticos observados por la CTVC durante
su visita a la |E, al respecto el presidente del CAE manifestd que recibieron la visita del
responsable de la CTVC el dia 23 de marzo del 2023 donde realizaron observaciones
en tres puntos criticos arriba mencionados, siendo los hechos suscitados en la
PRIMERA ENTREGA de los alimentos para la preparacion y consumo dentro de las
lIEEs. (Sustento: pantallazo de llamada telefdnica al director de Ia IE N°32069 nivel
primaria-ver Anexo 01).

b. Identificacion de actoras/es involucrados y aliados estratégicos en la solucién: Se
ha identificado a los miembros CAE de la I[E N°32069 nivel primaria.

c. Acciones que permitieron resolver los puntos criticos : El 18 de mayo de 2023 se
brindd ASISTENCIA TECNICA al miembro (presidente) del CAE sobre el numeral 8.1
actualizacion del listado de IE de la RD N° 259-2022, donde sefiala que “ La UT],
durante el proceso de actualizacion del listado de IIEE, coordina con el MINEDU el
envio del ditimo corte de la base nominal del SIAGIE, la que debe ser almacenada
mensual o quincenalmente en la base de datos que gestiona, con el que genera el
reporte_del numero de usuarias/os por IE (base de datos SIAGIE del MINEDU) y el
reporte de IIEE que no se encuentran en el listado de IIEE vigente ”. Producto de la
asistencia técnica el director de la IE mediante una DECLARACION JURADA se
comprometié a realizar el registro de la matricula de los alumnos de manera oportuna
en el sistema SIAGIE. (Sustento: pantallazo de los mensajes enviado al miembro
CAE via whatsapp - ver Anexo 02 y Declaracién Jurada del CAE- Ver Anexo 03).

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a .
Lleprestent.qci oI’En ilrrpriqg 'bl\ia | ocaILi zada en tI a .s,edge di'gi'tb?l rgiel ) Zr ogr ama dNacti on;l ge ll_:‘ﬂ'fll'_;f
i ment aci 6n Escol ar i rma. La representaci én inprinible ha sido generada atendi endo i
I'o dispuesto en la Directiva N 002-20p21- PCM SGTD. I:r;) verificacion pugde ser efectuada a uw@ﬂ{ ::‘“:E At BICEMTEMARIO
partir del 23/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029- =% == DEL FERLU
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URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd ‘-._"n'.._":"
CVD: 0075 3841 4337 1712




4'::“\ = Ml = T A Prograna Hackenal
PERU | de Desamallo G| e Nimentatide Eveotar
& fclusitn Soceal i P o Sotees . BE

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Cabe precisar, que el PNAEQW realiza las actualizaciones de usuarios de las IIEE de
acuerdo a las normativas vigente, tal como sefiala la RDE N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, en el numeral 8.1 sefiala lo siguiente:

La propuesta de actualizacion del istado de IIEE para su aprobacisn mediante RDE, se
realize en los penodos detallades a confinuacicn:

fara Achullzacion {Para ol | s Achallzacin (Paraof | 2o Atluaiizacida {Pam ol
aorvicic alimentenic @i |  Barvicio Mimeatriogal | w0 Alimentario el aho
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para ol sprsne Procesn de Comgres

e Asimismo, el MINEDU emiti6 un reporte del corte de la base de datos del SIAGIE,
informando al programa Qali Warma referente a la actualizacion de los usuarios de
Instituciones Educativas Publicas a ser atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma durante el afio 2023, donde se encuentra la IE
N°32069 nivel PRIMARIA con la cantidad de 23 USUARIOS actualizados en el SIGO, lo
cual seran atendidos cuando se apruebe una RDE para la atencion alimentaria.
(Sustento: Pantallazo del SIGO, donde se considera la IE N°32069 para la
actualizacion de usuarios- ver Anexo 04).

4.2.2. Acciones desarrolladas por los miembros CAE:
e La directora LUZ JULIA CAJAS CORDOVA informd que tiene actualizado su
SIAGIE, y que al dia de la visita del CTVC la IE contaba con el registro actualizado
de 23 alumnos matriculados segin el registro del SIAGIE.

o Luego de recibido la asistencia técnica por parte del MGL los miembros del CAE se
comprometieron mantener actualizado en el SIAGIE el numero de estudiantes e
informar al Monitor de Gestion Local del PNAE Qali Warma, referente a los
incrementos y reduccion de alumnos en la IE, para su consideracion en la
actualizacion de usuarios posteriores. (Sustento: Declaracion Jurada del CAE-

Ver Anexo 03).

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 23/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
. "ARo de la unidad, la paz y el desarrollo"
4.3. PUNTO CRITICO 2: “Programa no brinda capacitacién/asistencia técnica a miembro del

CAE”
4.31. Acciones desarrolladas por el MGL: Para mitigar los posibles riesgos se realizd las
siguientes acciones:

a. Identificacion de la causa de su ocurrencia: El 18 de mayo del 2023 mediante llamada
telefénica me comunique con la directora de la IE N°32069 nivel primaria con la finalidad de
recabar informacion de los puntos criticos observados por la CTVC durante su visita a la IE,
al respecto el presidente del CAE manifestd que recibieron la visita del responsable de la
CTVC el dia 23 de marzo del 2023 donde realizaron observaciones en tres puntos criticos
arriba mencionados, siendo los hechos suscitados en la PRIMERA ENTREGA de los
alimentos para la preparacion y consumo dentro de las IIEEs. (Sustento: pantallazo de
Illamada telefénica al director de la IE N°32069 nivel primaria-ver Anexo 01).

b. Identificacion de actoras/es involucrados y aliados estratégicos en la solucion: Se ha
identificado a los miembros CAE de la IE 32069 nivel primaria.

c. Acciones que permitieron resolver los puntos criticos: El dia 24 de Abril del 2023 se
realizd la supervision presencial tipo 2 a la IE N°32069 donde se realiz6 la verificacion del
cumplimiento de las etapas de la prestacién del servicio alimentario referente a la
preparacion del almuerzo escolar para el consumo dentro de la |E, donde se di6 asistencia
técnica, segun la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo de fortalecimiento
de capacidades a los actores vinculados a la prestacién del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, sobre la RDE N° D000279-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, de conformacién y actualizacién del CAE ; la RDE N°D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE que el PNAEQW realiza las actualizaciones de usuarios de las IIEE de
acuerdo a las normativas vigente y sobre la RDE N° D00187 — 2023 — MIDIS/PNAEQW -
DE que aprueba el “NORMA TECNICA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA’; en los puntos de: Importancia de la
actualizacion de miembros CAE, Importancia de las Buenas practicas de manipulacion de
alimentos, Importancia de las buenas practicas de almacenamiento, Importancia de la
actualizacion de usuarios en el SIAGIE, Importancia del uso del kardex; y capacitacion a los
miembros del CAE, en los temas de: Comité de alimentacion escolar: Responsabilidad y
Funciones, Combinacién de alimentos(Preparacion en la IE);Promocién de la adopcion de
practicas saludables en alimentacion escolar para mejoras del servicio alimentario.
(Sustento: Acta de supervision a la prestacion del servicio alimentario en la IE 32069
nivel primaria - ver Anexo 05) y Evidencia de capacitacién (Ver Anexo 06).

Ademas, el dia 24 de abril de 2023 se brindd ASISTENCIA TECNICA al miembro
(presidente) del CAE en los temas:

e Importancia de la actualizacion de los miembros CAE

e Importancia de las BPM

e Importancia de las BPAL

e Importancia de la actualizacion de usuarios en el SIAGIE

e Importancia del uso del kardex

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 23/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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Segun el enciso lll Acciones inmediatas y asistencia técnica del Acta de supervision

a la prestacién del servicio alimentario, |a directora de la |E se comprometi6 garantizar
que se cumplan las normas técnicas del servicio alimentario (Sustento: Acta de
supervision a la prestacién del servicio alimentario en la IE 32069 nivel primaria -

ver Anexo 05).

4.3.2. Acciones desarrolladas por los miembros CAE:

» De la Asistencia técnica recibida, el director LUZ JULIA CAJAS CORDOVA asumi6 los
siguientes compromisos:
v' Directora actualizard combinacion CAE
El CAE vigilara el uso de indumentaria durante la gestion del servicio alimentario
El CAE mantendra almacén limpio y ordenado
Directora actualizara usuarios en el SIAGIE
CAE mantendra actualizado el Kardex

SN

4.4. PUNTO CRITICO 3: “CAE no realiza el control de entradas y salidas de productos (kardex
de almacén)”
441. Acciones desarrolladas por el MGL: Para mitigar los posibles riesgos se realizd las
siguientes acciones:

a) Identificacion de la causa de su ocurrencia: El 18 de mayo del 2023 mediante llamada
telefénica me comunique con la directora de la IE N°32069 nivel primaria con la finalidad de
recabar informacion de los puntos criticos observados por la CTVC durante su visita a la |E,
al respecto el presidente del CAE manifestd que recibieron la visita del responsable de la
CTVC el dia 23 de marzo del 2023 donde realizaron observaciones en tres puntos criticos
arriba mencionados, siendo los hechos suscitados en la PRIMERA ENTREGA de los
alimentos para la preparacién y consumo dentro de las IIEEs.(Sustento: pantallazo de
Illamada telefénica al director de la IE N°32069 nivel primaria-ver Anexo 01).

b) Identificacion de actoras/es involucrados y aliados estratégicos en la solucién: Se ha
identificado a los miembros CAE de la IE 32069 nivel primaria.

c) Acciones que permitieron resolver los puntos criticos:

El dia 24 de Abril del 2023 se realizd la supervision presencial tipo 2 a la IE N°32069 donde
se realiz6 la verificacion del cumplimiento de las etapas de la prestacion del servicio
alimentario referente a la preparacion del almuerzo escolar para el consumo dentro de la
IE, verificando que la responsable de la preparacion de los alimentos cumple con el uso de
la indumentaria durante la manipulaciéon de los alimentos; asimismo, segun la RDE
D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo de fortalecimiento de capacidades a los
actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma®, se dio asistencia técnica al CAE de la IE. 32069 sobre
la RDE D0000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, “Norma Técnica para la prestacién del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” en el numeral
5.1.2 Modalidad Productos, punto 5.1.2.2. En relacién al Almacenamiento de Alimentos,
Verificar el cumplimiento de las acciones que realiza la/el responsable del almacén, las
cuales se detallan a continuacién” ii) “Registrar diariamente el ingreso y salida de alimentos
en el Kardex; se dio asistencia técnica sobre la importancia de este instrumento que
permite hacer el inventario periddico de los alimentos para verificar su existenciay en los

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 23/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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puntos de: Importancia de la actualizacion de miembros CAE, Importancia de las Buenas

préacticas de manipulacion de alimentos, Importancia de las buenas practicas de
almacenamiento, Importancia de la actualizacion de usuarios en el SIAGIE, Importancia
del uso del kardex; (Sustento: Acta de supervision a la prestacion del servicio
alimentario en la IE 32069 nivel primaria - ver Anexo 05) y Evidencia de capacitacion

(Ver Anexo 06)

El dia 24 de abril de 2023 se brind ASISTENCIA TECNICA al miembro (presidente) del
CAE en los temas:

«  Importancia de la actualizacion de los miembros CAE

*  Importancia de las BPM

+ Importancia de las BPAL

* Importancia de la actualizacién de usuarios en el SIAGIE
* Importancia del uso del kardex

Por tal razon, posterior a la visita, la IE. N° 32069 esta llevando el manejo del Kardex, en
vista de que en el enciso lll Acciones inmediatas y asistencia técnica del Acta de
supervision a la prestacién del servicio alimentario, la directora de la |E se comprometio
garantizar que se cumplan las normas técnicas del servicio alimentario (Sustento: Kardex
de la IE 32069 nivel primaria- ver anexo 07).

4.4.2. Acciones desarrolladas por los miembros CAE:
De la Asistencia técnica recibida, el director LUZ JULIA CAJAS CORDOVA asumi6 los
siguientes compromisos:
v' Directora actualizara combinacion CAE
v"EI CAE vigilara el uso de indumentaria durante la gestion del servicio alimentario
v" EI CAE mantendra almacén limpio y ordenado
v' Directora actualizara usuarios en el SIAGIE
v CAE mantendra actualizado el Kardex
Dichos compromisos se evidencian en el Acta de Supervisién a la prestacion del servicio
alimentario de la IE. N°32069.

V. CONCLUSIONES:

5.1. Del CASO N° 042-2022-CTVC/HUA reportado por la CTVC, durante la veeduria en la IE |.E
Andrés A. Céceres nivel primaria, se concluye que la observacién es FUNDADO; sobre el
punto critico observado “El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al numero de alumnos matriculados” y el punto critico
observado “Persona que prepara alimentos no usa indumentaria limpia, completa”.
se han realizado las siguientes acciones:

CASO 1: “EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS”

« Acciones desarrolladas por el MGL: El 18-05-2023, se brind6 asistencia técnica al
CAE sobre la importancia de cada punto establecido en la RDE N° D000259-2022-

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
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MIDIS/PNAEQW-DE, procedimientos para la actualizacion de Listado de IIEE. Se

establece lo siguiente: La actualizacién del listado de IlEE se realiza durante el afio
escolar de acuerdo a la base de datos del MINEDU (SIAGIE); por lo que es
responsabilidad del director realizar el registro de alumnos matriculados en el SIAGIE
de manera oportuna.

o Cabe precisar que MINEDU emitié un reporte del corte de la base de datos del
SIAGIE, informacién al programa Qali Warma referente a la actualizaciéon de los
usuarios de Instituciones Educativas Publicas a ser atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma durante el afio 2023, se encuentra la
IE N°32069 nivel PRIMARIA con la cantidad de 23 USUARIOS que se encuentra
actualizado en el SIGO, lo cual seran atendidos cuando se apruebe una RDE para
la atencion alimentaria.

+ Acciones desarrolladas por los miembros CAE: El director LUZ JULIA CAJAS
CORDOVA informé que tiene actualizado el SIAGIE, y que al dia de la visita del
CTVC la IE contaba con el registro actualizado de 23 alumnos matriculados segun
el registro del SIAGIE.

CASO 2: “PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A
MIEMBRO DEL CAE”.

* Acciones desarrolladas por el MGL: El dia 24 de Abril del 2023 se realizd la
supervisién presencial tipo 2 a la |E N°32069 donde se realizé la verificacion del
cumplimiento de las etapas de la prestacién del servicio alimentario referente a la
preparacion del almuerzo escolar para el consumo dentro de la IE, se dio asistencia
técnica, segun la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo de
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacién del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®, sobre la
RDE N° D000279-2022-MIDIS/IPNAEQW-DE, de conformacion y actualizacion del
CAE ; la RDE N°D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que el PNAEQW realiza las
actualizaciones de usuarios de las IIEE de acuerdo a las normativas vigente y sobre la
RDE N° D00187 — 2023 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “NORMA TECNICA
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES
VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS POR
EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA;
asimismo se realiz6 coordinaciones con la presidente del CAE prof. LUZ JULIA
CAJAS CORDOVA; para mejoras del servicio alimentario.

+ Acciones desarrolladas por los miembros CAE: De la Asistencia técnica recibida,
la directora LUZ JULIA CAJAS CORDOVA asumi los siguientes compromisos:
v Directora actualizaréa combinacién CAE
v El CAE vigilara el uso de indumentaria durante la gestion del servicio
alimentario
v El CAE mantendré almacén limpio y ordenado
v Directora actualizara usuarios en el SIAGIE
v' CAE mantendra actualizado el Kardex
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CASO 3: “CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
(KARDEX DE ALMACEN)”.

+ Acciones desarrolladas por el MGL: El dia 24 de Abril del 2023 se realizd la
supervision presencial tipo 2 a la IE N°32069 donde se realizd la verificacion del
cumplimiento de las etapas de la prestacion del servicio alimentario referente a la
preparacion del almuerzo escolar para el consumo dentro de la IE; asimismo, segun
la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo de fortalecimiento de
capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, se dio asistencia técnica
al CAE de la IE. 32069 sobre la RDE D0000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma” en el numeral 5.1.2 Modalidad Productos, punto
5.1.2.2. En relacién al Almacenamiento de Alimentos, Verificar el cumplimiento de
las acciones que realiza la/el responsable del almacén, las cuales se detallan a
continuacion” ii) “Registrar diariamente el ingreso y salida de alimentos en el Kardex;
se dio asistencia técnica sobre la importancia de este instrumento que permite hacer
el inventario periddico de los alimentos para verificar su existencia, es decir, sobre
La Importancia del uso del kardex; asimismo se realizd coordinaciones con la
presidente del CAE prof. LUZ JULIA CAJAS CORDOVA; para mejoras del servicio
alimentario y se pidié al CAE que envie su Kardex actualizado.

+ Acciones desarrolladas por los miembros CAE: De la Asistencia técnica recibida,
la directora LUZ JULIA CAJAS CORDOVA asumi6 los siguientes compromisos:
v Directora actualizara combinacién CAE
v El CAE vigilard el uso de indumentaria durante la gestién del servicio
alimentario
v EI CAE mantendrg almacén limpio y ordenado
v' Directora actualizara usuarios en el SIAGIE
v CAE mantendra actualizado el Kardex

5.2. Habiendo el CAE realizado las acciones correctivas referente al punto critico EI nimero
de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual al
numero de alumnos matriculados posteriores a la alerta reportada por la CTVC en la
actualizacion y registro de alumnos en el SIAGIE; asimismo, se realizo el seguimiento
respectivo a los miembros del CAE, y finalmente habiéndose dado la actualizacion en el
SIGO segun informacion del MINEDU y a la espera de la emision de una RDE para la
atencién alimentaria por 23 USUARIOS, por lo que este punto critico queda
PARCIALMENTE RESUELTO.

5.3. Habiendo el CAE realizado las acciones correctivas referente al punto “PROGRAMA NO
BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE”, posteriores a
la alerta reportada por la CTVC; se realizd la supervision en el cumplimiento de las etapas
de la prestacion del servicio alimentario en la preparacién del almuerzo escolar, y se brinda
la capacitacién en los siguientes puntos: Comité de alimentacion escolar: Responsabilidad

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 23/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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y Funciones, Combinacion de alimentos(Preparacién en la IE);Promocion de la adopcion
de préacticas saludables en alimentacién escolar para mejoras del servicio alimentario.
Asimismo, se refuerza la capacitacion via mensaje de whattsapp. Por lo que este punto
critico queda RESUELTO.

Habiendo el CAE realizado las acciones correctivas referente al punto “CAE NO REALIZA
EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX DE
ALMACEN)”, posteriores a la alerta reportada por la CTVC; se realizé la supervision en el
cumplimiento de las etapas de la prestacion del servicio alimentario en la preparacion del
almuerzo escolar, y se brinda la Asistencia técnica en los siguientes puntos: Importancia
de la actualizacion de los miembros CAE, Importancia de las BPM, Importancia de las
BPAL, Importancia de la actualizacién de usuarios en el SIAGIE, Importancia del uso del
Kardex. Por tal razén, Después de la asistencia Técnica, el CAE realiza el llenado del
Kardex. Por lo que este punto critico queda RESUELTO.

6. RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda derivar el presente informe a la CTVC — Huanuco para su conocimiento y fines
pertinentes.

Es cuanto informo para su conocimiento y fines.

Atentamente,

Firma

ANJHELA TATIANA DAVILA RODRIGUEZ
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Adjunto:

e Anexo N° 01: Pantallazo de la llamada telefénica al presidente del CAE para la asistencia técnica.

e Anexo N° 02: Pantallazo del envi6 de materiales de la asistencia técnica al CAE via whatsapp.

e Anexo N° 03: Declaracion Jurada del CAE de haber recibido asistencia técnica.

o Anexo N°04: Pantallazo del SIGO, donde se considera la IE N° 32069 para la actualizacién de usuarios.
o Anexo N° 05: Acta de supervision a la prestacion del servicio alimentario en la IE N°32069 nivel primaria.
e Anexo N° 06: Evidencia de capacitacion

e Anexo N°07: Evidencia de uso de Kardex en la IE N°32069 nivel primaria

ADR
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Anexo N° 01:

Pantallazo de la llamada telefonica al presidente del CAE el dia 18 de mayo del 2023 mediante
llamada telefonica me comunique con el director de la IE 32069 nivel primaria con la finalidad de
recabar informacion de los puntos criticos observados por la CTVC durante su visita a la IE.

7 Bl R E

UZ JULIA




Anexo N° 02:

Pantallazo del envi6 de materiales de la asistencia técnica al CAE via whatsapp. RDE N° D000259 — 2022 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la Actualizacion

del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” y pantallazo del envio del Kardex.

ﬁ I.E.32069 Presi. LUZ...
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Anexo N°03:

Declaracion Jurada del CAE de haber recibido asistencia técnica.

DECLARACION JURADA

Yo, LUZ JULIA CAJAS CORDOVA, identificado con DMNI Nro. 22485395 con
domicilio en el Jr. Huallayco N°247, en el distrito de Huanuco, provincia y region
Huanuco, en mi calidad de directora de la Institucidn Educativa N"32089, con
codigo modular N°0289215 nivel primaria en el distrito de Chinchao, provincia y
region Huanuco.

DECLARO BAJO JURAMENTO:

Que he recibido asistencia técnica remota via llamada telefénica por parte de
Karelin Sherly Agui Nolasco Monitor de Gestion Local del PNAE QALI WARMA,
sobre el cumplimiento de la RDE N°D000259-2022-MIDIS/PNAEQW. En
mencion a la RDE; los directores son responsables de realizar de manera
oportuna el registro de la matricula de alumnos en el SIAGIE; la actualizacion del
listado de |IEE y usuarios se realizara de acuerdo a la base de datos del SIAGIE
gue sera proporcionado por el MINEDU al programa Qali Warma.

Asimismo, se brindd asistencia técnica referente a la RDE N° DO00187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE, poniendo énfasis en el numeral 5.1.2. MODALIDAD DE
ATENCION PRODUCTOS: inciso 5.1.2.3. Preparacion de alimentos, literal wviii
gue a la letra dice: “Usar indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil,
mascarilla y cubre cabello...” , Ademas de la asistencia técnica en manejo del
Kardex en el almacén de alimentos.

POR LO QUE ME COMPROMETO:

= Realizar el registro de la matricula de los alumnos de manera oportuna en
el sistema SIAGIE e informar al Monitor de Gestion Local del PANAE Qali
Warma, referente a los incrementos y reduccion de alumnos enla IE, para
su consideracion en la entrega de alimentos.
Garantizar que las responsables de |la preparacion de los alimentos
cumplan con el uso adecuado de la indumentaria completa durante la
manipulacién de los alimentos para evitar toda posible contaminacion
cruzada.
Que sensibilizara diariamente a las madres de familia sobre la gestion del
servicio alimentario
Mantener actualizado el KARDEX de alimentos.

Huallintusha, 18 de Mayo del 2023




Anexo N° 04:

Pantallazo de la actualizacién de usuarios en el SIGO realizado por MINEDU, donde se encuentra la IE N°32069 nivel PRIMARIA con la cantidad de 23 USUARIOS, lo cual sera atendido con

los alimentos acuerdo a los alumnos matriculados que se encuentran registrados en el SIAGIE.
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Anexo N° 05:

Acta de supervision a la prestacién del servicio alimentario en la IE 32069 nivel primaria.
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Anexo N° 06:

Evidencia de capacitacion a la IE 32069 nivel inicial CCPP Huallintusha distrito de Chinchao
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Anexo N°07
Evidencia de uso de Kardex de la IE 32069 nivel inicial CCPP Huallintusha distrito de Chinchao
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