COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afio del Fortalecimiento de la Sobera nia Nacional "

Arequipa, 20 de diciembre del 2022

OFICIO N° 0076-2022-CTVC/AREQUIPA

Sefiora:

Yelitza Linares Portilla

Jefa de la Unidad Territorial Arequipa
Programa Nacional Cuna Mas
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (05) casos
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcidn principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los siguientes CASOS®:

CASO N° 0091-2022-CTVCIARE,
CASO N° 0092-2022-CTVC/ARE.
CASO N° 0093-2022-CTVC/ARE
CASO N° 0094-2022-CTVCIARE
CASO N° 0095-2022-CTVCI/ARE

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos Y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar los resultados de los mismos.
A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

Lic. Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacién Victoria. Cercado. Arequipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Arequipa; 942157595 o
Teléfono Nacional: 945095602 CASO N°0095-2022-CTVC/ARE
PROGRAMA SOCIAL CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 23/11/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: JUANA PEREZ APAZA 3. NUMERO-DNI: 29695213
) | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO SACHACA 5. CARGO: PRESIDENTA
: . 6. FECHA DE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 23/11/2022
7. DEPARTAMENTO: AREQUIPA 8. PROVINCIA: AREQUIPA

) . | AAHH PEDRO VILCAPAZAIAV
9. DISTRITO: SACHACA 10. CCPP/DIRECCION: PRINCIPAL MZ Y, LOTE 02
11. PROCESO 0BJETO DE | PRESTACION DEL SERVICIO DE 12. ¢ DONDE SE APLICO
VIGILANCIAVEEDURIA | CUIDADO DIURNO LA FICHA DE VeeDURia? | 24470-PEDRO VILCAPAZA
13. CANTIDAD DE 75 14. CANTIDAD DE 4
AFECTADOS: PuNnTOS CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a la prestacion del Servicio de Cuidado Diurno del Programa
Cuna Mas, al CIAI Pedro Vilcapaza, del Comité de Gestidn Virgen Maria, en el distrito de Sachaca, se
registro los siguientes puntos criticos:

1. NUMERO DE NINOS INSCRITOS EN EL CIAI NO ES IGUAL AL NUMERO DE NINOS

ASISTENTES AL LOCAL. En el CIAI hay 75 nifias y niflos formalmente inscritos en los 11
modulos, pero se ha verificado la asistencia de 50 nifias y nifios el dia de la veeduria.

CUADERNO DE OCURRENCIAS DESACTUALIZADO Y/O PRESENTA INCONSISTENCIAS.
Se revisé los cuadernos de ocurrencias por Sala, verificando que no se ha registrado las
justificaciones correspondientes por las inasistencias de 12 nifias y nifios.

PROGRAMA NO REALIZA SEGUIMIENTO AL DOSAJE DE HEMOGLOBINA DE LOS NINOS
USUARIOS DEL PROGRAMA. EI Comité Local de Sachaca en presencia de la Acompafiante
Técnico del Programa revis6 cada uno de los expedientes que contiene la documentacién de las
nifias y nifilos por modulo, constatando, de acuerdo a sus edades, que 02 nifios no se habrian
realizado el examen de hemoglobina el presente afio; se trata de los nifios cuyas iniciales son:
S.A.C.L de la Sala de Bebes y Gateadores, y de B.G de la Sala de Caminantes y exploradores
[l

Sobre lo citado, la RDE-000056-2022-MIDIS/PNCM-DE. Directiva “Prestacion del Servicio de
Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas”,  version 0, en su humeral 4.1.67. Practicas
de Cuidado saludable, literal f, “En el programa nacional Cuna Mas se hace seguimiento al
paquete de servicios priorizados para las nifias y nifios, [...] dosaje de hemoglobina”. Importante
actividad que el Programa no habria cumplido.

PROGRAMA NO CUMPLE CON ENTREGAR SUPLEMENTACION PREVENTIVA O

TERAPEUTICA CON HIERRRO A NINOS USUARIOS . De acuerdo a la verificacion de la Ficha
de Seguimiento Diario y control CRED de la nifia 0 nifio, s6lo 10 nifias y nifios de los 75 que
se encuentran inscrit os en el Local se encuentra recibiendo suplementacion con hierro en

el CIAIl, situacién que contraviene lo establecido en la RDE-000056-2022-MIDIS/PNCM-DE.
Directiva “Prestacion del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna M&s”, version
0. Numeral. 5.2. Cuidado de la salud infantil en el CIAI. Literal b; norma que cita en su base legal
a la Resolucién Ministerial N° 275-2020-MINSA, que aprueba la directiva sanitaria N° 099-
MINSA-2020-DGIESP “Directiva Sanitaria que establece las disposiciones para garantizar las
prestaciones de prevencion y control de la anemia en el contexto del Covid-19” que en atencion



al punto alertado sefiala en su numeral 6.2.4. y 6.2.5. el cumplimiento de la dosis estandarizada
para situaciones de emergencia segun sea el ca so del esquema preventivo , y que en el
numeral 6.2.2. Tabla N° 01 “estimacion de dosis estandarizada de suplementos de hierroy otros
suplementos de hierro y micronutrientes para situaciones de emergencia — nifios de 4 a 35
meses”, seflala que la suplement acion preventiva “sin anemia/sin medicién de
hemoglobina y con anemia” se entrega a nifios desde los 04 meses de edad a los 35
meses de edad (de manera ininterrumpida).

Por lo expuesto, siendo el Programa, la instancia rectora en la promocion y prevencion para la
reduccion de la anemia en nifios y nifias usarios del Programa, debe considerar el hecho que las
nifias o nifos del Programa no vienen recibiendo la suplementacién con hierro, pese a que se
encuentra en el rango de edad correspondiente segun lo considerado en las directivas del
Programa y las directivas de Salud vigentes, hecho que contraviene y pone en riesgo las
estrategias preventivas de control y tratamiento de la anemia en la region.

CIAI NO CUMPLE CON CONDICIONES DE SEGURIDAD, FUNCIONALIDAD Y/O

HABITABILIDAD . Se ha verificado que en la parte trasera y lateral izquierdo del CIAI se
encuentra desmontes de piedras que los pobladores de la zona han venido acumulando poco a
poco. Segun informa la Acompafiante Técnico del Programa esta situacion se presenta critica
ya que la poblacion no toma conciencia del peligro que puede ocasionar a la infraestructura del
local si sigue creciendo el desmonte. (Véase anexo N°02)

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de los los lineamientos técnicos y normativos del Programa Cuna Mas , se sugiere lo
siguiente:

a)

b)

d)

Fortalecer las acciones de seguimiento y/o acompafamiento a las familias de las nifias y nifios
del CIAI a fin de asegurar su asistencia diaria; ademas de conocer de manera oportuna las
razones de las inasistencias diarias al CIAI.

El Programa nos pueda informar las acciones de coordinacion intersectorial que viene realizando
en virtud del cumplimiento de las estrategias de control y prevencion de la anemia
(suplementacién con hierro y dosaje de hemoglobina) de las nifias y nifios usuarios del
Programa, como lo establecen los lineamientos y directivas vigentes.

El Programa no informe respecto a las medidas implementadas respecto al riesgo de dafio en la
infraestructura del local por la acumulacién del desmonte.

Se solicita haga la verificacion del caso alertado y segun corresponda nos informe las medidas
correctivas adoptadas.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (06)

1.
2.

Anexo 01: Ficha de Vigilancia V-0107-2022-ARE-C (5 Folios)
Anexo 02: Imagen de desmonte acumulado en exteriores de CIAI (01 Folio)

Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa
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Anexo 02: Imagen de desmonte acumulado en exteriores de CIAI
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