COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AYACUCHO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Ayacucho, 29 de diciembre de 2022

OFICIO N° 078-2022-CTVC/AYACUCHO

Sefior:

Félix Octavio Huamani Suarez

Jefe de la Unidad Territorial - VRAEM
Programa Nacional Cuna Mas

Ayacucho.-

Asunto: Se ALERTA SEIS (06) CASOS.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
que el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

CASO N° 095-2022-CTVC/AYA
CASO N° 096-2022-CTVC/AYA
CASO N° 097-2022-CTVC/AYA
CASO N° 098-2022-CTVC/AYA
CASO N° 099-2022-CTVC/AYA
CASO N° 100-2022-CTVC/AYA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.

Atentamente,

Liis Cancho G\\{ﬁ*a /4

Responsable Regioﬁégf;;;}’::'

L Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: .
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda.
EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. 26 de Enero N° 380 / Urb. Mariscal Caceres Mz. C Lote 13. Huamanga. Ayacucho.
(Local de la Mesa de Concertacion Parala Lucha Contra la Pobreza)
Teléfono: (01) 422-6900. Celular: 942155687; 942152400; 994431963.

http:// www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. U.T. AYACUCHO: 942155687 o
Telf. SEDE LIMA : 942160511 CASO N® 095-2022-CTVC/AYA
PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 21/11/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: LIMAQUISPE BORDA RAUL 3. NUMERO-DNI: | 28316137

. \ COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA i
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: PRESIDENTE
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 21/11/2022
7. DEPARTAMENTO: AYACUCHO 8. PROVINCIA: LA MAR
9. DISTRITO: AYNA 10. CCPP/DIRECCION: | ROSARIO

11. PRocEs0 0BJETODE | GESTION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA/VEEDURIA CUIDADO DIURNO

12. ; DONDE SE APLICO
LA FICHA?

27118-ROSARIO

13. CANTIDAD DE

AFECTADOS: 36 usuarios

14. CANTIDAD DE
PunToOS CRITICOS:

03 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Con el acompafiamiento del sefior Luis Cancho Cuba, miembro del equipo técnico del Comité,
recogié la Ficha de Vigilancia V-273-2022-AYA-C con la cual se realizé la visita al local CIAI
Rosario del Comité de Gestibn BORGAS DE VISTA ALEGRE, donde se registro los siguientes

puntos criticos:

1. CIAITIENE EXTINTOR MAL UBICADO. Durante la visita al local de servicio de cuidado diurno,

se pudo observar que el extintor no estuvo ubicado en un pedestal o en la pared fuera del
alcance de los nifios, en este caso fue ubicado en el piso de una esquina de la sala de atencién
a los nifios lo que puede generar algun incidente; lo observado contravendria a lo sefialado en
el numeral 4.2 La Prestacion del Servicio de Cuidado Diurno (SCD) de la RDE 056-2022-
MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna
Mas”, que indica “Se promueven espacios seguros, a fin de evitar accidentes durante las
actividades cotidianas. Estos espacios, cuentan con el equipamiento acorde a las salas y
maodulos establecidos para el servicio (...)”. (Ver Ficha de Vigilancia y Anexo 01 ).

. ACTOR COMUNAL NO BRINDA EL ALMUERZO EN HORARIO ESTABLEC IDO. Durante la
visita se pudo observar que la preparacién del almuerzo para los nifios del servicio se tuvo que
suspender al menos 30 minutos (entre las 11:20 a.m. hasta las 11:50 a.m. al menos, hora que
nos retiramos del local), lo que se debid a que el gas del servicio alimentario se agoté; se pudo
apreciar que tanto las socias de cocinas, madre guia y cuidadoras tuvieron que recurrir a las
tiendas para pedir que se les dé este insumo en calidad de fiado, lo cual no lograron, este
accionar se generd a causa de que quien maneja los recursos econémicos del Comité de
Gestion (secretaria) a pesar de los diversos intentos no contesto el su teléfono celular, precisar
gue en el momento de ocurrido el hecho la persona que fue nombra como tesorera del Comité
de Gestién se encontraba presente pero tampoco pudo hacer nada ya que hasta esa fecha no
se le entrego el cargo ni los fondos del servicio. Lo ocurrido contravendria a lo sefialado en el
numeral 4.3.3 Atencion alimentaria y nutricional de la RDE 056-2022-MIDIS/PNCM-DE
“Prestacion del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas”. (Ver Ficha de
Vigilancia y Anexo 02 ).

. CIAl NO CUENTA CON ESPACIOS ESTABLECIDOS DENTRO DE LAS SALAS DE
ATENCION. Finalmente, manifesto las dificultades que tienen para la atencion de las lactantes,
ya que hasta el dia de la visita aun no se les ha hecho entrega de la silla de lactancia materna,
hecho que contravendria a lo sefialado en el numeral 5.1.3 Organizacién del espacio de cuidado
y juego y los materiales en las salas de la RDE 056-2022-MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del



Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas”, que indica “En los CIAl, si la
disponibilidad de espacio lo permite contaran con espacios de lactancia implementados; lo que
permitira que las madres puedan dar de lactar a sus bebés de manera cédmoda durante la
prestacion del servicio”, para ello afiade “Se facilitara a la madre de la nifia o nifio una silla o
sillon que brinde la comodidad necesaria al momento de la lactancia”. Indicar que el local cuenta
con espacio requerido para la disposicion de la silla. (Ver Ficha de Vigilancia ).

Cabe resaltar que la vigilancia se realizo en presencia de la sefiora Maribel Coronado Potocino
con DNI N° 76566930, en su calidad Madre Guia del Local Rosario del Servicio de Cuidado Diurno.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e El programa Cuna Mas garantice lo dispuesto en la RDE 056-2022-MIDIS/PNCM-DE
“Prestacion del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas”

e El programa Cuna Mas ubigue adecuadamente el extintor dentro de la sala y fuera del alcance
de los nifios, a fin que esto permita su adecuado uso.

e El programa Cuna Mas y el Comité de Gestion garanticen las condiciones para que el servicio
alimentario cumpla su funcién y brinden los alimentos en los horarios establecidos.

e EIl programa Cuna Mas y el Comité de Gestion, del ser el caso, garanticen la implementacion
del espacio de lactancia, a fin que este permita a las madres alimentar en condiciones
adecuadas a los nifios.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 06)

Ficha de Vigilancia V-273- 2022-AYA-C. (05 folios).
Anexo 01: Vista de la ubicacion del Extintor en el Local de Servicio de Cuidado Diurno. (01 folio).
Anexo 01: Vista del servicio alimentario del Local de Servicio de Cuidado Diurno. (00 folio).

Luis Cancho Cuba \ 4\ 45
Responsable'Regional & 5427
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ANEXOS
1. Vista de la ubicacién del extintor, donde se aprecia que se ubico el extintor en el piso dentro de la sala de atencion
a los nifios.

2. Vista del local del servicio alimentario, donde se aprecia los balones de sin gas, lo que gener6 que se suspenda al
menos por 30 minutos la preparacion de los alimentos (almuerzo) de los nifios del servicio.
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