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OFICIO N° D000234-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU

SENOR:
ROBERTH VIDAL OLEMAR TAVARA COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
PIURA CA. SAN IGNACIO DE LOYOLA N 300 2DO PISO (CIPCA OF MCLCP).

PIURA-PIURA-CASTILLA

Asunto : INFORMAR ACCIONES REALIZADAS DURANTE LA ATENCION DE CASOS
IDENTIFICADOS POR EL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA (CTVC) PIURA.

Referencia : a) Oficio N° 0024-2022-CTVC/PIURA

b) Informe N° D000008-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-JTA

Es grato dirigirme a usted para comunicarle que la Unidad Territorial de Piura del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma PNAE QW en atencién al documento de la referencia a), se procedio con
realizar las acciones de coordinacién y verificacion con el personal de campo, en relacién a los casos
alertados por su representada.
Por lo cual alcanzo a su despacho los informes de la referencia b), suscrito por el Monitor de Gestién Local
de la zona y visados por la Coordinadora Técnica, que contienen la respuesta a los puntos criticos
identificados en el Caso N°95.
No obstante, el personal de campo dara seguimiento a los compromisos asumidos.
Sin otro particular quedo de Ud.
Atentamente,
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Piura, 22 de Agosto del 2022
INFORME N° D000008-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTPIU-JTA

Para ; PAOLA ARACELY CRUZ PANTA
UNIDAD TERRITORIAL PIURA

Asunto ; INFORMAR ACCIONES REALIZADAS DURANTE LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO N°0095 DEL CTVC SUSCITADA EN LA |E SAN FERNANDO

DEL NIVEL SECUNDARIO-SITUADA EN EL DISTRITO DE CHALACO,
PROVINCIA DE MORROPON, DEPARTAMENTO PIURA.

Referencia

Fecha Elaboracion: Piura, 22 de agosto de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informar respecto
a la alerta reportada por parte del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) en la IE San
Fernando del nivel Secundario con CM 0356287 del Distrito Chalaco, provincia de Morropdn.

|. ANTEDENTES:

Mediante OFICIO N° 0024-2022-CTVC/PIURA, remitido por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana el dia 12/07/22, hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE San fernando del nivel
Secundario con CM 0356287, respecto a la alerta CASO N°0095-2022-CTVC/PIU con fecha de ocurrencia
15/06/2022 y sobre la identificacion de 03 punto critico de acuerdo al siguiente detalle:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. La
miembro del CAE refirié que, en la L.E. existian 307 nifios matriculados, sin embargo, segun el
Acta de Entrega y Recepcidn de Productos N°148698 de la tercera entrega, el programa atendera
a 332 usuarios, existiendo un exceso de raciones para 25 usuarios.

2. LUGAR DE ALMACENAMIENTO NO SE ENCUENTRA LIMPIO/ORDENADO. Al respecto se
evidencié que no se realizd la limpieza que corresponde al almacén(el piso del almacén se
encontraba con Tierra)

3. NO EXISTE DOCUMENTO DE CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
ACTUALIZADO (control kardex). Al respecto el miembro del CAE refirié que no contaban con
este documento y que no lo capacitaron sobre el uso del mismo. Cabe indicar que los alimentos
fueron preparados y consumidos dentro de la I.E

Il. BASE NORMATIVA:
o Normas para la cogestién del servicio alimentario implementado con el Programa de
Firma Digital Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
RN Escolarizados Publicos de la Educacion Basica, aprobado mediante Resolucion Viceministerial
| A | N° 083 - 2019 - MINEDU del 11/04/2019.
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o Protocolo para la Prestacién del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma aprobado con RDE N° D000201-2022-MIDIS-PNAEQW.

o Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en
tems y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” aprobado
con RDE N° D000210-2021-MIDIS-PNAEQW.

o Protocolo de Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”®, aprobado mediante RDE N°
D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

o DIRECTIVA N° 001- 2021-GOB.REG-PIURA/DREP-DEB.D. Lineamientos y precisiones para
implementar la estrategia de cogestion del servicio alimentario en las instituciones educativas
y programas no escolarizados publicos de la educacion basica en el ambito de intervencion del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar.

l1l. OBJETO:

Comunicar las acciones desarrolladas por esta unidad territorial frente a la alerta CASO N° 0095-2022-
CTVCIPIU y proceder a su resolucién

IV. ANALISIS:

5.1.-El dia 12 de Agosto del presente afio a las 09:00 am, me comunique con el director de la I.E San
Fernando del nivel Secundario, el Sr Jesus Arnaldo Garcia Calle mediante llamada telefénica para dialogar
acerca de la visita efectuada por la Comisién de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) y la
generacion del punto critico identificado en el que se concluye:

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO
ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS:

En el item ii, del numeral 9.3.2.1 del “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores
vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma” considera: “El Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de
acuerdo a la cantidad total de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de
Alimentos”. En caso exista variacion del nimero de las/los usuarios/os puede adecuar la canasta de
alimentos, con la asistencia técnica de la/el MGL".

De acuerdo al Acta de Entrega-Recepcion N°148698 el CAE recibié alimentos para 332 usuarios, y segun
manifiesta el CAE actualmente hay 307 nifios matriculados, cuya informacion esta actualizada en el reporte
del SIAGIE, para ello el director el Sr. Jesus Arnaldo Garcia Calle manifiesta que a la fecha que fue la
visita realizada por el representante de CTVC contaba con 307 alumnos matriculados y el programa ha
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venido atendiendo a 332 alumnos dando 25 racidn sobrantes, sin embargo a la fecha actual y en la 5ta
remesa ya se ha atendido a 306 alumnos matriculados como se verifica en el acta de entrega y recepcion
de alimentos N°267419. Es asi que, la cantidad de usuarios se encuentra Actualizado. De igual manera el
Monitor de Gestion Local brindd Asistencia Técnica sobre el proceso de actualizacién de usuarios. Cabe
mencionar que los alimentos vienen siendo preparados y consumidos dentro de la I.E.

La informacién actualizada del nimero de usuarios se encuentra registrada en el Sistema Integrado de
Gestion Operativa (SIGO) mediante RDE N°D000268-MM000037-2022 conforme al procedimiento para la
Actualizacién del Listado de IE usuarias.

LUGAR DE ALMACENAMIENTO NO SE ENCUENTRA LIMPIO/ORDENADO.

Con respecto al 2 punto critico, el Monitor de Gestion local, brindé Asistencia Técnica sobre las actividades
a considerar en el almacenamiento de los Alimentos, el cual debe ser en un ambiente y/o espacio exclusivo
yl/o compartido, que presenten las condiciones minimas para su adecuada conservacion. Cabe mencionar
que después de la visita por la CTVC, se levantd de inmediato la observacion realizada, realizando la
limpieza y desinfeccién general del ambiente de almacén al dia siguiente de la visita, el 16 de junio, esto
segun lo manifestado por el Director mediante llamada telefénica y de acuerdo al Seguimiento Remoto
realizado el dia 27 de Julio.

NO EXISTE DOCUMENTO DE CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS
ACTUALIZADO

Con respecto al 3 punto critico, el Monitor de Gestion local, brindé Asistencia Técnica sobre las actividades
a considerar en el almacenamiento de los Alimentos y del control de ingreso y salidas de alimentos (manejo
de kardex), de igual forma se reenvio los formatos respectivos para su manejo. Cabe mencionar que el
CAE fue capacitado en el uso del mismo el dia 30 de mayo en mediante Telesesion Educativa. Tal como
consta en los registros en SIGO. Después de la visita por la CTVC, se levantd la observacion realizada,
realizando el registro del kardex el dia 17 de junio y se asumié compromisos para mejora de la Prestacién
del Servicio alimentario, esto segin lo manifestado por el Director.

V.- CONCLUSIONES:

e Que alafechay de acuerdo al Acta de entrega y recepcion de Alimentos N° 267419, el nimero
de usuarios atendidos por el PNAE QW, se encuentra actualizado(306) y se encuentra registrado
en el Sistema de Gestion Operativa(SIGO), de acuerdo a la ultima RDE D000268-MM000037-
2022

e Que el ambiente de almacén se encuentra limpio y ordenado(ver anexo)

e Que se reenvio los formatos de manejo de ingreso y salidas de los alimentos KARDEX, y se brindd
asistencia técnica al CAE en el uso del mismo.

e El Monitor de Gestién Local ha brindado asistencia técnica al CAE, asi como el CAE asumio
compromisos de mejora, en la prestacion del servicio alimentario, por lo que en relacion al punto
critico N°01,02 y 03 se considera como FUNDADO
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VI.- RECOMENDACIONES:

El presente informe con el visto bueno de la Coordinadora Técnica Territorial debe ser derivado al Comité
de Vigilancia y Transparencia Ciudadana de Piura para las acciones que correspondan, asi como a la UGEL

Morropdn para conocimiento.
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Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos 5ta remesa

Ambiente de Almacen, Limpio y Ordenado
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