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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Chimbote, 21 de Julio del 2023
OFICIO N° D000336-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2

Sefora:

MARITZA MALLQUI AGUILAR
Responsable Regional CTVC - Equipo Tecnico - ANCASH

Asunto : INFORME COMPLEMENTARIO ACERCA DE LAS ACCIONES
REALIZADAS PARA LA ATENCION DE ALERTA CASO N° 095-2023-
CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE. 1590 VIRGEN DEL CARMEN,
SITUADA EN EL CENTRO POBLADO HUARMEY, DISTRITO DE
HUARMEY, PROVINCIA HUARMEY, DEPARTAMENTO ANCASH.

Referencia : OFICIO N° D0073-2023-MIDIS/PNAEQW-CTVC/ANCASH
CASO N° 0095-2023-CTVC/ANC
INFORME 041-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2-MLC

De mi mayor consideracién:
Tengo a bien expresarle mi atento y cordial saludo; asimismo, en atencion a los documentos de
la referencia remitir a su despacho, el informe de las acciones realizadas respecto a los puntos
criticos informados; de la IE. 1590 VIRGEN DEL CARMEN, SITUADA EN EL CENTRO
POBLADO HUARMEY, DISTRITO DE HUARMEY, PROVINCIA HUARMEY, DEPARTAMENTO
ANCASH.

v Alerta: Caso N°0095-2023-CTVC/ANC

Agradecemos y saludamos la implementacion de los mecanismos de monitoreo social, a fin de
contribuir a la transparencia, calidad, eficiencia y sostenibilidad de los procesos del Programa,
incentivandolos a seguir participando activamente, en beneficio de los nifios y nifias usuarios(as)
del PNAE QW.

Sin otro particular es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

Firma

FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

CC.:

Av. Huarmey Mz. 10 Lote Y-7 Urb. Buenos Aires CHIMBOTE - ANCASH / Teléfono:(511) 201 9360
https://www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 21/07/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Chimbote, 07 de Julio del 2023
INFORME N° D000041-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH2-MLC

Para : FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

Asunto : INFORME COMPLEMENTARIO ACERCA DE LAS ACCIONES
REALIZADAS PARA LA ATENCION DE ALERTA CASO N° 095-2023-
CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE. 1590 VIRGEN DEL CARMEN,
SITUADA EN EL CENTRO POBLADO HUARMEY, DISTRITO DE
HUARMEY, PROVINCIA HUARMEY, DEPARTAMENTO ANCASH..

Referencia : OFICIO N° 0073-2023-CTVC/ANCASH
OFICIO N° 0060-2023-CTVC/ANCASH
INFORME N°000029-2023-UTACSH2-MLC

Fecha Elaboracion: Chimbote, 05 de julio de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar

sobre el caso de alerta suscitado.

I ANTECEDENTES
1.1.Mediante OFICIO N° 073-2023-CTVC/ANCASH emitido por el representante del
Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana hace de conocimiento al Jefe
(a) de la Unidad territorial Ancash 2 sobre el estado de la alerta suscitada en la IIEE.
1590 VIRGEN DEL CARMEN, respecto al caso N°0095-2023 CTVC/ANC, con fecha
de ocurrencia 14/04/2023, donde se considera un punto critico en estado
PARCIALMENTE NO RESUELTO.
e Punto Critico: CAE no cumple con distribucion de alimentos.
Il BASE NORMATIVA
2.1.Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que
aprueba protocolo de la promocién de la participacion social, veeduria y atencion de
alertas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.
2.2.Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D00187- MIDIS/IPNAEQW-DE, que hace
referencia a la Norma Técnica para la Prestacién del Servicio Alimentario por los
Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.
2.3.Resolucion de Direccion Ejecutiva D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba
el protocolo para el Fortalecimiento de Capacidades alos Actores Vinculados a la

Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar

<~ | Qali Warma.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
2.4.. Resolucién Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica

denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacién Basica.
. OBJETO
3.1.Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta N°0095-2023-
CTVC/ANC y proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las
recomendaciones efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N°0095-
2023-CTVC/ANC.
IV.  ANALISIS
Mediante OFICIO N° 073-2023-CTVC/ANCASH el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana reporta las acciones veeduria/vigilancia y seguimiento de los casos alertados,
donde el CAS0-0095-2023-CTVC/ANC de la IE N° 1590 VIRGEN DEL CARMEN con
cédigo modular 0606889, se encuentra en estado PARCIALMENTE NO RESUELTO en
el punto critico “CAE no cumple con distribucidn de alimentos”, en cumplimiento de mis
funciones como MGL se realiz6 seguimiento a la IE en mencion, con el fin de realizar el
levantamiento de las observaciones del punto critico en estado parcialmente resuelto de
la alerta emitida por CTVC.
4.1.PUNTO CRITICO: CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS.
El dia 22/02/2023 se comunic6 y envié cronograma de entrega de productos y
periodos de atencién por entrega mediante WhatsApp en el grupo “INTEGRANTES
CAE 2023” a todos los CAEs de todas las IIEEs asignadas a mi cargo de la provincia
de Huarmey. Asimismo, el dia 24/03/2023 se realizé la supervision presencial en
donde se brind6 asistencia técnica a presidente CAE, la Prof. Flor de Maria Villafane
Ramirez, en cuanto al cumplimiento del protocolo en cuanto al servicio alimentario,
donde la directora manifesté que aun no distribuia los alimentos porque estaba
coordinando para la actualizacién de sus integrantes CAE, ya no hay PPFF se sean
voluntarios en integrar el comité, y que posteriormente coordinara la entrega de los
alimentos a los PPFF.
El dia 3/04/2023 se insisti6 con la asistencia técnica via watts App en el grupo
“INTEGRANTES CAE 2023” donde se encuentra la Prof. Flor de Maria Villafane
Ramirez, para el cumplimiento de la norma técnica para la prestacion del servicio
alimentario y el periodo atencién por cada entrega.
El dia 08/06/2023 haciendo seguimiento a la IE en mencidn se logro verificar que la
IE en mencidn esta cumpliendo con la programacién de acuerdo a lo establecido en
el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a) que precisa "Garantizar el servicio
alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de
acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven", tal como se evidencia en

acta de distribucion de Alimentos y padron o registro de control: entrega y recepcion
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"ARo de la unidad, la paz y el desarrollo”
de alimentos a los usuarios del PNAEQW correspondiente a la 3era entrega, anexo

1y anexo 2 adjuntos al presente informe.

V.  CONCLUSIONES
5.1.De lo mencionado punto critico, I.E 1590 Virgen del Carmen cumplié con la distribucién
de acuerdo a lo establecido en el D.S-008-2012-MIDIS/PNAEQW, de garantizar el
servicio alimentario todos los dias del afio escolar de acuerdo a las caracteristicas
cumpliendo la RDE N° D000187-2023-MIDIS-PNAEQW-DE.

VI. RECOMENDACIONES
6.1. Se continuard reforzando la Asistencia Técnica y haciendo seguimiento en cuanto al
cumplimiento a la Norma Técnica RDE D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.

6.2. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes.

Adjunto:
e Anexo 1: Acta de distribucion de Alimentos.
e Anexo 2: Padrdn o registro de control: entrega y recepcion de alimentos a los
usuarios del PNAEQW.
Atentamente,
Firma

MARLI EMELI LAZARO CALIXTO
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

MLC
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ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

Maodalldad Produaton

Siendo el dia 30 del mes Mayo del 2023 a horas 500 pm en la institucion Edueativa N® 1560

virgen del Camen con Codigo Modular 000GON9, del distito de |luarmey de la provincia de
Huarmay, depattamento Ancash

En ol marco del *Noma téenica para la Prestacion del Sarvicio Alimantario por los Actores
vinculados a las Instituciones Educalivas Publicas atendidas por el Programa Naclonal de
Alimentacion Escolar Qali Warma® aprobado, el mismo que estableca disposiciones an
situaciones de emergencia u otros eventos de caso fortuito yfo fuerza mayor por los actores
vinculados a la prestacién del servicio alimentario. Los integrantes del Comité de Alimentacion
Escolar representados por

Nombre y apellidos completos

Flor de Maria Norma Villafane Ramirez

Ency Gladiﬁ_ﬂrnp{'m Tamariz

Gloria Marfa Hoyos Morante

32122584 | Directora

31667687 | docente

DNI | cargo ca_e__TJ_l

75072890 | Madre de familia

Hargarita Pamela Rojas de La Cruz

|

I

| Gianella Rodriguez Saavedra

l

7619282 | Madre de familia_il

|
=

74931785 | Madre de familia |

Se realiz6 la entrega de los siguientes alimentos, segun el nimero de raciones programadas en
el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos N* 151613 y Entrega N° 3, a traves de as
madres o padres de familia o apoderados siendo los siguientes:

N*®* | Nombre del alimento Cantidad | N° | Nombre del alimento Canud:ldJ
L FIDEOS 250G 199
4 | ACEITE VEGETAL 200ML 7 >
1 | GALLETA DE QUINUA 199
20 ARROZ FORTIFICADO 250G | 5q0 o |
HOJUELA DE AVENA 199
5 | AZUCAR RUBIA 250G i S [LSSUELADEAVEN |
, | CONS.CARNEDEPOLLO | 4q5 =
250G
5 | CONS. CARNE DE RES 250G | 398 11
CONS. DE PESCADO EN T 7
6 | ACEITE VEGETAL 250G ; 1
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CONTROL: ENTREGA ¥ RECEPCION DE ALIMENTOS A LOS USUARIOS DEL PNAEOW .
MODALIDAD PRODUCTOS™,

Integrdnte del CAE /=~
Nombres y afellidos Naficy Oropeza Tamarlz:

DNI; 31667686

g ;-:‘ :

A .g!i.:

f /_'/Ij/ y 4 W fﬁﬂ L~

(:‘ s f{ 21 " {3 E
iMegrantedel CAE Integfante del CA
Nombres y apellidos Gloria Hoyos M Nombres y os:Pamela Rojas de a f:mz
DN 75072850 DNI; 7619282

/265

Gui Sii) 8

lﬂtﬁgﬂﬂ“' 4 ; Veedor .
Nombres y apeliidos: Gianella Rodnguaz 5. Mm, apelidos: T-sae® Rum 4l
DNI: 74931785 DNl ANLIS 2S5
Actor social o autoridad local u otro Actor social o Mnridad local u otro
Nombres y apellidos: Nm:'.hras y apellidos:
DNI;

DNI: .
e >
Telf:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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Chimbote, 28 de Mayo del 2023

INFORME N°

Para

Asunto

Referencia

Fecha Elaboracion:

D000029-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2-MLC

FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta caso
N°0095-2023-CTVC/ANC suscitada en la ILE 1590 VIRGEN DEL

CARMEN, situada en el Distrito de Huarmey, Provincia de Huarmey,
Departamento de Ancash..

Correo enviado por CTT informando 2 casos de CTVC el 23/05/2023.

Chimbote, 25 de mayo de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar

sobre el caso de alerta suscitado.

Firma Digital
RaldiLE ey
D & IHTATL S R0 TR AR

Firmado digitalmente por AMAYA
RODRIGUEZ Maria Janet FAU
20550154065 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 28.05.2023 11:29:32 -05:00

ANTECEDENTES

1.1.Mediante OFICIO N° 060-2023-CTVC/ANCASH emitido por el representante del

Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de fecha 19/05/2023 se hace

de conocimiento a la Jefe (a) de la Unidad territorial Ancash 2 sobre lo suscitado en la
IIEE. 1590 VIRGEN DEL CARMEN, respecto a la alerta caso N°0095-2023
CTVC/ANC, con fecha de ocurrencia 14/04/2023 y Puntos Criticos:

Punto Critico 1: Nimero de alumnos/as atendidos que figura en acta de
entrega/recepcién es mayor que el numero de alumnos matriculados.

Punto Critico 2: Programa no brinda Capacitacién/Asistencia Técnica a
miembro del CAE.

Punto Critico 3: Lugar de almacenamiento en la IE ubicado cerca a foco de
contaminacion.

Punto Critico 4: CAE no cumple con distribucién de alimentos.

Punto Critico 5: Persona que distribuye alimento no usa indumentaria limpia,
completa.

Punto Critico 6: CAE no firma acta al finalizar la distribucion de alimentos.
BASE NORMATIVA

2.1.Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que

aprueba protocolo de la promocién de la participacion social, veeduria y atencién de

alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.2.Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D00187- MIDIS/IPNAEQW-DE, que hace

referencia a la Norma Técnica para la Prestacién del Servicio Alimentario por los

Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el

Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma.
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2.3.Resolucion de Direccién Ejecutiva D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba

el protocolo para el Fortalecimiento de Capacidades a los Actores Vinculados a la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma.

2.4.. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Basica.

. OBJETO

3.1.Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N°0095-2023-
CTVC/ANC y proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las
recomendaciones efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N°0095-
2023-CTVC/ANC.

IV.  ANALISIS

Segun Oficio N° OFICIO N° 060-2023-CTVC/ANCASH, durante la visita efectuada por

CTVC a la IE N° 1590 VIRGEN DEL CARMEN con cédigo modular 0606889, se logré

identificar 06 puntos criticos, por tanto segun documento de referencia, el dia

24MAY2023, en cumplimiento de mis funciones como MGL se realizd la

Capacitacion/Asistencia Técnica a integrantes CAE en la IE en mencion, con el fin de

realizar el levantamiento de las observaciones de los puntos criticos de la alerta emitida

por CTVC:

4.1.PUNTO CRITICO 1: NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN
ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE EL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS.
Cabe mencionar que en el presente afio mediante RDE N° 461-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, la cual considera (...) Listado actualizado de Instituciones
Educativas Publicas para la prestacion del Servicio Alimentario 2023, establece la
atencion de 215 usuarios en la IE N° 1590 VIRGEN DEL CARMEN con cédigo
modular 0606889.
Al respecto, el dia 24/03/2023 durante la supervision se brind6 asistencia técnica al
presidente CAE Prof. Flor de Maria Villafane Ramirez, sobre la RDE N°00259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la Actualizacion del Listado vy
Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas en items y Establecer el Periodo
de Atencidn por Entrega de Alimentos para la Prestacién del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, mencionando que se
debe actualizar SIAGIE, ya que se solicitara reporte de alumnos matriculados a
UGEL HUARMEY con corte al 4/04/2023. (Ver anexo 1, acta de supervision de la
prestacion del servicio alimentario)
El dia 04/04/2023 a solicitud de la UT ANCASH 2 la UGEL HUARMEY emitié reporte

de alumnos matriculados en SIAGIE, donde la mencionada |IE contaba con 199
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alumnos matriculados, lo cual se procedid hacer la consulta inmediata a directora,

quien confirmo la cantidad de alumnos matriculados, por la tanto se procedio realizar
informe 000013-2023-UTACSH2-MLC y posteriormente la UT ANCASH 2 procedié
a suscribir adenda para la 3ERA ENTREGA con dicha cantidad de alumnos
matriculados, asi como se evidencia en acta de entrega y recepcion N°151613.(Ver
anexo 2)
Cabe mencionar, en dmbito de mis funciones se viene realizando seguimiento
frecuente al nimero de estudiantes matriculados en la IE 1590 Virgen del Carmen y
solicitar actualizacion.

4.2.PUNTO CRITICO 2: PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA
TECNICA A MIEMBRO DEL CAE.
El dia 24/03/2023 se realiz6 la supervision presencial en donde se brind6 asistencia
técnica a presidente CAE, la Prof. Flor de Maria Villafane Ramirez, en cuanto al
cumplimiento del protocolo en cuanto al servicio alimentario en la importancia de las
buenas practicas de manipulacion de alimentos, buenas practicas de
almacenamiento, actualizacion de integrantes del CAE, importancia de realizar las
matriculas en SIAGIE, importancia de realizar gestiones para mejorar el servicio
alimentario, entre otros , detallado en acta de supervision de la prestacion del
servicio alimentario y acta de visitas de la IE. (Ver anexo 1)
Asimismo, en cumplimiento de mis funciones, cabe mencionar que también se viene
reforzando las capacidades de los integrantes CAE en el grupo “INTEGRANTES
CAE 2023”, donde se encuentra como participante la presidente CAE Prof. Flor de
Maria Villafane Ramirez referente a la atencion del servicio alimentario, mediante
infografias via mensajes watts App asi como via telefénica. (Ver anexo 3, tomas
fotograficas de asistencia técnica remota).
En atencién a la alerta, el dia 24/05/2023 mi persona coordino con integrantes CAE
para realizar una capacitacion de urgencia en la IE 1590 VIRGEN DEL CARMEN,
donde se brind6 capacitacion de reforzamiento a 04 miembros del CAE de la Il.EE,
sobre sus funciones y sobre el cumplimiento a la RDE N° D00187-2023-
MIDIS/IPNAEQW-DE, que hace referencia ala Norma Técnica para la Prestacion
del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma” entre otros temas detallados acta de constatacion el ANEXO N°05 vy lista de
asistencia a capacitacion y/o sensibilizacion centralizada y tomas fotograficas. (Ver
anexo 4)

4.3.PUNTO CRITICO 3: LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE UBICADO CERCA
A FOCO DE CONTAMINACION.
En atencién a la alerta, el dia 24/05/2023 mi persona coordiné con integrantes CAE
para realizar una capacitaciéon de urgencia en la IE 1590 VIRGEN DEL CARMEN,
donde también se procedi6 a verificar almacén encontrdndose un supuesto foco de
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contaminacion. En este punto la directora, la Prof. Flor de Maria Villafane Ramirez,

menciona que el supuesto foco de contaminacidn (servicios higiénicos), no tiene un
uso como tal, sino como almacén de materiales educativos. Lo cual se constata y
evidencia materiales educativos y también se observa que clausuraron el
mencionado foco de contaminacion como se muestra en las tomas fotograficas. (Ver
anexo 5)

4.4.PUNTO CRITICO 4: CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS.
El dia 22/02/2023 se comunic6 y envié cronograma de entrega de productos y
periodos de atencién por entrega mediante WhatsApp en el grupo “INTEGRANTES
CAE 2023” a todos los CAEs de todas las IIEEs asignadas a mi cargo de la provincia
de Huarmey, tal como se evidencia en toma fotogréafica (Anexo 3). Asimismo, el dia
24/03/2023 se realiz6 la supervision presencial en donde se brind6 asistencia técnica
a presidente CAE, la Prof. Flor de Maria Villafane Ramirez, en cuanto al
cumplimiento del protocolo en cuanto al servicio alimentario, donde la directora
manifesté que aun no distribuia los alimentos porque estaba coordinando para la
actualizacion de sus integrantes CAE, ya no hay PPFF se sean voluntarios en
integrar el comité, y que posteriormente coordinara la entrega de los alimentos a los
PPFF.
El dia 3/04/2023 se insisti6 con la asistencia técnica via watts App en el grupo
“INTEGRANTES CAE 2023” donde se encuentra la Prof. Flor de Maria Villafane
Ramirez, para el cumplimiento de la norma técnica para la prestacion del servicio
alimentario y el periodo atencién por cada entrega.
Cabe mencionar que a la fecha el CAE, ya realizé el embolsado de los productos
para entregar a los PPFF segun lo programado y cumpliendo los protocolos
establecidos. Tal como se evidencia en cronograma de distribucién. (Anexo 6)

4.5.PUNTO CRITICO 5: PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTO NO USA
INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA.
El dia 24/03/2023 se realiz6 la supervision presencial en donde se brindo asistencia
técnica a presidente CAE, la prof Flor de Maria Villafane Ramirez, en cuanto al
cumplimiento del protocolo del servicio alimentario, en la importancia de las buenas
practicas de manipulacion de alimentos en donde se detalla la indumentaria que
deben contar las personas que manipulan los alimentos durante la gestion del
servicio alimentario tal como se muestra en el acta de supervision de la prestacion
del servicio alimentario. (Ver anexo 1)
En atencion a la aleta el dia 24/05/2023 mi persona coordino con integrantes CAE
para realizar una capacitacion de urgencia en la IE 1590 VIRGEN DEL CARMEN,
donde se brindé capacitacion de reforzamiento a 04 miembros del CAE de la IIl.EE,
sobre sus funciones y sobre el cumplimiento a la RDE N° D00187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE, que hace referencia ala Norma Técnica para la Prestacion

del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas
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Pablicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali

Warma” (Ver anexo 4). Asimismo, se presencia el embolsando de los alimentos,
donde se puede visualizar el uso de indumentaria completa tal como se muestra en
tomas fotograficas. (Ver anexo 7)

4.6.PUNTO CRITICO 6: CAE NO FIRMA ACTA AL FINALIZAR LA DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS.
De lo mencionado en este punto critico, cabe mencionar que el acta de distribucién
de alimentos fue firmada por los integrantes CAE que participaron durante la
distribucién de los alimentos a los padres de familia (Ver anexo 8), tal como lo indica
en la RDE N° D00187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que hace referencia ala Norma
Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados
a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma, en el numeral 5.2.3 Distribucion de alimentos,
inciso xxiii, Suscribir acta de distribucion de alimentos, consignando la cantidad total
distribuida a las/los usuarias/os atendidas/os y en caso corresponda, detallar alguna
ocurrencia suscitada. Dicha acta debe estar firmada por todas las personas que

hayan participado en la distribucion.

V.  CONCLUSIONES

5.1.De lo mencionado en el punto 4.1, Ugel Huarmey envié reporte de alumnos
matriculados el 5/04/2023, inmediatamente se confirmé la informacion con presidente
cae, quien dio su validacion a la informacion atendiéndose con informe 000013-2023-
UTACSH2-MLC derivado ala unidad territorial, la cual procedié a actualizar la cantidad
de alumnos matriculados con adenda para la 3era entrega.

5.2.De lo mencionado en el punto 4.2, El CAE, fue capacitado, asumié el compromiso de
cumplir con sus funciones y que en lo sucesivo la distribucién de alimentos en la IE
para consumo en el hogar cumplira con el protocolo y la normativa vigente Programa.

5.3.De lo mencionado en el punto 4.3, Presidente CAE clausura definitivamente el
supuesto foco contaminante.

5.4.De lo mencionado punto 4.4, I.LE 1590 Virgen del Carmen se encuentra en proceso
de embolsado para realizar la distribuciéon de productos el dia 30/05/2023 como se
muestra en (toma fotografica ANEXO 6).Asimismo se brindé la Asistencia técnica en
la Gestion del Servicio Alimentario de acuerdo a lo establecido como parte de los
Obijetivos del Programa y el D.S-008-2012-MIDIS/PNAEQW, de garantizar el servicio
alimentario todos los dias del afio escolar de acuerdo a las caracteristicas cumpliendo
la RDE N° D000187-2023-MIDIS-PNAEQW-DE.

5.5.De lo mencionado punto 4.5, La IE 1590 Virgen del Carmen, se encuentra en proceso

de embolsado donde se evidencié el cumplimiento de los compromisos asumidos por
el CAE, el uso de indumentaria completa (protector de cabello, mandil y cubrebocas

Persona que distribuye alimento no usa indumentaria limpia, completa.
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5.6.De lo mencionado punto 4.6, Integrantes CAE presentes, durante la distribucion

firmaron el acta segun corresponde y menciona RDE N° D000187-2023-MIDIS-
PNAEQW-DE.
VI. RECOMENDACIONES

6.1. EL representante de CTVC que hace la veeduria deben presentarse como tal ante los
integrantes del CAE.

6.2.EI CTVC debe informar a la IE (director o presidente CAE) sobre los puntos que esta dando a
conocer en Acta de la Ficha de Veeduria y Vigilancia Social.

6.3. Se continuara reforzando la Asistencia Técnica en cuanto al cumplimiento a la Norma Técnica
RDE D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.

6.4. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes.

Atentamente,
Firma

MARLI EMELI LAZARO CALIXTO
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

MLC
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ANEXOS

ANEXO 1: Acta de supervision de la prestacion del servicio alimentario
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ANEXO 2: Acta de entrega y recepcion de alimentos N° 15613
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e Lista de asistencia a capacitacion y/o sensibilizacion centralizada
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ANEXO 5: Tomas fotograficas del almacén.

Supuesto foco de contaminacion clausurado

=2 pEL PERL

pﬁiﬁ@%@ ggETLE‘Tf, BICENTEMARID
‘ ) S 4 s
;p/em ":r":.-:‘l‘ﬁ‘ fri=Fd) H=#045



e, Ministerio
PERLI | de Dezarrofia
& Inclusidn Sacia

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"ARo de la unidad, la paz y el desarrollo”
ANEXO 6: cronograma de distribucién.

Se comunica a los PPFF.
de laLE. 1590 "Virgen  |I
del Carmen que la
distribucion de los
alimentos de

QALIWARMA sera:

DIA : Martes 30/05/2023
HORA: DE 5.00 A 7.00
PM.
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ANEXO 7: tomas fotogréficas del embolsado de alimentos.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL ANCASH

“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”
Huaraz, 02 de mayo del 2023

OFICIO N° 0073-2023-CTVC/ANCASH

Sefior

Fulmer Olmedo Manrique Agama

Jefe de la Unidad Territorial Ancash 2

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

Presente. -

Asunto:  Reporte de acciones de vigilancia/veeduria y Casos Alertados: MAYO 2023
Seguimiento a la atencién de Casos Alertados: MAYO 2023.

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para hacer llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité) y de los Comités Locales, encargados de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por la transparencia
y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, le hago llegar el Reporte de Acciones de Veeduria/Vigilancia y Seguimiento a los Casos Alertados, segun se
detalla a continuacion:

I.  Acciones de veedurialvigilancias realizadas a MAYO 2023:

Cantidad de acciones de veedurial vigilancia a eventos o servicios del Programa QALI WARMA
y cantidad de fichas aplicadas
Proceso de Servicio -

o o Compra Alimentario Instrumentos usados: Fichas

Nro. Provincia Distrito Fecha
cC IL.EE. Atencion Veeduria Otro
1 |Pallasca Bolognesi 20/03/2023 0 2 0 2 0
2 |Santa Céceres del Pert 20/03/2023 0 1 0 1 0
3 |Casma Yautan 20/03/2023 0 1 0 1 0
4 |Corongo Aco 22/03/2023 0 2 0 2 0
5 |Santa Samanco 23/03/2023 0 1 0 1 0
6 |Pallasca Conchucos 23/03/2023 0 1 0 1 0
7 |Pallasca Conchucos 24/03/2023 0 1 0 1 0
8 |Santa Céceres del Peru 24/03/2023 0 1 0 1 0
9 |Santa Samanco 23/03/2023 0 1 0 1 0
10 |Sihuas Chingalpo 28/03/2023 0 1 0 1 0
11 |Sihuas Ragash 29/03/2023 0 2 0 2 0
12 |Huarmey Culebras 31/03/2023 0 2 0 2 0
13 |Santa Coishco 04/04/2023 0 2 0 2 0
14 |Santa Moro 05/04/2023 0 1 0 1 0
15 |Corongo La Pampa 10/04/2023 0 2 0 2 0
16 |Pallasca Tauca 11/04/2023 0 1 0 1 0
17 |Sihuas Acobamba 11/04/2023 0 2 0 2 0
18 |Santa Chimbote 12/04/2023 0 2 0 2 0
19 |Santa Chimbote 13/04/2023 0 4 0 4 0
20 |Santa Santa 13/04/2023 0 3 0 3 0
21 |Casma Casma 13/04/2023 0 3 0 3 0
22 |Santa Santa 14/04/2023 0 2 0 2 0
23 |Huarmey Huarmey 14/04/2023 0 4 0 4 0
24 |Santa Nuevo Chimbote 14/04/2023 0 4 0 4 0
25 |Casma Yautan 20/04/2023 0 1 0 1 0
26 |Corongo Corongo 18/05/2023 0 3 0 3 0
Totales: 0 50 00 50 00

CC= Comité de Compra; I.EE.=Institucion Educativa.

Av. Gamarra N° 380 - Of. 201, Barrio San Francisco, Huaraz-Ancash. Of. de la MCLCP
Celular: 942154203
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / ancash.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL ANCASH

“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

CASOS alertados al programa realizadas a MAYO 2023:

Documento presentado . Cantidad de Puntos Fecha de presentacion de la Alerta
Nro. CasoN o
al Programa Criticos Alertados Por correo electrénico | Por Mesa de partes
CAS0-0091-2023-CTVC/ANC 1
CAS0-0092-2023-CTVC/ANC 1
1 |OFICIO N° 0060-2023-CTVC/ANCASH CAS0-0093-2023-CTVC/ANC 4 22/05/2023 22/05/2023
CAS0-0094-2023-CTVC/ANC 3
CAS0-0095-2023-CTVC/ANC 6
o CAS0-0115-2023-CTVC/ANC 3
2 |OFICIO N° 0063-2023-CTVC/ANCASH CASO-01162023-CTVC/ANC 7 29/05/2023 29/05/2023
CAS0-0127-2023-CTVC/ANC 5
o CAS0-0128-2023-CTVC/ANC 4
3 |OFICIO N° 0065-2023-CTVC/ANCASH CASO-0129-2023CTVC/ANG 5 29/05/2023 29/05/2023
CAS0-0130-2023-CTVC/ANC 4
CAS0-0141-2023-CTVC/ANC 3
CAS0-0142-2023-CTVC/ANC 4
o CAS0-0143-2023-CTVC/ANC 2
4 |OFICIO N° 0067-2023-CTVC/ANCASH CASO-0144-2023-CTVC/ANC 1 31/05/2023 31/05/2023
CAS0-0145-2023-CTVC/ANC 2
CAS0-0146-2023-CTVC/ANC 3
o CAS0-0148-2023-CTVC/ANC 3
5 |OFICIO N° 0069-2023-CTVC/ANCASH CASO-0149-2023CTVC/ANG 3 31/05/2023 31/05/2023
o CAS0-0154-2023-CTVC/ANC 1
6 |OFICIO N° 0071-2023-CTVC/ANCASH CASO-0155-2023-CTVC/ANG 1 31/05/2023 31/05/2023
Total: 21 63
lll. Seguimiento a la Atencion de CASOS Alertados: MAYO 2023
3.1. Situacion de los CASOS:
Cantidad de Cantidad de CASOS Cantidad de CASOS Cantidad de CASOS Cantidad de CASOS Cantidad de CASOS
documentos Alertados Plenamente Parcialmente NO SIN
N° | presentados al Programa resueltos resueltos resueltos respuesta*
:fggg’,‘r'::: N° % N® % N® % Ne % N° %
1 6 21 100.00 03 14.29 06 28.57 0 0.00 12 57.14
Reporte elaborado por el Equipo Técnico del Comité el 01/06/2023
3.2. Detalle sobre CASOS que estan SIN Respuesta
Documento presentado o Cantidad de Puntos Fecha de presentacion de la Alerta
Nro. CasoN s
al Programa Criticos Alertados Por correo electrénico | Por Mesa de partes
1 |OFICIO N° 0063-2023-CTVC/ANCASH CAS0-0115-2023-CTVC/ANC 3 29/05/2023 29/05/2023
o CAS0-0129-2023-CTVC/ANC 5
2 |OFICIO N° 0065-2023-CTVC/ANCASH CASO-0130-2023-CTVC/ANG 4 29/05/2023 29/05/2023
CAS0-0141-2023-CTVC/ANC 3
CAS0-0142-2023-CTVC/ANC 4
o CAS0-0143-2023-CTVC/ANC 2
3 |OFICIO N° 0067-2023-CTVC/ANCASH CASO-01442023-CTVC/ANG 1 31/05/2023 31/05/2023
CAS0-0145-2023-CTVC/ANC 2
CAS0-0146-2023-CTVC/ANC 3
o CAS0-0148-2023-CTVC/ANC 3
4 |OFICIO N° 0069-2023-CTVC/ANCASH CASO-0149-2023-CTVC/ANC 3 31/05/2023 31/05/2023
o CAS0-0154-2023-CTVC/ANC 1
5 |OFICIO N° 0071-2023-CTVC/ANCASH CASO-0155-2023-CTVC/ANG 1 31/05/2023 31/05/2023
Total: 13 35

3.3. Detalle sobre CASOS “Parcialmente Resueltos” y “No Resueltos”:

A continuacion, le presentamos el detalle de los Casos con Puntos Criticos que, a pesar de haber recibido un

documento de respuesta del programa, han sido evaluados como: “no resueltos” y “parcialmente resueltos”.
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Evaluacion del Punto

. Numero de P
FECHA Nucr:n :;%de Puntos Criticos Documento de Cm';igé?‘\ﬁséﬁgo' Sustento de la Evaluacion
Respuesta RESUELTO)
CAS0-0093- | CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION OFICIO-D0253- CAE INCUMPLE CON CRONOGRAMA DE
31/05/2023 2023- DE LOS ALIMENTOS MIDIS/PNAEQW | NORESUELTO | DISTRICUCION, EN LA PRIMERA ENTREGA. N O
CTVCIANC -UTACSH2 HAY ACCION CORRECTIVA
CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION PARCIALMENTE | CAE SE ENCUENTRA ~ COORDINANDO = LA
DE LOS ALIMENTOS RESUELTO DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS DE LA
CASO-0094- OFICIO-D0252- ENTREGA 3 PARA EL 29.05.2023
105/202330 2023- PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS MIDIS/PNAEQW EN LA CAPACITACION DE REFORZAMIENTO. LOS
CTVC/ANC | ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA -UTACSH2 ;
CompLET A M RI=oTE | MIEMBROS DEL CAE SE COMPROMETIERON A
GESTIONAR INDUMENTARIA
CAS0-0095- | CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION OFICI0-D0251- | prociaimenTE | CAE PROGRAMO LA DISTRIBUCION DE LOS
30/05/2023 2023- DE LOS ALIMENTOS MIDISIPNAEQW RESUELTO ALIMENTOS DE LA ENTREGA 3 PARA EL
CTVCIANC -UTACSH2 30.05.2023
PARCIALMENTE | RECEPCION DE ALIMENTOS QUE NO ESTA EN
31/05/2023 CT%/OC2/3A-NC ENTREGA/RECEPCION DE ALIMENTOS MlD[ﬁ'fgsAEQQW RESUELTO CUSTODIA DEL CAE, EL CTVC VISUALIZO EL
ACTA QUE SE ADJUNTO EN EL CASO
CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION PARCIALMENTE | CAE SE ENCUENTRA COORDINANDO LA
DE LOS ALIMENTOS RESUELTO DISTRIBUCION DE PRODUCTOS DE LA ENTREGA
CAS0-0127- OFICIO-D0255- 3 PARA EL 30.05.2023
31/05/2023 2023- PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS MIDIS/PNAEQW EN LA CAPACITACION DE REFORZAMENTO, LOS
CTVC/ANC | ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA -UTACSH2 '
PLETA PARCIEIOIE | MIEMBROS DEL CAE SE COMPROMETIERON A
co GESTIONAR INDUMENTARIA
PROVEEDOR QUE ENTREGA
SE PRESENTO EVIDENCIA DEL PROVEEDOR
ALIMENTOS N A INDUMENTARIA
MPLETiS O USAINDU A RI=oTE | CON INDUMENTARIA COMPLETA, NO INDICA EL
casoo1zs. | & OFICIO-D0256- NUMERO DE ENTREGA AL QUE CORRESPONDE
31/05/2023 CT%/OC2/3A-NC PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS Ml?&ifggﬁgw
EN LA CAPACITACION DE REFORZAMIENTO, LOS
ALIMENTOS N A INDUMENTARIA J
COMPLET‘? O USAINDU P RI=oTE | MIEMBROS DEL CAE SE COMPROMETIERON A
GESTIONAR INDUMENTARIA
IV. Factores que afectan o ponen en riesgo el avance en el cumplimiento de los objetivos del programa:
De los casos registrados durante las acciones de vigilancia se ha podido identificar los siguientes factores:
- Programa no brinda capacitacion /asistencia técnica a miembros del CAE.
- Personal del programa no brinda capacitacion sobre buenas practicas de manipulacién, higiene, preparacién
balanceada.
- Persona que distribuye alimentos no usa indumentaria limpia, completa.
- Alimento para consumo no es agradable y/o no es aceptado por alumno/a usuario/a.
- No se distribuye la cantidad completa de alimento que le corresponde a cada alumno/a matriculada.
- CAE no cumple con distribucion de alimentos.
V. Factores que afectan o ponen en riesgo la transparencia y neutralidad en la ejecucién de las prestaciones
sociales del programa:
De los casos registrados durante las acciones de veeduria/vigilancia se ha podido identificar los siguientes factores:
- Numero de alumnos/as atendidos que figura en el acta de entrega/ recepcién es mayor que nimero de
alumnos /as matriculados.
- Numero de alumnos/as atendidos que figura en el acta de entrega/ recepcion es menor que nimero de
alumnos /as matriculados.
VI. Sugerencias / Recomendaciones:

Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones mediante los medios disponibles,
para el adecuado cumplimiento de sus funciones y asi contribuir con los objetivos del programa.
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- Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la |E para la actualizacion de la informacién en referencia con
la Nomina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentacion en las cantidades y
valores nutricionales establecidos.

- Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el
adecuado cumplimiento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNEQW-DE
cumplimento de los procedimientos establecidos en la “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario
por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa nacional de
alimentacion escolar Qali Warma “, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas practicas de manejo salubre
de los alimentos.

- Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones mediante los medios disponibles
para el adecuado cumplimiento de sus funciones y asi contribuir con los objetivos del programa.

- Supervisar la entrega de los alimentos en esta IE por parte del proveedor, asegurando las sanciones al proveedor
por incumplimiento del contrato .Asi mismo se sugiere fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través
de capacitaciones, respectd a las funciones para el adecuado cumplimiento de las mismas, también brindar
informacién respecto a la adecuada recepcion de los alimentos entregados por el proveedor ,para realizar los
reclamos oportunamente y asi evitar situaciones como los ocurridos.

Cabe mencionar que, en aras de la transparencia, el Comité publicara en su pagina web los Casos Alertados al programa,
asi como las respuestas recibidas.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,
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