COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional™

Huancavelica, 27 de noviembre de 2022

T-2022-CTVC/HUANCGAVELICA —

Sefor({a)

Juana Lizana Huaira

Coordinadora Territorial Huancavelica
Programa Macional Cuna Mas

Prasente. -

Asunto : Se ALERTA CATORCE (14) CASOS

De mi mayor consideraciaon;

Es grato dirigirme a Usted para hacere llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comitd de Transparencia y \igilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestare que el
Comita, tiene cdmo funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetives de
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social, asi como velar por la
transparencia y neultralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria v vigilancia realizadas por los Comités Locales
de Transparencia ¥ Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el {log) siguienta (3)
CASO(S)":

CASO N* 0091-2022-CTVCHVE:
CASO N™ 00892-2022-CTVCHVE
CASO N” 0083-2022-CTVCHVE
CASO N° 0094-2022-CTVC/HVC
CASO N° 0085-2022-CTVCHVE
CASO N° 00958-2022-CTVC/HVC
CASO N° 0097-2022-CTVC/HVE
CAS0O N” 0098-2022-CTVCHVEC
CASO N° 0089-2022-CTVC/HVE
CASO N" 0100-2022-CTVCHVC
CASO N° 0101-2022-CTVCHVE
CASO N° 0102-2022-CTVCIHWVC
CASO MN° 1103-2022-CTVCIHVE
CASO N" 0104-2022-CTVCHVC

L L L - L L] L - L L L] - L] -

Finaimente, mé permito sugerirle que se realice la verficacion del caso vy, concluide su
procedimiento, ke solicito sin/a comunicar el resultado de la misma.,

A |la espera de su pronta atencidn, guedo de Usted T, Ty
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Responsable Regional ===

' Para miecios on ‘a senoan del CASC alkertado el Comige enbende que un Caso Resuabto es agual gus &l Programa be ha comunicado
- pear gachlg -, mardeslandg:
11 Una caackinia sobse of CASO Sleads: prackando sl liens la DONDICION de FUNDADD & INFUNDADO.
A Siel CARD Aledaco es FUNDADD, ps necesano precsar @ medida comediva imolementada o la medida a implemeniar v &f plaza
preaiala.
) Siel CASC Mlerads s INFUNDADD, es necesario précisar las razones en las cuales sustenta et decsion.
4) 58 al CASO Aleriede comespords 8 dob o mes personas afecisdss, 8s nacesano individuaizar g CONDICION y proceder de
acierdn & koS nurerales 2 0 3, BeEON Cormesponda,
El Comii publica en sw pagina web todos los casos alertados ol programa, as! como las respusstas recibidas

_ Av. Celestino Manchego Mufoz N° 258 - 2do. Piso, Cercade, Huancavelica,
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. HUANCAVELICA: 942153032 .
rolf. LIMA: 951864589 CASO N° 0096-CTVC/HVC

PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 07/12/2022
I. DATOS DIEL INFORMANTEISOLICITANTE (o} VEEDOi?: | | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: CARHUAPOMA QUISPE WILDER 3. NUMERO-DNI: 23272674
4,0RGANIZACION/INSTITUCION 8%\42-5 A?\liTRANSPARENCM Y VIGILANCIA 5. CARGO: SESCZ\OMNPS(')A BLE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 07/12/2022
7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA 8. PROVINCIA: HUANCAVELICA

9. DISTRITO: YAULI 10. CCPP/DIRECCION: | CCASAPATA

\1, :éf:»?cﬁils;/?s ::LJJEITAO: DE EEI\RA\l{_IIC;\lg DE ACOMPANAMIENTO A :ilFtl'CDﬁZ??E SEAPLICO | 44370540 CUIDADOR PRINCIPAL

13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDI'\D DE 02

AFECTADOS: PunTOs CRITICOS:

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El Equipo Técnico del Comite de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, mediante Ficha de Vigilancia N° V-163-2022-HVC.C,
realizé vigilancia presencial, a la Sra. PALOMINO MULATO, NEVISA DIONICIA, con DNI N° 71372640, cuidador principal
del menor de iniciales Q.P.F.L. con DNI N° 91675407, usuario del Servicio de Acompafiamiento a Familias, en donde se
identifico los puntos criticos descritos a continuacion: (Ver anexo 01).

1. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES DE APRENDIZAJE PARA LA FAMILIA USUARIA.
La sefiora PALOMINO MULATO, NEVISA DIONICIA -Cuidadora principal, manifestd que el programa no le habria
entregado un Kit de Aprendizaje/Kit de Materiales de Desarrollo Infantil Temprano para su nifio, desde el mes de
noviembre 2021. Lo mencionado no le permitiria fortalecer a las familias en el cuidado, juego, comunicacién e
interaccion con sus nifias o nifios.

2. FAMILIA USUARIA DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA MAS DIGITAL"
En consulta realizada a la sefiora PALOMINO MULATO, NEVISA DIONICIA -Cuidadora principal, refirié desconocer
la multiplataforma de “Cuna Mas Digital”, asi mismo, refirié que jamas observé contenidos audiovisuales gratuitos
especializados compartidos a través de las redes sociales y WhatsApp que busca impulsar el Desarrollo Infantil
Temprano en el marco de la estrategia de la primera Infancia.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e Dar cumplimiento a lo estipulado en el literal: b. Material educativo para realizar las Visitas domiciliarias a Familias,
del numeral 4.2.3 Material/recursos a ser utilizados del numeral, del numeral 4.2. La Prestacion del Servicio de
Acompafiamiento a Familias del RDE-000026-2022-MIDIS/PNCM-DE. “Prestacidn del Servicio de Acompafiamiento
a Familias del Programa Nacional Cuna Mas”, version 1, a fin de brindar un servicio de calidad a los usuarios del
programa.

o  Con el objetivo de dar a conocer de manera significativa y entretenida, en gestantes, madres, padres y cuidadores/as
principales los conocimientos y practicas de cuidado, nutricion, bienestar emocional, fisico y el aprendizaje de nifias
y nifios menores de 36 meses de edad. Ademas, promueve el fortalecimiento del vinculo afectivo entre madre, padre
o cuidador/a y la nifia o nifio para lograr una infancia saludable, segura y feliz, se sugiere la implementacién de
promocion de contenidos de la multi-Plataforma que brinda el programa Cuna Mas entre las cuidadoras principales
y poblacién en general.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)




1. Una (01) Ficha de Vigilancia V-163-2022-HVC-C (04 folios).

Yudith Isabel Gutiérrez Daza
Responsable Regional



1. Una (01) Ficha de Vigilancia V-163-2022-HVC-C
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