COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Surquillo, 22 de mayo de 2023

OFICIO N° 0060-2023-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefiora

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTAN trece (13) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

CASO N° 0088-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0089-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0090-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0091-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0092-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0093-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0094-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0095-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0096-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0097-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0098-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0099-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0100-2023-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted e i
e

e —— R
STALIN J. PORTALCABANILLAS
Atentamente’ Responsable Regiona! LifiaMetropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder

de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613

Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0097-2023-CTVC/LIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 09/05/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: PORTAL CABANILLAS STALIN JOSEPH 3. NUMERO-DNI: 45206830
COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA

4.0RGANIZACION/INSTITUCION | CIUDADANA — SEDE REGIONAL DE LIMA 5. CARGO: EE%T’&’I“ELABLE
METROPOLITANA'Y CALLAO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 09/05/2023

7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA

9. DISTRITO: MAGDALENA DEL MAR 10. CCPP/DIRECCION: |AV. SUCRE 445

11. PROCESO OBJETO DE PRESTAC|ON DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA 0904391-IE1-1088 FRANCISCO

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? BOLOGNESI

13. CANTIDAD DE 7 14. CANTIDAD DE 1

AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia al Servicio Alimentario del PNAEQW, el veedor realizé la
vigilancia de manera presencial a la institucion educativa 1088 Francisco Bolognesi, nivel inicial, del
distrito de Magdalena del Mar, y aplicé la ficha de Vigilancia V-113-2023-LIC-Q, identificandose los
siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Miembro del CAE manifest6é que el programa atiende a 195 usuarios; sin embargo, hasta la fecha
contaban con 188 matriculados. Indica que esta diferencia ya fue reportada al programa. Esta
situacion podria no estar acorde con la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE numeral 8.1.1.
Causales para la actualizacion del listado de IIEE: punto e) donde indica La reduccién de
usuarias/os y/o retiro de IIEE deben ser actualizados en el SIGO, lo que no implica la emision de
una RDE.

SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En

el Marco de los lineamientos técnicos de la RDE—00187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma

Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones

ed
no

ucativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y
rmativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solucion
de los puntos criticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el cumplimiento a los
Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.

Realizar los procedimientos para la actualizacion de usuarios de acuerdo a la normativa vigente.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 3)

1. Copia Ficha de Vigilancia N°113-2023-LIC-Q (03 folios)

= -
\f N. i

STALIN J. PORTAL CABANILLAS
Responsable Regional Lifia Metropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional: ___[094432613 i R 4% FICHA DE VIGILANCIA SE i i i v T TS
Teléfono Naciona: 984056206 | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUKO EN EL HOGAR CODIGON° V77372023 LI~

OBJETIVO:VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALI WARMA, AS| COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN U EJECUCION
INDICACIONES: El VeadoriVigiante del Comité Local o Transparencia y Vigilancia Cludadana splicard esta Ficha de Vigitancla en una [E con programacién ragular y cusnta con provesdor que ya firmd contrato con el Programa Qafl Warma,
El Vesdor!Vigilante so presentard ante al represantants del CAE; Ie explicard of objefive de la vigilancia e Iniclard Ia apticaclén da la Ficha en 2 [E.
El Voodor/Vigllante dehe marcar ¢on *X* o con Color AMARILLO la altemativa eloglda en cada pregunta de la Ficha de Vigllancia,

En toda la Ficha tomar en cuentaesta LEYENDA:— NV=No verificé NS/NR=No sabe, no responde NA=No aplica

(a) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPARIA [ W] FICHA se aplica FUERA DE CAMPARIA
Jwy Vigilancia Presencial (b) Vigilancia NO Presencial '
|1 IFECHA INICIAL de la Vigilancia: | Vg | oF 122 2 |HORA INICIAL de la Vigilancia: ' L__Q=____%
|:DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE):
'3 [CODIGO MODULAR de la IE 070 97 91 4. [NOMBRE de la IE 0 B8 Znovodlo [BolnbES:
5. [DEPARTAMENTO: ' P YT 6. |PROVINCIA: i1/
-7- |DISTRITO: |\ HACDGvn  PEc #7A L 8. |CCPP/Barrio/Direccion del Usuario : O RVl Y95
9/ |TURNO de la IE: ‘| (a) Mafiana  (b) Tarde e} Mafiana y Tarde 10 |NIVEL de la IE: Aaf<Inicial (b) Primaria  (c) Secundaria
" NOMBRE y APELLIDOS LsEC A P AT ploomp 12 TIPO de SERVICIO ‘ ,(I( Desayuno (b) Desayuno+Almuerzo
« |de! Director de la IE: BrOVD '|que se brinda en [a [E: (c) DesayunotAlmuerzo+Cena
13 |N° de ENTREGA a vigilar: oL 14 |PERIODO de ATENCION de esta entrega | Del:Z& ; al: J7 ] 0F | &23
15 |N° de ESTUDIANTES previstos seg(n contrato: 49 18 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE: /85

17 |FECHA de INICIO de clases en IE segun UGEL: " 2D °3 Iéléf 18'|MODALIDADdel RETORNO a clases'en la IE: I& Presenclal (b) Semipresencial (c) Remota
/19 |IDIOMA predominante que usan en lalE: 7’ ta Espafol  (b) Quechua (c) Aymara  (d) Ashaninka (e) Awajin  (f) Otro, describa:

I, DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO:
20 |2Quién es el Informante? Js] Miembro del CAE (b) Padre/Madre/Apoderado  (c) Autoridad Local
21 |N° DNI del Informante: Oo g2 /928 ©22 [Apeliidos y nombres del Informante: Plr7Aa olivn feren] B ool o
23 |Teléfonolcelular del Informante: | Pu366 1208 -24 |Correo Electrénico del Informante: Vi ms Fine . 8y €0 brev/ - Com
iil. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENGIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
25 |, EI CAE esté conformado ylo actualizado? |~SL | NO | NV
26 |4 EI CAE recibi6 capacilaciones/asistencia técnica del Monitor de Gesfién Local del prograni J8L. [ NO | NV Simarca NO o NV, pasoa fa pregunta 32 y sigulentss
27 |;Qué temas se trataron durante las capacitaciones/asistencia técnica al CAE? | 7| Précticas de alimentacién saludablo | (B |Buenes précticas de almacenamiento de alin{ (8} |Buenas précticas de manipulacidn de alimen
<3 _ (puede marcar més de una alternativa) (d): [Buenas practicas de higiene de alimen| (e) |Etapas e la prestacién del servicio alimentar - (f) |Manejo de residuos sélidos
| (9):|Funciones del CAE (h) |Oto Especifique: (i) | NV [ NA
28 |;El Monitor de Gestion Local ulilizo materiales educativos/didacticos, durante las capacitacione y asistenda técnica al CAE? Sjetipre |Casisiem{ Aveces [ Nunca | NV | NA
29 |; El Monitor de Geslion Local usé el idioma predominante durante las capactaciones y asistencia técnica al CAE? Siémpre |Casisiem| Aveces | Nunca | NV | NA
30 | El Monitor de Gestién Local brindd de manera comprensible/clara las capacitaciones y asistencia técnica al CAE? %ro Casisiem| Aveces | Nunca [NV [ NA
31 |;EI Monitor de Gestién Local brind un trato amable y respetuoso al CAE durante las capacitaciones y asistencia técnica? re [Casisiem|{ Aveces | Nunca | NV | NA

IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM

A)[SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 |, Proveedor cumple con la entrega de alimentos a la IE, correspondiente a esta entrega/periodo de atencién? (Simarca NO o NV, pase a la preguntas 41) NO | NV | NA
33 |4 Proveedor cumple con la entrega de alimentos de acuerdo al plazo establecido en el cronograma seg(n contrato? NO [ NV | NA
33.1|Precise la fecha de entrega por parte del Proveedor Y | DY /&7 ] b
34 | Proveedor que entrega los allmentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)? & | NO| NV |NA
35 |, El CAE cuenta con acta de entregalrecepcion de almentos comespondients a esla entrega/periodo de alencion? (Solicitar copla de ACTA / Verilicer en Plstaforma) { NO [NV | NA
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

Teléfono Regional: 994432613 : - 2 RICHA'DEVIGILANCIAYS : :

Teléfono Nacionak: 984056206 |

MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR

AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

CODIGO N°_V/-7713-2023-LI1C-Q

35.1|Precisar el niimero de usuarios/as atendidos segin acla de entregarecepcion | 7 74 |

(Verificar este dato en ACTA de enfrega/recepcién)

39.1|Si marca "NO* ; La diferencia encontrada entre nimero de alumnos atendidos y matriculados fue reportado al programa, por el CAE?

¢ Proveedor cumple con la enrega de los alimentos conforme a lo establecido en acta de entrega/recepcion (Cantidad completa, Marca, Presentacion, Volumen, Lote)? 81 | NO
L Proveedor cumple con laentrega de almentos conregistro sanitario? /3| NO
¢ Proveedor cumple con laenlrega de alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin abolladuras, sin fecha vencida)? NO
El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion es igual al nimero de alumnos matriculados? (Simarca SI, pase a la pregunta 40) Sl zq

0

(El CAE verifica y firma el acta de entrega/recepcion de alimentos en sefial de conformidad?

NO

|SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE

¢La |E cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar fos alimenlos de Qali Warma?

“:,V

¢Lugar de almacenamiento de afimentos est4 lejos de foco de contaminacién como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios?.

o

¢Lugar de almacenamiento de alimenlos esta protegido conira ingreso de animales e insectos?

¢Lugar de almacenamiento de alimenlos se encuentra limpio, ventilado y ordenado?

¢Los dimentos se encuentran almacenados dentro de la IE?

¢ Persona a cargo del almacen de alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabelio)?

(Almacén de la IE contiene alimentos en buen estado (sin aduileradién, sin abolladuras, llbre de infestacion)

¢Los productos/alimentos en el almacén fienen registro sanitario?

¢Los productos/alimentos en el almacen tienen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)?

¢ Alimentos en el almacén son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), eslantes, tarimas?

2g\z8anlzEesE28 |glglale

¢ Existe uncontrol de enlradas y salidas de produclos actualizado (Control Kardex)?

A A P

5/5|5|5/5/3|3|3|3

E%izzE2E 5 a2 (322222

4 El CAE gestionay veiifica e! funcicnamiento del aimacen en la IE?

—

|SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR

L4

¢El CAE ha distribuido los alimentos a los padres/apoderzdos de los alumnos matriculados, corespondiente a esta entrega/periodo de atencién?

(SimarcaNO o NV, paso a la Pregunt255) | 8T | NO |

53.1|Si marca "SI* , precisar la fecha de distribucién de los alimentos 74 J O 2523

¢La distribucién de alimentos se rediza dentro de la IE?

At

NO

¢Se cumple el cronograma y horario de distribucién de afmentos para los alumnos malriculados?

¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le coresponde a cada alumno matricutado?

NO
NO

¢ Se distribuye los alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin abolladura, libre de infestacién, sin fecha vendida)?

NO

29 RE S

¢.Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucién de alimentos?

NO

w
o

¢La persona que distribuye los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)?

NO

¢La divisién de los alimentos y armado de canastas se realiza con cuidado para evitar la contaminacién?

NO

;Seregistra y se guarda en el almacén los saldos de alimenlos que quedan al finalizar el proceso de distribucion?

NO

¢Se solicila cuota para gastos en laentrega de alimentos?

B

¢E| CAE lleva el control y regisira |a cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado?

NO

RS

¢EI CAE verifica y firma el acta al finalizar Ia distribucién de alimentos en la IE?

NO

SFEFRFE5E FE B EEEEEEEEEEEE L BEEE

=
o

OBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIBAD BN LA PRESTACION DEL SERVICIO

TRANSPARENCIA 65.1|; Es accesible (f4ci de enconltrar y obtener) la informacion que brinda el Miembro del CAE?

NO

65.2|; Es oportuna (momenlo apropiado, a iempo) la informacién que brinda el Miembro del CAE?

NO

65.3; Es comprensible (clara) la informacién que brinda el Miembro del CAE?

NO_

NEUTRALIDAD 66.1]2Algiin operador del programa y/o miembro del CAE ylo servidor piiblico pidié dinero, regalos o favores a camblo de brindar alimentos del Programa Qali Warma?

(Imparclalidad) 66.2 | ; Algin operador del programa y/o miembro del CAE yio servidor publico pidid apoyarivolar a favor de algin candidatc 2 cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warma?

66.3| ¢ Algin operador del programa y/o miembro del CAE ylo servidor pablico pidio asistir a reunién/mitin de algin candidato a

olalaldpd] el el

camblo de brindar alimentos del Programa Qali Wi

HEEHEEHE R EHEEEEEEEEE R

i)
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Teléfono

nt

[994432613

ossenvmom (o dificultades)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
vnsu.mcu AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

FICHA'DE\VIGIEANCIA

MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR

copigo N° V-773-2023-LIC-@

CorTin B A7aoInd Y 977 viilpal AT

A Aot Y

68 |RECOMENDACIONES

FECHA FINAL:de'la entrevista:
DATQS DEL INTEGRANTE DEL CAE o P,

QUE COLABORA CON BRINDAR ARIA
DURANTE LA APLICACION DE LK FICHA DE VIGILANCIA,  ,77")
g /

“§9i

{HORA FINAL de la entrevista:

sl (D IO

DATOS DEL VEETIOR - MIENBRO VOLUNTARID
QUE APLICA LA FICHA DE VIGILAKCIA EN LA [E

DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

DATOS DEL MEMBRO DEL EQUIPO TECNICOREGIONAL
DEL COMITE DE TRANSPARENGIA Y VIGILANCIA
QUE MONITOREA Y COLABORA CON EL REGISTRO DELA INFORMACION

CIUDADANA

=

Flrma
L 7o
o (g /+ | Nombras y Apellidos:
: T T A e ol . . 7 |cane
_%a_%y-_a_e Yt o~ " Correo electrénico: /e ALS72 Lo '~ _|Correo elocirénico:
(VAT RN Teléfono: qqqq;z 7 Teléfono:

J. PORTAL CABANILLAS
&Wahknegmlmmmmywbo
COMITEDF TRANSPARENCIA Y VIGLANCIA CUDpame




