i [ Firmado digitalmente por
VILLAVICENCIO CALLO Nadya FAU

g RN 20605733281 hard
&5; [ PTEEES e e ~
E D‘EHU g Desarroiin ! IR i Povucrhd Do Doy il Jevers otivo: Por encargo

o i e Probeia PrograsowTIGD Fecha: 06.07.2023 14558116 -05:00
CORTIGD

@ Incfusiin Sodal

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

San Isidro, 06 de Julio del 2023
OFICIO N° D000170-2023-MIDIS/PNPDS-DE

Sefior

GUERSON YOVANI PALIZA PINTO

Responsable Regional

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — Apurimac
Jr. Apurimac N° 420 — Abancay

Presente. -

Asunto: Respuesta a un caso CTVC de la Regién Apurimac
CASO N° 0098-2023-CTVC/APU

Referencia: a) OFICIO N° 0053-2023-CTVC/APURIMAC (09JUN2023)

b) INFORME N° 0000117-2023-MIDIS/PNPDS-UOT (06JUN2023)

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, y saludarlo/a cordialmente en representacion del Programa Nacional
de entrega de la pensién no contributiva a personas condiscapacidad severa en situacion de
pobreza - CONTIGO, y en atencién al documento de la referencia a), le manifestamos lo

siguiente:
N° Caso Resumen del caso AEEIENE
Sede CTVC desarrolladas
y conclusion?
1. PERSONA CON DISCAPACIDAD SEVERA EN
1 APURIMAC CASO N° 0098- CONDICION DE POBREZA NO ESTA EN EL INFUNDADO
2023-CTVC/APU PROGRAMA (POSIBLE CASO DE
SUBCOBERTURA

El detalle se adjunta en el documento de la referencia b), elaborado por la Unidad de
Operaciones y Transferencias del Programa CONTIGO.

1 Acciones desarrolladas se encuentran en el Anexo 1 del informe de la referencia b).

Av. Paseo de la Republica 3245, San Isidro, Lima — Perua
Central telefonica: (01) 644 9006
www.gob.pe/contigo
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A su vez, solicitamos apoyarnos en la difusion de nuestra pagina web https://contigo.gob.pe
,donde existe las secciones: Preguntas frecuentes”? y videos tutoriales® que afianzaran el
conocimiento sobre nuestro Programa.

De la misma manera, le sugerimos, en cuanto tenga consultas, dudas u otros en relacion a los
procesos de Gestién de la entrega de la pensiéon no contributiva crean por conveniente
comunicarse al teléfono 01 — 644 9006 Anexo 1308 en horario de lunes a viernes de 8:30 am a
5:30 pm.

Sin otro particular, reitero mi consideracion y estima personal.
Atentamente,
Firmado digitalmente

Por ORFELINA ARPASI QUISPE
Director Ejecutiva — Programa CONTIGO

2 https://contigo.gob.pe/preguntas-frecuentes/

3 https://www.youtube.com/channel/UCco02zxvolc8bXJ2G0Y_ TFHw/
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San Isidro, 06 de Julio del 2023

INFORME N° D000117-2023-MIDIS/PNPDS-UOT

A . ORFELINA ARPASI QUISPE
DIRECTORA EJECUTIVA
DIRECCION EJECUTIVA

Asunto . Respuesta a un caso de la CTVC Apurimac
Caso N° 0098-2023-CTVC/APU

Referencia . a) Oficio N° 0053-2023-CTVC/APURIMAC (09JUN2023)
b) Proveido N° D000210-2023-MIDIS/PNPDS-UPPM(16JUN2023)

Fecha elaboracién: San Isidro, 05 de Julio de 2023

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez informar a su
despacho en relacion al caso alertado presentado por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana de la Region Apurimac, con documento de la referencia a), lo
siguiente:

ANTECEDENTES

1.1 Mediante el Decreto Supremo N° 004-2015-MIMP, se crea el Programa para la
Entrega de la Pension no Contributiva para Personas con Discapacidad Severa
y en Situacion de Pobreza.

1.2 Resolucidon Ministerial N° 012-2020-MIDIS, con fecha del 07 de enero del 2020,
gue aprueba el Manual de Operaciones — MOP del Programa Nacional de
Entrega de la Pension no Contributiva a Personas con Discapacidad Severa en
Situacion de Pobreza — CONTIGO.

1.3 Mediante Oficio N° 0053-2023-CTVC/APURIMAC, el responsable Regional del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC de la regién Apurimac
remite la alerta de un (01) caso asignado con el nUmero: 0098-2023-CTVC/APU,
correspondiente a la gestion de la entrega de la pension no contributiva.

1.4 Mediante Proveido N° D000210-2023-MIDIS/PNPDS-UPPM, la Unidad de
Presupuesto, Planeamiento y Modernizacion remite el documento a), indicando
la atencién del caso N° 0098-2023-CTVC/APU.

ANALISIS

2.1 El Programa Nacional de entrega de la pension no contributiva a personas con
discapacidad severa en situacion de pobreza- CONTIGO, tiene por objetivo
otorgar una pensién no contributiva de S/. 300 (Trescientos con 00/100 soles)
de forma bimestral, a las personas con discapacidad severa que se encuentran
en situacion de pobreza, con la finalidad de elevar su calidad de vida. Al | padrén
del 2023, el Programa Contigo viene interviniendo en 25 regiones del pais,
atendiendo a 106,628 usuarios y usuarias con discapacidad severa.
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2.2 Los requisitos para acceder al programa se encuentran establecidos en el
Articulo 59 de la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad,
precisado ademas en el articulo 8 del Decreto Supremo N° 004-2015-MIMP,
siendo los siguientes:

v' Contar con un certificado de discapacidad con calificacion de severa,
emitido de conformidad con la Norma Técnica de Salud para la evaluacion,
calificacion y certificacion de la persona con discapacidad.

v" No percibir ingreso o pensién que provenga del ambito publico o privado,
incluyendo las prestaciones econémicas que se otorguen a través del
Seguro Social de Salud — ESSALUD.

v' Encontrarse en situacion de pobreza bajo los criterios del Sistema de
Focalizacién de Hogares — SISFOH.

2.3 El Manual de Operaciones del Programa CONTIGO describe las funciones de
las dos unidades de linea, indicando lo siguiente:

Articulo 21.- Unidad de Operaciones y Transferencias

La Unidad Funcional de Operaciones y Transferencia, es la unidad técnica
responsable de planificar, conducir, organizar, ejecutar y supervisar los
procesos de Afiliacion, Elaboracion de Padrén, Transferencia de la Pension y
Entrega de la Pensidn no contributiva, asi como la implementacién de procesos
para el cobro de la Pension a través de la Autorizacion, Renovacion y
Revocatoria.

Articulo 23.- Unidad de Acompafiamiento

La Unidad de Acompafiamiento es la unidad técnica encargada de promover el
acceso a servicios complementarios especializados otorgados por otros
sectores publicos o privados, adicionales a las que otorga el Programa
CONTIGO, que contribuyan a elevar la calidad de vida las personas con
discapacidad severa a usuarios (as) del Programa, a través de los subproceso
de articulacion intersectorial, intergubernamental e interinstitucional vy
acompafamiento al usuarios, asi como implementar los mecanismos para el
monitoreo de uso de la pension.

2.4 Al respecto, se presenta en el ANEXO N° 01, la sintesis de la alerta remitida por
el CTVC de la regién Apurimac, acciones desarrolladas y/o acciones de mejora
de ser el caso y conclusién de la alerta.

. CONCLUSION
3.1 Del caso alertado por el CTVC de la regién Apurimac se concluye lo siguiente:

Caso N° 0098-2023-CTVC/APU: INFUNDADO.

De acuerdo a las razones descritas en el ANEXO N° 01.
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RECOMENDACIONES

4.1 Se recomienda sugerir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana —
CTVC de la region Apurimac, en cuanto tenga consultas, dudas u otros en
relacion a los procesos de Gestion de la entrega de la pension no contributiva
crean por conveniente comunicarse al teléfono 01 — 644 9006 Anexo 1308 en
horario de lunes a viernes de 8:30 am a 5:30 pm.

4.2 Serecomienda remitir el presente informe y sus anexos, al responsable regional
GUERSON YOVANI PALIZA PINTO del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana — CTVC de la region Apurimac para los fines pertinentes.

Es cuanto tengo que informar para los fines que estime conveniente
Atentamente,

Firmado por

JEDY SALOME TEJADA BERNAL

JEFE DE LA UNIDAD DE OPERACIONES Y TRANSFERENCIAS
UNIDAD DE OPERACIONES Y TRANSFERENCIAS

JTB/sav

Wz Con e ()
S§‘1vw,,"f, BICENTENARIO puw@ﬂEJ »!‘
==, ¢<: DELPERU Pagina 3 de 6 p i
NN 2021 - 2024 eru —

““\\ —

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

e . | Ministeria
ﬁ PERLI | de Desarrailo
@ Indusian Sodal

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

ANEXO N° 01
DEpEriEmeEnie) DEEEZIE N ol Justificacién de la Conclusion
Caso N° N° de oficio provincia/ los hechos
distrito (puntos criticos) e
Con fecha de ocurrencia 08JUN2023, en referencia a las acciones de veeduria realizadas por la CTVC de la region
Apurimac remite la siguiente alerta: “Se registré el reclamo de la Sra. Sabina Mendoza Ramos, con DNI N°31470092,
quien refiere haber solicitado afiliacién en la oficina de Omaped de la Municipalidad de Ocobamba, recibiendo como
respuesta del responsable de la oficina de Omaped; que no podia ser beneficiaria del programa Contigo por ser usuaria
del programa Juntos, sin embargo, la mencionada cumple con los requisitos que exige el programa (ver anexos), con
condicion socio econdémica de pobre extremo vigente hasta 17/05/2025, vive en condiciones precarias, razén por la
cual también solicita la afiliacion al programa Contigo”
Es necesario precisar que los requisitos para acceder al programa se encuentran establecidos en el Articulo 59 de la
Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, precisado ademas en el articulo 8 del Decreto Supremo
N° 004-2015-MIMP, siendo los siguientes:
1. PERSONA CON e Contar con un certificado de discapacidad con calificacién de severa, emitido de conformidad con la
DISCAPACIDAD Norma Técnica de Salud para la evaluacion, calificacion y certificacion de la persona con discapacidad.
SEVERA EN e No percibir ingreso o pension que provenga del ambito publico o privado, incluyendo las prestaciones
APURIMAC CONDICION DE pore ¥ g iy 0 - D o ban Y P
econdmicas que se otorguen a través del Seguro Social de Salud — ESSALUD.
0053-2023- 0098-2023- CHINCHEROS POBREZA NO E t ituacion d b baio | iterios del Sist de Focalizacién de H SISEOH
CTVC/APU CTVC/ OCOBAMBA ESTA EN EL o ncontrarse en situacién de pobreza bajo los criterios del Sistema de Focalizacién de Hogares —
APURIMAC PROGRAMA _ : . . .
(POSIBLE CASO Al respecto, la Unidad de Operaciones y Transferencias procedié a revisar la alerta presentada por lo que se observa
SUBCOBDEERTURA) lo siguiente:
e Que, de larevision de los archivos fisicos y digitales se ha verificado que la ciudadana no cuenta con
solicitudes de afiliacion ingresadas al Programa CONTIGO.
¢ Que, de la de la revisién del aplicativo HIS DISCAP WEB, el cual es administrado por el MINSA, se ha
identificado que la ciudadana cuenta con un certificado de discapacidad cuya gravedad es
MODERADA, el mismo que fue emitido por un médico certificador del establecimiento de salud
OCOBAMBA, el 20 de Mayo del 2022, teniendo una vigencia de 36 meses. (Ver Anexo N° 02), por lo
cual NO CUMPLE con el primer requisito de afiliacion
En este sentido, producto de la evaluacion realizada al punto critico, se declara_infundado, ya que la ciudadan no
cumple con el Primer requisito para acceder a la pension otorgada por el programa Contigo, ya que su Certificado de
Discapacidad es de gravedad. MODERADA
‘q" C(m ;"
Sg‘lwo,a BICENTENARIO pum@ﬂ{ [
E/t'v. \\\::{: DEL PERU Pagina 4 de 6 p m
'// I\ 2021 - 2024

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

)

@ Indusian Sodal

QA
S\~ BICENTENARIO
== :‘ DEL PERU
- -
- NN
7/ 2021 - 2024
//u\‘\\

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

ANEXO N° 02

._ Cerificado de Dizcapacidad
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