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OFICIO N° 000023-2023-MIDIS/PNCM-UTAYAC

Sefior:
LUIS CANCHO CUBA

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana.

Presente. -
Asunto : Caso N° 101-2022-CTVC/ AYA.
Referencia : Oficio N° 079-2022-CTVC/ AYACUCHO.

De mi mayor consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de diciembre del 2022, la Unidad Territorial Ayacucho recibié la Alerta
registrada como Caso N° 101-2022-CTVC/AYACUCHO, referida al Servicio de Cuidado Diurno del
Comité de Gestion “Virgen Asuncion de Huancapi”.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestion “Virgen Asuncion de
Huancapi” del SCD, reconocido con RDE N2 001062-2022-MIDIS/PNCM, esta ubicado en el distrito
de Huancapi, provincia de Victor Fajardo, de la Unidad Territorial Ayacucho. Este Comité de
Gestion viene atendiendo de manera ininterrumpida a 68 nifios/nifias menores de 36 meses de
edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa
lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS.

1. ACTOR COMUNAL NO TIENE PERIODO DE DESCANSO ANUAL. Durante la visita al local de
servicios de cuidado, las Madres Cuidadoras, Madre Guia, y Guia de Familia indicaron que ya
tienen mas de un afio colaborando en el servicio y hasta ahora no habrian gozado del periodo
de descanso (10 dias por afio) que les corresponderia 0 no se les habria informado sobre este

periodo.

En el marco de la RDE 000056-2022 MIDIS/PNCM-DE, Directiva referida a “Prestacion del
Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas”, en cuyo numeral 4.5.2 indica
“...el SCD tendra una atencion en los 12 meses del afno y tendran la suspension de la atencion

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: WQ51VO5

N

‘\l”’/}

W% BICENTENARIO
== DEL PERU

]
i\\ 2021 - 2024

»,
A

Pagina 1 de 16

L
L]

:.\\“ D



Loy . | Ministerio _
("B PERU | de Desarrollo Programa Nacional
e Inclusién Social CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

en la Ultima semana de julio y la dltima semana de diciembre, para permitir el descanso de
las/los actores comunales del CIAI y Servicios Alimentarios

Punto critico se declara Infundado

Los actores comunales conocen la calendarizacién de la organizacién de actividades de julio
a diciembre de 2022, con descanso en el mes de julio y diciembre, tal como se ejecutd en el
afio 2022.

Asimismo, se fortalecié en cada uno de ellos la diferenciacién entre los dias feriados y el
descanso de la prestacion del voluntariado. (Ver Anexo N° 01y N° 02)

2. CIAI NO CUENTA CON SERVICIO DE AGUA POTABLE DE RED PUBLICA. Asimismo, la
sefiora Marlene Fernandez Quilca, madre guia del servicio, manifesté que no contarian con el
servicio de agua potable todos los dias de la semana, sino gue se da de manera inter diaria y
por unas 07 horas aproximadamente esos dias; por lo gue deben almacenar agua para poder
atender a los usuarios.

En el marco de la RDE 000528-2022-MIDIS/PNCM-DE en el punto 4.6.1 Condiciones técnicas
del Local, numeral b. En relacion al Local, item b.1. Abastecimiento de Agua, sefiala: Debera
ser factible la provision de agua, por lo que se debera contar con conexion a una red publica.
En el caso de no existir, se permitira el abastecimiento de agua a través de pozo de extraccion
de agua protegido y visible, camion cisterna, captacién de lluvia u otros sistemas alternativos.

Punto critico se declara Infundado

Al respecto, se precisa que el CIAl cuenta con instalacion de agua a la Red Publica; sin
embargo, por la escasa dotacién del liquido elemento en la provincia, el CIAl cuenta con un
tanque elevado que almacena la cantidad suficiente de agua para garantizar la prestacion del
servicio. (Ver Anexo N° 03)

3. CJAI NO CUENTA CON SENALIZACION QUE AYUDE A GUARDAR EL DISTANCIAMIENTO
FISICO A LA ENTRADA DEL SERVICIO. También se observé al ingreso del servicio la
ausencia de marcas en el piso que garanticen el distanciamiento entre personas.

En el marco de la RDE 000056-2022-MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de Cuidado
Diurno del Programa Nacional Cuna Mas”, en el Anexo 23 (Medidas De Proteccién Sanitarias
En Los Centros Infantiles De Atencion Integral) del literal A sefala “(...) Para hacer las filas, la
cuidadora o el cuidador principal debe tomar en cuenta las marcas de distanciamiento fisico del
piso, que sefalen la ubicacién sequn el orden de llegada”. La sefialética a sido colocada segun
plano de sefalizacion aprobado segun ficha informe N° 010-2022-MIDIS-PNCM/GMTA, en
base a la directiva 528-2022-MIDIS/PNCM-DE, sin embargo; al ingreso del local no colocaron
las sefaléticas de distanciamiento social.

Punto critico se declara Fundado

El CIAI del Comité de Gestién Virgen Asuncién de Huancapi, cuenta con sefializaciones de
seguridad, evacuacion de acuerdo la directiva de infraestructura,

Asimismo, se ha realizado las sefializaciones de distanciamiento en el piso del local. (Ver
Anexo N° 04)
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4. CIAl _TIENE MOCHILA DE EMERGENCIA CON INSUMOS CON FECHA VENCIDA.
Finalmente, se pudo verificar que una de las mochilas de emergencias contenia el producto
agua mineral con fecha de vencimiento expirado (28.10.2022), lo gue no permitiria su uso ante
la ocurrencia de alguna eventualidad.

En el marco de la RDE 000056-2022-MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de Cuidado
Diurno del Programa Nacional Cuna Mas” que sefiala en el anexo 14 ARTICULOS DE LA
MOCHILA DE EMERGENCIA PARA EL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO, donde detalla
todos los productos que debe contener una mochila de emergencia.

Punto critico se declara Fundado

Ante ello, se ha implementado las mochilas de emergencia con el agua sin gas embotellada de
1L, cuya fecha de vencimiento es MAYO DE 2023 como se muestra en la parte superior del
envase. (Ver Anexo N° 05)

CONCLUSIONES:

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Ayacucho, del CASO N° 101-2022-CTVC/AYA, se precisa que:

e Los puntos criticos 03 y 04, se consideran FUNDADOS, por lo que se procedié a levantar
las observaciones tal y como lo sefala el andlisis precedente.
e Los puntos criticos 01 y 02, se consideran INFUNDADOS en coherencia con los criterios
técnicos establecidos en el Programa.
Sin otro en particular, aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores consideraciones de
estima personal.

Atentamente;

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
SANDRO ROGELIO MARTINEZ ARONES
JEFE(A) DE LA UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO N° 01

1.- MEMORANDUM DE CALENDARIZACION PARA LA ORGANIZACION DE LAS
ACTIVIDADES

LT Sy e pnr ORLGOR
A T L e

CUNA:

o~ Masimem
4 Sem b1 AL k06 18
o« etacanes ocies LT 20N
de Presta

“Decanio de la lgualdad de Dpanunidades pars Mupres ¥ Hombonas®
Afo del Forialecimienio de 1a Soberania Nadonal

San Isidro, 03 de Junio del 2022
INFORME N* 000015-2022-MIDIS/PNCM-UTAI-CSER-JOH

A i MARIA DEL CARMEN MARTINEZ BERTRAMIMI
JEFE(A) DE LA UNIDAD TECHICA DE ATENGCION INTEGRAL
UNIDAD TECNICA DE ATENCION INTEGRAL

ASUNTO Medidas en relacian a la Prestacién de Servicios = calendarizacién
referencial para la organizacion de las actividades.
REFERENCIA a) INFORME N* 000001-2022-MIDIS/PHNCM-UTAI (08ENEZ022)

by MEMORANDD MULTIPLE-000005-2022-UTAl
¢} ROE M°344 Z022-MIDI SFNCM

d) ROE N®058 -2022-MIDIZFMCM

&) ROE N®028 -2022-MIDIZFHMCM

f) ROE M°788 -202 1-MIDIS/PHNCM

g) ROE MN*1083-2017-MIDIZ/FPNCM

Tengo a bien dirigirme a usted v en atencion al documento de la referencia informo ko siguiente:

I. ANTECEDENTES

1.1  El 28 de diciembre de 2020 s& aprueba &l Decreto Supremo N° 015-2020-MIDIS, Modelo
Operacional de cardcter temporal de los productos del Programa Presupuestal 1001
"Productos Especificos para el Desarrollo Infantil Temprana®.
1.2 El 14 de junic de 2021 se aprueba &l Manual de Cperaciones del Programa Macional Cuna
Mas mediante RM n® 105-2021-MIDIS.
1.4 El 22 de setiembre de 2017 se sprueba la directiva N° 08-2010-MIDIS-PNCM
" = Lineamientos Técnicos de los Servicios dal PMCM, mediante RDE MW*1053-2017-
mm MIDHEPHCM.
\ |
o - 1.4 El 14 de junio de 2021 se aprueha la diractiva prestacion de los servicios dal Programa
gﬁ;ﬂﬂf':rm B Macional Cuns MEs en contexfos no presencisles, mediante RDE W*TE8 -2021-
T K S—— MIDISFHCR.
m'm 15 El 07 de enerc de 2022 se aprusba la directiva "Prestacion del Servicio de
\ i Acompanamiento a Familias del Programa Macional Cuna Mas®, medianta RDE N*028 -
2022-MIDIS/FMCM,
BRI e
:--ﬂ-‘:’:f:"-;w= PO 1.6 El 15 de enero de 2022 se aprueba la directiva "Prestacion del Servicio de Cuidado Diurno

Anl Dranramun Rlamianal Coema BIASY madiasdks DOE REARAR W2 RAINTS IS RIC L
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Viceministerio
de Prest 50

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional

Anexo N°1: Calendarizacion referencial julio — diciembre 2022

LEYENDA

1ERA SEMANA 4TA SEMANA
2DA SEMANA DIAS DESCANSO AC
3RA SEMANA FERIADO

Julio 2022

3 4 5 & 7
1 13 1. 15

Diciembre 2022
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ANEXO N° 02:
ACTA DE RECORDATORIO SOBRE LOS DESCANSOS DE LAS ACTORAS COMUNALES.

TEMAS Reunién de reforzamiento sobre descansos de los actores comunales del COMITE DE
GESTION VIRGEN ASUNCION DE HUANCAPI

FECHA 04/01/2023-11:00a.m.

LUGAR Ayacucho https://meet.google.com/rqt-dfhz-gdr

PRESIDE YANET CAVALCANTE QUISPE — Acompafiante Técnico.

N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO / UNIDAD

01 | YANET CAVALCANTE QUISPE ACOMPARNANTE TECNICO

11 | MARITZA DIAZ DE LA CRUZ MADRE CUIDADORA.

12 | CLEDOVINA DE LA CRUZ FERNANDEZ MADRE CUIDADORA.

13 | ISABEL CRUZ HUAMANI MADRE CUIDADORA.

14 | OLINDA BAUTISTA MARCAQUISPE MADRE CUIDADORA.

15 | MARLENY GARCIA TINCO MADRE CUIDADORA.

16 | CELIA HUAUYA SANCHEZ MADRE CUIDADORA.

17 | JUDITH TINCO AVALOS MADRE CUIDADORA.

18 | CLARYS CANALES HUAMANI MADRE CUIDADORA.

19 | PILAR MALMACEDA CACNAHUARAY MADRE CUIDADORA.

50 | MARIBEL MALMACEDA MADRE CUIDADORA.
CACNAHUARAY

,; | PRUDENCIA CACRAHUARAY MADRE CUIDADORA.
CAHUANA

22 | ROSALINA CHAICO AROTOMA MADRE CUIDADORA.

23 | MARLENE FERNANDEZ QUILCA MADRE GUIA

24 | NORMA ORE AROTOMA MADRE GUIA

25 | SILVIA QUILCA CHILLCCE APOYO DE VIGILANCIA Y LIMPIEZA

26 | JUANA PAUCAR FERNANDEZ APOYO DE VIGILANCIA Y LIMPIEZA

27 | EUGENIA BAUTISTA QUISPE APOYO DE VIGILANCIA Y LIMPIEZA

28 | EDITH A. VALDIVIEZO DIAZ GUIA DE FAMILIA

29 | NELIDA QUISPE RAMOS SOCIA DE COCINA

30 | ADRIPINA RAMOS FLORES SOCIA DE COCINA

31 | NATALIA CANALES QUISPE SOCIA DE COCINA

32 | VIRGINIA HUILLCAHUARI MONTES SOCIA DE COCINA

33 | LIZDIA CONDORI MALMACEDA SOCIA DE COCINA

34 | ROCIO HUAMANI JIMENEZ REPARTIDOR
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ACCIONES RESPONSABLE FECHA

Reunion de reforzamiento sobre el descanso de los actores
comunales del CG. VIRGEN ASUNCION DE HUANCAPI

U0 Se da inicio a la reunién a las 11:00 a.m. con el
saludo del Acomparfiante Técnico Yanet Cavalcante
Quispe, y se da a conocer la agenda de la reunion.

U El primer punto de la agenda es la reunion de
reforzamiento sobre los descansos de los actores
comunales donde se informa sobre los dias de
descanso que les corresponde a los actores
comunales MC, MG, GF, Socias de Cocina,
Repartidor y Apoyo de Vigilancia y Limpieza.

U Seinforma que los dias de descanso son en general
10, divididos 5 dias en el mes de julio y 5 dias en el
mes de diciembre.

U Como segundo punto de la agenda a tratar se
plantea responder las dudas y consultas recogidas
de los actores comunales sobre los dias de descanso
gue les corresponde:

e Sra. Marlene Fernandez Quilca:
Anteriormente nadie habia mencionado o
informado de esta manera sobre los descansos,
simplemente se mencionaba sobre los feriados y
como se sabe se descansa en esos dias, mas no
se informé sobre los 5 dias de descanso que
corresponde en el mes de Julio y Diciembre.

U Sin otro punto que tratar se cierra la sesién siendo
las 12:30 p.m. horas del mismo dia.

AT
04/01/2023
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ANEXO N° 03:
FOTOGRAFIA DEL TANQUE ELEVADO DEL COMITE DE GESTION VIRGEN ASUNCION DE
HUANCAPI.
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ANEXO N° 04:

FICHA INFORME DEL CIAI HUANCAPI QUE INCLUYE PARTIDA DE SENALETICA

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: WQ51V0O5

a2y
‘!'nw/,z. BICENTENARIO
:==2 DEL PERU

]
ZHIWNSS  2021- 2024
i\

A

Péagina 11 de 16

\/[/A

N

Lk

-

-



> . | Ministerio
PERU | de Desarrollo
e Inclusién Social

Programa Nacional
CUNA MAS

Viceministerio
de Prestaciones Sociales

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Codigo: UTAI-FR-046
FORMATO Verslon: 1
FICHA INFORME .
Pagina: 1ded
FICHA INFORME N°10-2022-MIDIS/PNCM/GMTA

Departamento:
Provincia: c
D "
Cantro Pobiado: HCD
Direccitn: |JR. HUASCAR Y TRANSVERSAL MZ. L DE LA UNIDAD VECINAL "TUPAC AMARU®
Unidad Tamtorial | OCT AYACUCHO GEORREFERENCIA (Grados Decimales)
Nombre de Comité de Gesfibn [VIRGEN DE ASLINCION DE HUANCAPI Laitud: -1375M4
Cai s et 0 Lorgs
Hombre de Local CIAl | VIRGEN ASUINCION DE HUANCAPI
PPROCEDENCIA DEL LOCAL
e Muricioad ] sl N0
o St soc TSI i s
Inmuebla Esoolar
Inmueble de Salud
Inmuebla Parroquial
- [ERR— (5 [ @ [ &
(Ot espacifique
Propietario yio poseedor del local: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO
Personada conacko: ‘ALCALDE PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO
Direceién contacty 'WUNICPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO Corea elochiriox:
(CONDICIONES DEL ENTORNO
Ubicacién del local. Tipo de ingreso a bocal: Vulnarabiidad fisica:
Ubana Vereda (| Baa
Periurbana Escalera Media
Rural Rampa Al

0 Descrbi en casos de media y all:
Swefce
‘Superficie plana
Pendenis media
Pendenie alla
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MESAS - CONCRETO fc=175 hglem2 m3 087 |87 2642
MESAS - ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m2 1005 512 3296
MESAS - ACERD fy=4200 Kglem2 iy 4248 810 34408
ARQUITECTURA
MUROS Y TABIQUES
TABIQUE DE DRYWALL E=0.12 M., CON PLANCHA ALAHUMEDAD) 12" m2 1012 6264 63382
CELORASOS
FALSO CIELO RASO CON PLANCHA ST 172" m2 697 3749 %131
PISOS Y PAVIMENTOS
45x45; ANTIDESLIZANTE DE ALTO TRANSITO m2 580 13 ms
DE ALTO TRANSTTO m2 1076 179 a3
FISO LAMNADO MODELO HAYA O SMILAR E=8MM m2 8216 &767 55577
'VEREDA DE CONCRETO fe=175 kgiom2 e=10 cm m2 62 237 14560
Z0CALOS Y CONTRAZOCALOS
m2 1930 “012 ™R
m 912 852 70
CONTRAZOCALO DE RODON DE MADERA DE 1%+ 14" m 573 270 187567
REVEST. MESA CON CERAMICA COLOR BLANCO 60X60 CI. m2 852 46564 7.7
COBERTURAS
COBERTURA DE CALAMINA METALICA GALVANIZADA m2 (3 29 21013
INSTALACION DE CORREAS DE MADERA Z'X1 5" m 618 1051 5495
INSTALACION DE VIGA DE MADERA 274" m 620 17.14 106.27
CARPINTERIA DE MADERA
INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE PUERTA DE MADERA o 100 000 000
MUEBLERIA BAJA DE MELAMINE C/BLANCO E=18MM INCL. ACCESORIOS E INSTALACION m 510 35000 178500
VIDRIOS CRISTALES Y SMILARES
VIDRIOL A MICRAS m2 150 000 om
PINTURA
T Y COLUMNAS ATEX COLORBL m2 19380 882 170032
PINTUR YeoL OR BLANCK MANOS) m2 12121 1045 126727
PINTURA CIELO RASO Y VIGAS CRLATEX COLOR BLANCO (02 MANOS) m2 10788 854 92130
PINTURA ESMALTE COLOR VERDE EN ZOCALO H=0.40M m TPEANAA ™2 1931 878 169.54
PINTURA CON BASE Y ESMALTE COLOR MALLA OLIMPICA Ingeniera Civil - m2 4564 852 38885
PINTURA g Colegio de Ingenierus " 207608 ob 100 15072 15072
o 100 1#1.18 141.18
m2 169.85 308 52317
INSTALACIONES SANITARIAS
APARATOS SANITARIOS
LAVADERO DE ACERO INOXIDABLE DE UNA POZA DE 18°X24" SIN ESCURRIDOR INC. GRIFO und 100 2610 2610
L £DE UNAPOZA GRIFO und 200 31610 §3220
SISTEMA DE AGUA FRIA
SALIDADE AGUAFRIA- PVC 12° pto 800 3342 %76
RED DE DISTRIBUCION DE AGUA TUBERIA PVC-SAP 112" m 289 AT 16343
ACCESORIOS DE REDES DE AGUACODO PVC 1290 und 70 21 1939
ACCESORIOS DE REDES DE AGUA TEE PVC 12%112° und 600 313 1878
VALVULA COMPUERTA DE 117" INC. TAPA und 100 4338 4338
SISTEMA DE DESAGUE
SALIDADE DESAGUE PVC DE 4" oo 200 6865 13730
SALIDADE DESAGUE PVC DE 2" pto 500 6179
TUBERIAQ =7 PVC SAP m 2153 1980
TUBERIAD = 4" PVC SAP m 100 247
SUMIDERO DE BRONCE 2" CROMADO pa 100 104

Fotografia de las sefialéticas colocadas al ingreso del CIAl y salas.
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ANEXO N° 05:
FOTOGRAFIA DEL AGUA CON FECHA VIGENTE.
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Fecha de caducidad del agua: mayo 2023
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