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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

Morales, 27 de Mayo del 2022
OFICIO N° D000216-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTSMAR

Sefior(a):

FLORES RUIZ JEANETTE
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de San Martin

Jr. Fonavi Mz A Lt 01

TARAPOTO,SAN MARTIN-SAN MARTIN-TARAPOTO

Asunto : Respuesta a la Alerta Presentada por el CTVC — Caso N° 101-2022-
CTVC/SAN.
Referencia a) RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE

b) OFICIO N° 023-2022-CTVC/SAN
c) INFORME N° D000010-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-PGS

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente a nombre del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma — Unidad Territorial San Martin, y en atencién al documento de la
referencia a) “Protocolo de Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y documento b), remito adjunto el informe del/de
la Monitor/a visado por el Coordinador Técnico Territorial, mediante el cual se brinda la respuesta al caso
N° 101-2022-CTVC/SAN, identificado durante las acciones de vigilancia a la gestién del servicio alimentario
en la Institucion Educativa N° 305 del nivel Inicial con Cédigo Modular N° 0274746, situada en el Distrito
de Juan Guerra, Provincia de San Martin, Departamento de San Martin.

En tal sentido, agradecemos la comunicacién porque consideramos que las alertas nos permiten mejorar
la gestidn del programa.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN
CC.:
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Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo
dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
contrastadas a través de la siguiente direccion web: https://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: U12ZMCHT
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Morales, 24 de Mayo del 2022
INFORME N° D000010-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTSMAR-PGS

Para ; VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

Asunto ; Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta caso N° 101-
2022-CTVC/SAN suscrita en la IE N° 305-Inicial, situada en el distrito de Juan
Guerra, provincia San Martin.

Referencia ; PROVEIDO N° D002784-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR (05MAY2022)

Fecha Elaboracion: Morales, 23 de mayo de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de

informar sobre el caso de alerta suscitado.

|- ANTECEDENTES

Mediante Oficio N° 023-2022-CTVC/SAN MARTIN, emitido reportado por la/el representante del
sistema de veeduria a la Unidad Territorial San Martin de fecha 04/05/2022, se hace de
conocimiento sobre lo suscitado en la Institucion Educativa N° 305-Inicial, respecto a la alerta
CASO N° 101-2022-CTVC/SAN, con fecha de ocurrencia 11/04/2022 y 03 Puntos Criticos:

a) EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS.

b) ALMACEN DE LA IENO ESTA PROTEGIDO CONTRA INGRESO DE ANIMALES E
INSECTOS PARA GUARDAR LOS ALIMENTOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO.

c) NO SE PUBLICA, EN UN LUGAR VISIBLE DE LA IE Y/O ESPACIOS DE
PUBLICACION VIRTUAL LA LISTA Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE
DEBE RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO.
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"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
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.- BASE NORMATIVA

2.1. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000237-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo
para la Atencion, Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.2. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma.

2.3.Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000301-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, Protocolo para
la Supervisién de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas

Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

lll.- OBJETO:

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N° 101-2022-CTVC/SAN
y proceder a su resolucion.

IV.- ANALISIS:

4.1. Con respecto al punto critico “a)”: EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

4.1.1. La Institucién Educativa N° 305 - Inicial, culminé el afio escolar 2021 con 100
usuarios, teniendo como numero de usuarios esa cantidad para el inicio del afio
escolar 2022, para el presente afio escolar tuvieron matriculados inclusive 103
estudiantes, en el transcurrir de los meses desde marzo, los padres y/o
apoderados han realizado traslados de estudiantes a otras Instituciones
Educativas sin hasta el momento regularizar la documentacion respectiva ya que
aun siguen figurando en las ndminas de la Institucion Educativa 305, tal como

se muestra en las néminas adjuntas.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Perti”

4.1.2. Por falta de interés de padres y/o apoderados en regularizar la documentacion
de separacién de la Institucion Educativa es que aun no refleja el numero de
estudiantes que asisten a las aulas (97) con las que se indica en las ndminas
(103).

41.3. La directora: Profesora Nancy Garcia Sanchez, menciona que se estara
actualizando las néminas en cuanto los padres y/o apoderados regularicen la
documentacion de traslado para contemplar en la posterior actualizacion de

usuarios.

Con respecto al punto critico “b)”: ALMACEN DE LA IENO ESTA PROTEGIDO
CONTRA INGRESO DE ANIMALES E INSECTOS PARA GUARDAR LOS
ALIMENTOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO.

4.2.1. El almacén cuneta con barreras de proteccion como mallas y vidrios en las
ventanas (ver fotos adjuntas).

4.2.2. EI CAE almacena los alimentos en baldes y timbos como parte de las Buenas
Practicas de Almacenamiento, no como una medida de respaldo porque el
almacén no garantice la no vulnerabilidad de los alimentos.

4.2.3. Elalmacén es un ambiente exclusivo para los alimentos que brinda el programa,
si bien es cierto que la infraestructura es antigua como el 90 % de toda la
infraestructura de la Instituciéon Educativa, las grietas que se observan en las
paredes son propios de la antigliedad de la infraestructura las cuales colindan
con otras areas internas de la |E y no con el exterior por lo que las posibilidades

de ingreso de animales e insectos son remotas.

Con respecto al punto critico “b)”: NO SE PUBLICA, EN UN LUGAR VISIBLE DE

LA IE Y/O ESPACIOS DE PUBLICACION VIRTUAL LA LISTA Y CANTIDAD

DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR CADA ALUMNO

MATRICULADO.

4.3.1. Enlas asistencias técnicas remotas a los miembros del CAE, se les recordd de
los Protocolos para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores
Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa

Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, precisando la importancia de
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cumplir con el numeral 9.3.2.1. inciso vii) EI Comité de Alimentacion Escolar,
publica en la puerta de la IIEE y/o espacios de publicacién virtual de la IIEE, la
cantidad de alimentos el cronograma y horarios para la respectiva entrega de
alimentos, procurando que dichas entregas se realicen oportunamente.
Comprometida en aplicar lo mencionado y todo en cuanto a los protocolos para
la Gestidn del Servicio Alimentario se refiere.

4.3.2. El Comité de Alimentacion Escolar planificd su distribucién de alimentos a los
padres/madres/apoderados de los usuarios el dia viernes 22 de abril a las 10:00
am, contando con mi presencia en la supervision de la mencionada etapa del
servicio alimentario, corroborando y dando fé que el CAE cumplié con lo
estipulado en el Protocolos para la Prestacion del Servicio Alimentario por los
Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

4.3.3. Se adjunta fotos del cumplimiento del numeral 9.3.2.1. inciso vii) EI Comité de
Alimentacion Escolar, publica en la puerta de la lIEE y/o espacios de publicacion
virtual de la IIEE, la cantidad de alimentos el cronograma y horarios para la
respectiva entrega de alimentos, procurando que dichas entregas se realicen
oportunamente. Comprometida en aplicar lo mencionado y todo en cuanto a los

protocolos para la Gestion del Servicio Alimentario se refiere

V.- CONCLUSIONES

5.1. Con respecto al punto critico “a)”: EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

5.1.1 El presidente del CAE: Prof. Nancy Garcia Sanchez, realizara la actualizacion
respectiva de las ndminas de matriculas en cuanto los padres y/o apoderados
que tengan nifios trasladados regularicen la documentacion que desvincule a los
alumnos con la Institucion Educativa.

5.1.2 Se adjunta néminas de matriculas de la Institucion Educativa.
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5.2 Con respecto al punto critico “b)”: ALMACEN DE LA IENO ESTA PROTEGIDO
CONTRA INGRESO DE ANIMALES E INSECTOS PARA GUARDAR LOS
ALIMENTOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO.

5.2.1 El almacén de la Institucion Educativa a pesar de la antigiiedad de la
infraestructura en lineas generales cumple con proteger la integridad de los
alimentos, cuenta con mecanismos de proteccion como mallas y ventanas de
vidrio el cual impide el ingreso de insectos y roedores.

5.2.2 Elalmacén de la Institucion Educativa recientemente fue renovada su puerta de

ingreso, se vienen realizando mejoras.

5.3 Con respecto al punto critico “c)”: NO SE PUBLICA, EN UN LUGAR VISIBLE DE LA
IE Y/O ESPACIOS DE PUBLICACION VIRTUAL LA LISTA'Y CANTIDAD DE LOS
ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO.

5.3.1 El Comité de Alimentacion Escolar en la etapa de Distribucion de alimentos a los
padres/madres/apoderados, cumplié con publicar la lista y cantidad de los
alimentos que debe recibir cada usuario matriculado, se adjunta fotografias

como evidencia del cumplimiento.

VI.- RECOMENDACIONES

- Coordinar con USME la nueva modalidad de actualizacion de los usuarios en las

Instituciones Educativas atendidas por el programa.
Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime

pertinentes.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

PATRICK SIMON GARCIA SAAVEDRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN
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1.- ALMACEN DE LA IE 305 - INICIAL

Ventana 1 interior del almacén — Madera y vidrio

Ventana 1 exterior protegido con estructura de fierro




Ventana 2 interior del almacén — Protegida con malla y fierros (colinda con la direccion de Ia IE)

Estado del cielo raso del almacén
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2.- COMUNICADO DE CANTIDADES A RECIBIR POR USUARIOS PUBLICADO EN EL FRONTIS DEL
ALMACEN/PUNTO DE ENTREGA DE RACIONES
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