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OFICIO N° D000251-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTCUSC

Sefior(a):

ELIAZER CUETO VERA CAMPOS

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - UNIDAD TERRITORIAL CUSCO
URB. MARISCAL GAMARRA A 41 Il ETAPA CUSCO

CUSCO-CUSCO-CUSCO -

Asunto : Remito informes en atencion a los oficios N° 030, 031, 032, 033, 038 y 039-
2022-CTVC/CUSCO (casos N° 040, 048, 049, 027, 028, 033, 034, 037, 111,
105, 106 y 053-2022-CTVC/CUS), en el &mbito de la Unidad Territorial Cusco.

Referencia ; a) Informe N° D000136-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP

Informe N° D000034-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-NCT

Informe N° D000135-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP

Informe N° D000013-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-JDV

e) Informe N° D000134-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP

f) Informe N° D000012-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-JDV

g) Informe N° D000133-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP

h) Informe N° D000022-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MTA

i) Informe N° D000132-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP

j) Informe N° D000039-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-NCT

k) Informe N° D000131-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP

) Informe N° D000038-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-NCT

m) Informe N° D000130-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP

n) Informe N° D000037-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-NCT

o) Informe N° D000129-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP
)
)

b
c
d

—_—— — —

p) Informe N° D000013-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-LAM
q) Informe N° D000128-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP

r) Informe N° D000012-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-LAM
s) Informe N° D000127-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP

t) Informe N° D000011-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-LAM
u) Oficios N° 030, 031, 032, 033, 038 y 039-2022-CTVC/CUSCO

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted y, en atencién a los oficios N° 030, 031, 032, 033, 038 y 039-2022-CTVC/CUSCO,
en el cual se reportan 12 alertas en IIEE en los ambitos de los distritos de Acomayo y Rondocan de la
provincia de Acomayo, en los distritos de Espinar y Pallpata de la provincia de Espinar, en el distrito de
Ccatca de la provincia de Quispicanchi y en el distrito de Ancahuasi de la provincia de Anta, correspondiente

a la Unidad Territorial Cusco, segun se detalla en los siguientes casos:
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Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo
dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
contrastadas a través de la siguiente direccion web: https://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: AULW5Q4
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o (Caso N° 040-2022-CTVC/CUS,
o (Caso N° 048-2022-CTVC/CUS,
o (Caso N° 049-2022-CTVC/CUS,
e (Caso N° 027-2022-CTVC/CUS,
e (Caso N° 028-2022-CTVC/CUS,
e (Caso N° 033-2022-CTVC/CUS,
o (Caso N° 034-2022-CTVC/CUS,
e (Caso N° 037-2022-CTVC/CUS,
e (Caso N° 111-2022-CTVC/CUS,
e Caso N° 105-2022-CTVC/CUS,
e Caso N° 106-2022-CTVC/CUS,
e Caso N° 053-2022-CTVC/CUS.

Con documentos de la referencia, damos respuesta a los puntos criticos reportados en los casos arriba
sefialados y las acciones adoptadas en cada caso, en funcion a las observaciones, sugerencias y en el

marco de las responsabilidades y alcances del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

Reconociendo lo importante del trabajo de veeduria y vigilancia social, agradezco su atencidn a la presente.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
ROCIO VARGAS GONZALEZ
UNIDAD TERRITORIAL CUSCO
cC.:
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Cusco, 29 de Mayo del 2022
INFORME N° D000013-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTCUSC-JDV

Para ; ROCIO VARGAS GONZALEZ
UNIDAD TERRITORIAL CUSCO
Asunto ; INFORME RESPECTO ALERTA DETALLADO EN CASO N° 0106-2022-

CTVC/CUS DE LA IE LUIS NAVARRETE LECHUGA - CCATCAPAMPA,
DISTRITO DE  CCATCA, PROVINCIA'  DE  QUISPICANCHI

Referencia ; OFICIO N° 0038 - 2022 - CTVC/CUSCO

Fecha Elaboracion: Cusco, 29 de mayo de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para expresarle un saludo cordial y a la vez remitir informe sobre
las observaciones realizadas por el comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) con fecha
12/04/2022, CASO N° 0106-2022-CTVC/CUS a la IE LUIS NAVARRETE LECHUGA -CCATCAPAMPA,
distrito de Ccatca, Provincia de Quispicanchi, con Codigo Modular 1397959, que cuenta con 132 alumnos
segun Nomina de Matricula, que se detalla a continuacion.

1.-EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. En el reporte de alerta se sefiala que la
IE esta programada con atencién alimentaria para 128 alumnos, siendo que a la fecha 12/04/2022 que se
realiz6 la accion de veeduria y vigilancia se cuenta con 134 alumnos matriculados, teniéndose un déficit
de 06 raciones, lo cual provoca disconformidad en los padres de familia por la entrega incompleta de
raciones.

Con respecto a este punto con fecha 24/02/2022 se realiz6 la Verificacion de Condiciones de
Almacenamiento (FOTOGRAFIAS 1,2 y 3) donde se visit6 la Institucion Educativa de manera presencial y
se brindo la asistencia técnica al Presidente del CAE, Profesor José Fernandez Garcia; donde se detalld
el procedimiento para la actualizacion de usuarios segin RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
(PROCEDIMIENTOS PARA LA ACTUALIZACION DEL LISTADO Y AGRUPAMIENTO DE IIEE
PUBLICAS EN ITEMS Y ESTABLECER EL PERIODO DE ATENCION POR ENTREGA DE ALIMENTOS
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PNAE QALI WARMA); el cual indica que
SIAGIE del MINEDU remite corte de numero de usuarios matriculados el cual es cargado al SIGO del
Programa Qali Warma para realizar las actualizaciones de usuarios en periodos determinados, siendo asi
responsabilidad de los directores matricular y registrar en SIAGIE en su debido momento los alumnos de
sus |IEE.

Con fecha 11/03/2022 se realizd la Tele sesién Educativa a Miembros CAE del distrito de Ccatca

(FOTOGRAFIA 4) donde entre otros puntos se tratd sobre la actualizacion de usuarios con base en la
RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE; donde estuvo presente el Presidente del CAE, Profesor
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José Fernandez Garcia, y se explicd como seria el procedimiento para la actualizaciéon de usuarios en
base a la mencionada RDE para este afio 2022; asi también se detallé el procedimiento en caso faltara o
sobrara raciones en base a la RDE N°145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (PROTOCOLO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS IIEE
PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PNAE QALI WARMA); lo cual ha venido realizando dicha Institucion
Educativa.

Asi también informo que en la fecha que se realizo la ficha de vigilancia 12/04/2022 estuvo vigente la
RDE N° 300-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que fue con la cual se realiz6 el Proceso de Compra 2022, que
es en base al corte de SIAGIE del afio 2021 y era la cantidad de alumnos que tenia dicha institucién en
ese afio; pero que sin embargo en caso de déficit de raciones los productos seran redistribuidos entre los
alumnos a fin que alcance para todos, en base ala RDE N°145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

Finalmente sobre este punto debo indicar que ya se esta gestionando una nueva RDE de listado de IIEE
y usuarios en base al corte de SIAGIE de este afio; para proximas actualizaciones en donde la IE Luis
Navarrete Lechuga — Ccatcapampa, aparece con la cantidad actual de usuarios matriculados que son 132
(FOTOGRAFIA 5) y no 134 como indico el director; lo cual se ajusta a la realidad de dicha Institucién
Educativa; asi también recalco que las actualizaciones de usuarios son directas en base al corte de
SIAGIE vy el personal no pudo realizar reducciones o incrementos de manera directa en el periodo
mencionado, pero que sin embargo se estan implementado acciones para esta nueva RDE donde si se
podria hacer modificaciones antes de su emision oficial.

2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO, el miembro CAE manifiesta que tuvo que realizar
la redistribucion de alimentos para poder repartir los alimentos a todos los usuarios matriculados, por lo
que cada estudiante recibi6 una cantidad inferior a la que le corresponderia.

Respecto a este punto se sefiala que con fecha 11/03/2022 se realizo la Tele sesion Educativa a
Miembros CAE del distrito de Ccatca (FOTOGRAFIA 4) donde entre otros puntos se tratd sobre la
distribucién de productos a los usuarios del Programa con base en la RDE N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE (PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS
ACTORES  VINCULADOS A LAS llEE PUBLICAS  ATENDIDAS POR EL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA), donde participo el Presidente
CAE de la Institucion Educativa Luis Navarrete Lechuga — CCATCAPAMPA, asi también se tubo
permanente comunicacion y se brindd asistencia técnica necesaria respecto a este punto en base a la
RDE mencionada, donde se indica en el punto 9.3.2.1. Acapite ii; que la distribucién de productos en caso
de variacion de usuarios puede adecuarse las canastas de alimentos; y es lo que se ha venido realizando
en las 2 entregas que se lleva realizando este afio 2022. Todas estas coordinaciones se evidencian en
las supervisiones remotas y presencial que se ha hecho a la IE el presente afio 2022, lo cual se evidencia
en la captura de pantalla del SIGO (FOTOGRAFIA 6)

Es todo cuanto puedo informar respecto a las acciones realizadas con respecto a la alerta suscitada, de
lo cual se esta a la espera de la nueva RDE para poder completar el déficit que esta teniendo respecto al
numero de beneficiarios.
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Se adjunta:
» PANEL FOTOGRAFICO CON LAS EVIDENCIAS MENCIONADAS EN LOS
PARRAFOS
Atentamente,
Documento firmado digitalmente

JOEL DE LA CRUZ VILLANUEVA

UNIDAD TERRITORIAL CUSCO
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PANEL FOTOGRAFICO

1. ACTA DE VERIFICACION DE CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO REALIZADA EN LA [E LUIS
NAVARRETE L. - CCATCAPAMPA, EN FECHA 24/02/2022 DONDE SE APRECIA EN ASISTENCIA
TECNICA LA ACTUALIZACION DE USUARIOS EN SIAGIE PARA EL 2022 (FOTOGRAFIA 1)
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ACTA DE VERIFICACION DE CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO REALIZADA EN LA IE LUIS
NAVARRETE L. - CCATCAPAMPA, EN FECHA 24/02/2022 DONDE SE APRECIA EN ASISTENCIA
TECNICA LA ACTUALIZACION DE USUARIOS EN SIAGIE PARA EL 2022 (FOTOGRAFIA 2)
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ACTA DE VERIFICACION DE CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO REALIZADA EN LA IE LUIS
NAVARRETE L. - CCATCAPAMPA, EN FECHA 24/02/2022 DONDE SE APRECIA EN ASISTENCIA
TECNICA LA ACTUALIZACION DE USUARIOS EN SIAGIE PARA EL 2022 (FOTOGRAFIA 3)
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2. CAPTURA DE PANTALLA DE LISTA DE ASISTENCIA DE TELESESION EDUCATIVA DIRIGIDA A
MIEMBROS CAE, REALIZADA EL 11/03/2022 DONDE SE EXPLICO LAS NORMATIVAS PARA
ACTUALIZACION DE USUARIOS Y DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA EL ANO 2022, DONDE
PARTICIPO EL PRESIDENTE CAE DE LA IE LUIS NAVARRETE L. - CCATCAPAMPA

(FOTOGRAFIA 4)
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3. CAPTURA DE PANTALLA DE LAPTOP DEL MONITOR QUE SUSCRIBE, DEL MODULO SIGO
DONDE SE APRECIA LA CANTIDAD DE USUARIOS PROXIMOS A ACTUALIZAR SEGUN
REPORTE SIAGIE PARA LA IE LUIS NAVARRETE L. - CCATCAPAMPA (FOTOGRAFIA 5)
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4. CAPTURA DE PANTALLA DE LAPTOP DEL MONITOR QUE SUSCRIBE, DEL MODULO SIGO
DONDE SE APRECIA LAS SUPERVISIONES REMOTAS Y PRESENCIAL QUE SE HA REALIZADO
A LA [E LUIS NAVARRETE L.— CCATCAPAMPA (FOTOGRAFIA 6)
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Cusco, 07 de Junio del 2022 s s
INFORME N° D000135-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-MCP

Para ; ROCIO VARGAS GONZALEZ
UNIDAD TERRITORIAL CUSCO

Asunto : Informe de caso de alerta reportada por el CTVC-Cusco, caso N° 106-2022-
CTVCICUSCO en la IE Luis Navarrete Lechuga, nivel secundaria, con cédigo
modular 1397959, del distrito de Ccatca, provincia de Quispicanchi,
correspondiente a la Unidad Territorial Cusco

Referencia : a) Informe N° D000013-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-JDV
b) Oficio N° 038-2022-CTVC/CUSCO

Fecha Elaboracion: Cusco, 07 de junio de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez informar sobre caso
de alerta reportada por el CTVC-Cusco, caso N° 106-2022-CTVC/CUSCO en la |E Luis Navarrete
Lechuga, del distrito de Ccatca, provincia de Quispicanchi, correspondiente a la Unidad Territorial
Cusco.

PRIMERO: Con documento de la referencia b), el Responsable del Comité de Transparencia y

Vigilancia Ciudadana de Cusco, reporta la alerta realizada por el Comité Local de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana - Cusco; quien identifica en la IE Luis Navarrete Lechuga, con cddigo
modular N° 1397959, del distrito de Ccatca, provincia de Ccatca, de la Unidad Territorial Cusco,
dos (02) puntos criticos, las mismas que se encuentran detallados en el referido documento.
SEGUNDO: De acuerdo a los puntos criticos alertados, el Coordinador Técnico Territorial tomo
como accion inmediata la asignacion de supervision remota y seguimiento del caso en la Institucidn
Educativa por parte del Monitor de Gestién Local (MGL) Joel de la Cruz Villanueva, para que
realice el acompafiamiento, seguimiento y asistencia técnica remota, para el levantamiento de
observaciones de los puntos criticos reportados por el CTVC, y el sustento técnico; quien informa
las acciones realizadas frente a los puntos observados mediante Informe N° D000013-2022-
MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-JDV, informacion que se pasa a detallar:
e EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA Y
RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS
Con respecto a este punto con fecha 24/02/2022 se realizé la verificacién de condiciones de
almacenamiento (FOTOGRAFIAS 1, 2 y 3) donde se visitd la |IE de manera presencial y se
brindo la asistencia técnica al Presidente del CAE, Profesor José Fernandez Garcia; donde se
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detallo el procedimiento para la actualizacion de usuarios segun RDE N° D000210-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE (PROCEDIMIENTOS PARA LA ACTUALIZACION DEL LISTADO Y
AGRUPAMIENTO DE IIEE PUBLICAS EN ITEMS Y ESTABLECER EL PERIODO DE
ATENCION POR ENTREGA DE ALIMENTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO DEL PNAE QALI WARMA); el cual indica que SIAGIE del MINEDU remite corte
de nimero de usuarios matriculados el cual es cargado al SIGO del Programa Qali Warma para
realizar las actualizaciones de usuarios en periodos determinados, siendo asi responsabilidad
de los directores matricular y registrar en SIAGIE en su debido momento los alumnos de sus
[IEE. Con fecha 11/03/2022 se realiz6 la Tele sesién Educativa a Miembros CAE del distrito de
Ccatca (FOTOGRAFIA 4) donde entre otros puntos se tratd sobre la actualizacion de usuarios
con base en la RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE; donde estuvo presente el
Presidente del CAE, Profesor José Fernandez Garcia, y se explicd como seria el procedimiento
para la actualizaciéon de usuarios en base a la mencionada RDE para este afio 2022; asi
también se detall6 el procedimiento en caso faltara o sobrara raciones en base a la RDE N°145-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE (PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS IIEE PUBLICAS ATENDIDAS POR
EL PNAE QALI WARMA); lo cual ha venido realizando dicha IE. Asi también informo que, en
la fecha que se realizo la ficha de vigilancia 12/04/2022 estuvo vigente la RDE N° 300-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, que fue con la cual se realiz6 el Proceso de Compra 2022, que es en
base al corte de SIAGIE del afio 2021 y era la cantidad de alumnos que tenia dicha institucion
en ese afo; sin embargo, en caso de déficit de raciones, los productos seran redistribuidos
entre los alumnos a fin que alcance para todos, en base a la RDE N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE.

Finalmente sobre este punto debo indicar que ya se esta gestionando una nueva RDE de
listado de IIEE y usuarios en base al corte de SIAGIE de este afio; para préximas
actualizaciones, en donde la IE Luis Navarrete Lechuga — Ccatcapampa, aparece con la
cantidad actual de usuarios matriculados que son 132 (FOTOGRAFIA 5) y no 134 como indico
el director; lo cual se ajusta a la realidad de dicha IE; asi también recalco que las
actualizaciones de usuarios son directas en base al corte de SIAGIE y el personal no pudo
realizar reducciones o incrementos de manera directa en el periodo mencionado, pero que sin
embargo se estan implementado acciones para esta nueva RDE donde si se podria hacer

modificaciones antes de su emision oficial.
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e NO SEDISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO MATRICULADO
Respecto a este punto se sefiala que con fecha 11/03/2022 se realizé la Tele sesion Educativa
a Miembros CAE del distrito de Ccatca (FOTOGRAFIA 4), donde entre otros puntos se trato
sobre la distribuciéon de productos a los usuarios del Programa con base en la RDE N°
D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE (PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS IIEE PUBLICAS ATENDIDAS POR
EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA), donde participo
el Presidente CAE de la IE Luis Navarrete Lechuga — CCATCAPAMPA, asi también se tubo
permanente comunicacion y se brindd asistencia técnica necesaria respecto a este punto en
base a la RDE mencionada, donde se indica en el punto 9.3.2.1. Acapite ii; que la distribucidn
de productos en caso de variacion de usuarios puede adecuarse las canastas de alimentos; y
es lo que se ha venido realizando en las 2 entregas que se lleva realizando este afio 2022.
Todas estas coordinaciones se evidencian en las supervisiones remotas y presencial que se
ha hecho a la IE el presente afio 2022, lo cual se evidencia en la captura de pantalla del SIGO
(FOTOGRAFIA 6).
Como se observa, se brindd asistencia técnica a miembros del CAE sobre los procedimientos,
protocolos y cuidados a tener en cuenta para la recepcion y distribucion de los productos, con las
medidas preventivas dispuestas para evitar el contagio de la Covid-19; asimismo, segun reporte
del MGL, la entrega de productos se realiza para 128 alumnos y a la fecha hay 132 alumnos
matriculados, cuya actualizacion se realizé en el SIAGIE y posterior actualizacién en el SIGO; vy,
la distribucion de alimentos se realiza para todos los alumnos matriculados, conforme lo sefiala el
Protocolo por existir variacion de usuarios.
Se recomienda al Comité Local del CTVC, tener en consideracion la situacion actual de las IIEE a
causa de la Covid 19, la misma que viene afectando a la poblacion en general, lo que ha restringido
o limitado el proceso regular de las actividades en las IlEE, por las graves circunstancias que
afectan la vida de las personas a consecuencia de la COVID-19.
Finalmente, cabe mencionar que se continuara realizando el seguimiento y acompafiamiento
técnico a la prestacion del servicio alimentario en la IE, verificando los procesos de la prestacion

del servicio alimentario y la entrega oportuna de productos a los padres de familia.
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Adjunto al presente:

o Oficio N° 038-2022-CTVC/CUSCO
e Informe N°D000013-2022-MIDIS/PNAEQW-UTCUSC-JDV

Es todo cuanto informo para los fines correspondientes.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

MAGNOLIA CABRERA PENA
UNIDAD TERRITORIAL CUSCO
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