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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Huancayo, 11 de Junio del 2023
OFICIO N° D000385-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN

Sefior(a):
COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto . Informe de atencién de las alertas N° 60, 89, 94, 106, 118-2023-
CTVC/JUN.
Referencia : INFORME 000030-2023/UTJUN-TCD

INFORME 000024-2023/UTJUN-FAM
INFORME 000021-2023/UTJUN-MUE
INFORME N° 007-2023-TRMW
INFORME N° 008-2023-TRMW

De mi mayor consideracion:
Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la
referencia con la respuesta a las alertas N° 60, 89, 94, 106, 118-2023-CTVC/JUN emitida por su

representada.

Cabe precisar que, por el volumen de la documentacidn, esta se encuentra consolidada en el
siguiente enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/1EykSKEJY3i4bMIcpReZM irOSMOKb6Id?usp=drive link

Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.”

Atentamente,

Firma

JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

CC.:

Jr. Los Manzanos N° 976 - 978, El Tambo HUANCAYO - JUNIN / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qgaliwarma.gob.pe/
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Huancayo, 09 de Junio del 2023
INFORME N° D000021-2023-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-MUE

Para : JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Asunto : Informar respecto a la atenciéon de la alerta caso N° 106-2023-
CTVC/JUN suscitada en la IE N° 30444 José Carlos Mariategui nivel
primaria del distrito de Molinos de la provincia de Jauja departamento

de Junin.
Referencia : Oficio N° 0095 -2023-CTVC/JUNIN
Fecha Elaboracion: Huancayo, 07 de junio de 2023

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

I. Antecedentes

1.1. Con fecha 09/05/2023 se recepciona a través de correo electrénico el Oficio N° 0095-2023-
CTVC/JUNIN en la que se adjunta la Alerta 106 -2023-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia
realizada a la Gestidn del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 30444 José Carlos
Mariategui nivel primaria del distrito de Molinos de la provincia de Jauja con fecha 29703/2023

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo de Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cédigo de documento normativo
PRT-049-PNAEQW-USME, Version N° 04, aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N°
D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 09/09/2022.

2.2. Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de
documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Versién N° 04, aprobado con Resolucion de
Direccién Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 23/06/2022.

2.3. Protocolo para la conformacién o actualizacién de los Comités de Alimentacién Escolar de
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version
N° 09, aprobado con Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000279-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
de fecha 11/07/2022.

2.4. Resolucién Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW
en las instituciones educativas y programas no escolarizados publicos de educacion basica.

2.5. Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
‘nstituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma”, con cddigo de documento normativo Norma Técnica N° 002- 2023-
VIIDIS/PNAEQW, aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 10/03/2023.

Be
Fecha: 07.06.2023 16:16:56 -05:00
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

2.6. Directiva N° 004-2023-GRJ-DREJ denominada Norma técnica para la cogestion que regula
las actividades del servicio alimentario en las IIEE y programas publicos de la Educacion Basica
en el ambito de intervencién del PNAEQW - regién Junin 2023 aprobado con Resolucion
Directoral Regional de Educacién Junin N° 0331-DREJ de fecha 06/03/2023.

lll. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas
en relacién a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana producto de la vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion
Educativa N° N° 30444 Jose Carlos Mariategui nivel primaria del distrito de Molinos de la
provincia de Jauja con fecha 29/03/2023.

IV. Andlisis
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO
ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOQOS Durante la veeduria se observé
qgue en el Actade Entrega y Recepcion de Productos N° 35492, correspondiente al Periodo
de Atencion de 12/03/2023 al 18/04/2023, se observdé que la entrega-recepcion de
productos se realizé para 34 usuarios. Sin embargo, la directorade la lIEE., manifesté que:
“actualmente se cuenta con 28 alumnos matriculados en la Némina de Matricula 2023”.
generandose la sobra de 06 raciones. Cabe resaltar que la ndmina de matricula ain no
esta cerrada y podria aumentar el nimero de alumnos matriculados.

Con fecha 26/05/2023 se realiza la constatacién del punto alertado en donde se realiza las
siguientes acciones

- Se solicita al/la director/a el reporte SIAGIE con firma y sello con nimero de estudiantes
matriculados actual. (Se adjunta reporte SIAGIE)
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lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a um@ﬂ{\l

partir del 07/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0076 6954 1033 5943

o

Peri —~

Al

l\,
;~§ S BICEMTEMARID

3 ‘ DEL EERU
"""-'-l".l'.ll'-"F 1-. 0T - 2024
BT



Pdanisterio
de Desarrais

& bnclusian acial

Prigenmia Marswsal
da Mimantacids Eeedkar
ALl WaHkS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

- De la informacién proporcionada por el/la directora/a se puede observar que existe una
diferencia de 6 estudiantes. Al respecto el/la directora/a informa los motivos de esta
diferencia informando lo siguiente:

Alumnos matriculados realizaron su traslado recientemente

A continuacidn, se procedio a brindar asistencia técnica al CAE respecto al Procedimiento para
la Actualizacion del Lista de Instituciones Educativas Publicas en la cobertura del PNAEQW
aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de
fecha 23/06/2022, precisando lo siguiente:
- La actualizacion del listado de IIEE se realiza de acuerdo a la base de datos del
SIAGIE que alcanza el MINEDU al PNAEQW, por ello que los directores/as de las

IIEE usuarias del PNAEQW deberan asegurar contar con el registro nominal de

matriculas del SIAGIE actualizado. En caso de dificultades en el registro, debera de

realizarlo en coordinacion con la UGEL de su jurisdiccion.

Asimismo, se brinda asistencia técnica en cuanto a la Directiva N° 004-2023-GRJ-DREJ
denominada Norma técnica para la cogestién que regula las actividades del servicio alimentario
en las IIEE y programas publicos de la Educacion Bésica en el ambito de intervencion del
PNAEQW aproado con Resolucion Directoral Regional de Educacién Junin N° 0331-DREJ en
donde en su numeral 8.1. se establece lo siguiente:
“8.1. EI PNAEQW atiende en numero de usuarios acorde a la base de datos del MINEDU,
por lo que los directores de las instituciones o programas educativos usuarias del
PNAEQW deberan de mantener actualizado el nimero de estudiantes en el sistema
SIAGIE. Los cortes establecidos por el PNAEQW para la actualizaciéon de usuarios son
en los meses siguientes: Marzo, Mayo, Agosto.”

Finalmente se procedid a suscribir los siguientes acuerdos y compromisos con el CAE:

- El director/a se compromete a mantener actualizado su sistema SIAGIE con la
cantidad real de estudiantes matriculados. En caso presentar dificultades en la
matricula en su sistema debera de coordinar con la UGEL correspondiente para su

subsanacion.
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"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
Conclusién: Con fecha 26/0572023 se realiza la constatacién del punto alertado encontrando
que el PNAEQW atiende para 34 usuarios y la IE tiene matriculado 28. Al respecto, se brind6
asistencia técnica al CAE en relacion al Procedimiento para la Actualizaciéon del Lista de
Instituciones Educativas Publicas en la cobertura del PNAEQW y Directiva N° 004-2023-GRJ-
DREJ , logrando el compromiso de mantener actualizado el SIAGIE de la institucién. El caso se
concluye FUNDADO

Punto critico 22 PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A
MIEMBRO DEL CAE. Durante la veeduria se pregunto al director de la IIEE., si recibié
capacitacién por parte del programa. Al respecto manifesté: que No, alafechael programa
todavia no me brindé capacitacion. Asi mismo informo que tiene dificultades en la
dosificacion de los alimentos.

Con fecha 26/05/2023 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando lo siguiente:

- El CAE recibi6 asistencia técnica en la fecha, siendo esta en la modalidad remota; llamada
telefénica y entrega de material educativo por medio whasapp.

- Con fecha 07/03/2023 se brindé asistencia técnica en los siguientes temas:
- Combinaciones y dosificacion

- Con fecha 09/03/2023 se brindé asistencia técnica en los siguientes temas:
- Manejo del formato kardex.
- Guia para el uso y manejo del documento kardex.

- Con fecha 10/03/2023 se brindé asistencia técnica en los siguientes temas:
- Funciones del CAE en las etapas de la prestacion del servicio alimentario

IE 30444 Direc

oy a el

Foomaio de krdex
2003 s
Cavisar o PPN ram . i TR BT
NATA pet

P at Noches frole g, wrrn
Lordraines

*GUIA*

QU £ 0 0t kardex | 1)
(1)-1-8 pdf

Busnas tardes profasom rameo
q foemato s handex y
2= == e pusde uldew el gue s se adeoe
n YOIt e euges P34 D41 N al maneo de lna/los niegrantes del CAE

Bawnas tartes
6 e b oot e aeyiew
drvonane 2073

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 07/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0076 6954 1033 5943

BICEMTEMARID

=+ pEL PERD

=k R e T



Pdanicterio

de Desarrais
& Inclissidn Sacial

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Como accion de fortalecimiento en las capacidades del CAE se realiz6 lo siguiente:

- Con fecha 26/05/2023 se realizé el fortalecimiento de capacidades los integrantes CAE
mediante el uso de material educativo del catalogo de infografias del servicio alimentario, en
los siguientes temas:

- Funciones de los integrantes CAE para la correcta prestacion del servicio alimentario
- Actividades durante la recepcion de los alimentos en la IE

- Etapas de la prestacion del servicio alimentario

- Actualizacién de usuarios segun la base del Minedu, SIAGIE actualizado.

Con fecha 26/05/2023 se firmé acta de acuerdos y compromisos con el CAE siendo estos:
- Mantener actualizado el SIAGIE con la cantidad real de usuarios matriculados.

- Correcta firma el acta de entrega y recepcion de los alimentos ya que al firmar se da
conformidad.

- Cumplir con las funciones y etapas del servicio alimentario para un correcto
desarrollo de cada actividad.

(Se adjunta acta de reunion)

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 07/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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Conclusion: Con fechas 07,09, 10 y 22 de marzo 2023 el CAE recibié asistencia técnica en
relacion a sus funciones y etapas suscribiendo acuerdo para aplicacién y cumplimiento. El caso
se concluye INFUNDADO

Punto critico 3: LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE CONTIENE ALIMENTOS EN MAL
ESTADO. Durante las acciones de veeduria en el almacén se encontré una lata del
producto de conserva de pescado en aceite vegetal de marca “El Taita”, en malas
condiciones achatada y con la envoltura suelta.

- Con fecha 26/05/2023 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando lo siguiente:
- CAE respondi6 al personal del CTVC, cuando pregunto si todos los productos
recepcionados estaban en buenas condiciones, que una lata de conserva de pescado

estaba un poco chancada.

- También se informo que esta lata de conserva de pescado fue cambiada por el personal
del proveedor, procediendo a firmar el acta de recepcion.
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- EI CAE informa las causas del punto critico identificado siendo los siguientes:

- En la primera entrega se observo una lata de pescado en conserva con una pequefia

abolladura.
- Personal del proveedor realizo el cambio pertinente con otro producto de las mismas

caracteristicas en perfectas condiciones.

- En referencia a lo constado se tomaron las siguientes acciones correctivas:

- Con fecha 26/05/2023 se realizd el fortalecimiento de capacidades los integrantes CAE
mediante el uso de material educativo del catalogo de infografias del servicio alimentario, en los
siguientes temas:

- Funciones de los integrantes CAE para la correcta prestacion del servicio alimentario
- Actividades durante la recepcion de los alimentos en la IE
- Obteniendo los siguientes Compromisos:

- De suscribir el acta de entrega y recepcioén de los alimentos solo cuando se encuentren
los productos en buenas condiciones (integros, sin derrames, bien cerrados, sin
abolladuras), cuenten con la fecha de caducidad vigentes para el periodo de atencién y
coincidan en las marcas, presentacion, cantidad, lotes indicados en el acta a firmar.
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Conclusién: De los resultados obtenidos referente al punto critico se verifica que no

recepcionaraon productos no conformes ya que oportunamente fue cambiado el producto
defectuoso. El caso se concluye INFUNDADO.

V. Conclusiones:

5.1. En relacion al punto critico N° 1, se concluye Con fecha 26/0572023 se realiza la
constatacion del punto alertado encontrando que el PNAEQW atiende para 34 usuarios y la IE
tiene matriculado 28 alumnos. El caso se concluye FUNDADO.

5.2. En relacion al punto critico N° 2, con fechas 07,09, 10 y 22 de marzo 2023 el CAE recibio

asistencia técnica en relacion a sus funciones y etapas suscribiendo acuerdo para aplicacion y
cumplimiento. El caso se concluye INFUNDADO

5.3. En relacion al punto critico N° 3, se verifica que no recepcionaraon productos no conformes
ya que oportunamente fue cambiado el producto defectuoso. El caso se concluye INFUNDADO.

VI. Recomendaciones

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la
Institucién Educativa para fortalecer la Gestién del Servicio Alimentario.

6.2. Se recomienda elevar el documento a quien corresponda para continuar con el proceso
adecuado segun protocolo y dar por atendido la alerta.

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.
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Atentamente,
Firma

MARIA DEL ROSARIO URDANEGUI ESPINOZA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
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