COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

Surquillo, 05 de junio de 2023

OFICIO N° 0063-2023-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefiora

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTAN tres (03) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

e CASO N° 0105-2023-CTVC/LIC
e CASO N° 0106-2023-CTVC/LIC
e CASO N° 0107-2023-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.
A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Atentamente,

STALIN J. PORTAL CABANILLAS
Responsable Regional Lima Metropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

! Para efectos de la atenciéon del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, seglin corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Limay Callao: 994432613
Telf. Nacional: 984056206

CASO N° 0106-2023-CTVCILIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 01/06/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: HUASHUAYO TICONA BEATRIZ MILAGROS 3. NUMERO-DNI: 08138952

) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA i
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DE RIMAC 5. CARGO: PRESIDENTA
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 01/06/2023
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA
9. DISTRITO: RIMAC 10. cCPP/DIReccioN: | PROLONGACION CRNL ELESPURU SIN
11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLICO LA | 1377001-IEI-3017 INMACULADA
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? CONCEPCION
13. CANTIDAD DE 374 14. CANTIDAD DE 9
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

Ill. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia al Servicio Alimentario del PNAEQW, la veedora realizé
la vigilancia de manera presencial a la institucion educativa 3017 Inmaculada Concepcion, nivel
primaria, del distrito de Rimac, y aplicé la ficha de Vigilancia V-122-2023-LIC-Q, identificandose
los siguientes puntos criticos:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Miembro del CAE manifest6 que el programa atiende a 364 usuarios; sin embargo, hasta la
fecha contaban con 376 matriculados, habiendo una diferencia de 12 usuarios que no estarian
recibiendo alimentos. También manifiesta que esta diferencia aun no habria sido reportada al
programa. Esta situacion no estaria acorde con la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
numeral 8.1.1. Causales para la actualizacion del listado de IIEE: punto ¢) donde indica que el
incremento del nimero de usuarias/os se puede realizar con o sin la emision de una RDE,
siempre y cuando el requerimiento de incremento coincida con la base de datos SIAGIE del
MINEDU.

. LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO ESTA PROTEGIDO CONTRA INGRESO DE

ANIMALES E INSECTOS. La veedora acudio al lugar de almacenamiento verificando que este
presenta espacios abiertos en el tragaluz de la parte superior de la puerta por donde podrian
ingresar roedores y/o insectos (Ver Anexol). Esto no estaria acorde con la RDE N° D000187-
2023-MIDIS/IPNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los
actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el PNAEQW” numeral
5.1.2.2. indica que el lugar de almacenamiento de alimentos debe garantizar la proteccion de
los alimentos de toda posible contaminacién externa o contar con mecanismos que prevengan
riesgos de contaminacion; del mismo modo, los pisos, paredes, techos, ventanas y puertas
deben ser de material de facil limpieza y evitar la acumulacion de la suciedad.

SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos de la RDE—-00178-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” y
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:




o Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucién de los puntos criticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el
cumplimiento a los Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.

¢ Realizar los procedimientos para la actualizacion de usuarios de acuerdo a la normativa
vigente.

e Brindar la asistencia técnica necesaria al CAE para proteger el lugar de almacenamiento de

¢ todo posible vector de contaminacién, como establece la Norma Técnica.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 4)

1. Copia Ficha de Vigilancia N°0122-2023-LIC-Q (03 folios)
2. Anexos fotograficos (01 folio)
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STALIN J. PORTALCABANILLAS
Responsable Regiona! Liia Metropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO 1
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA s s N
FICHA DE VIGILANCIA ' CODIGO N° V-122-2023-LIC-Q

MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR =
MCACIONES. - E mummmmmrmnmmmmu WARMA, AS{ COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION
AN ay Vigilancia Cludadana aplicara esta Ficha de Vigilancia en una IE con programacion regular y cuenta con proveedor que ya firmd contrato con of Programa Qali Warma.
NM‘“IWMCM Ie explicara ol objetivo de 1a vigilancia e iniciard la aplicacion de La Ficha en L IE.
o deba marcar con X" o con Color AMARILLO la alternativa elegida en cada pregunta de la Ficha de Vigilancia,

= e )
NS/NR=No sabe, no responde __ NA=No aplica
e FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
- Vigilancia NO Presencial =] - T
2 [HORA INICIAL de la Vigilancia: | 9 Y4 ay
4 [NOMBRE do Ia IE InsTivaep Educadivd 30/ Inmoce Bda ¢
6 |PROVINCIA: Imy 1 .
8 |CCPP/Barrio/Direccion del Usuario : Prdonzogon Elesporv Sfn. Horise /¢ adilla
() Mananay Tarde 10 |NIVEL do la IE: o Inica  (b) Primaria  (c) Secundaria
- Coxdove Cordow 12 |TIPO de SERVICIO A2y Desayuno (b) Desayuno+Almuerzo
' ' que se brinda en fa IE: (c) Desayuno+Almuerzo+Cena
14 [PERIODO de ATENCION de estaentrega |Del: 07/ 05 /2023/ al: o6/ 07 /2023
16 |N® de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE: 376 |
MODALIDAD dol RETORNO a clases en la IE: | (#f” Presencial (b) Semipresencial () Remota

(dl Ashaninka (o) Awajin  (f) Otro, describa:

(c) AuhddadLocal -
22 [Apellidos y nombres dol Informanto: Vickr Manel Cordove Crdpre

u|comaocu6nlcodalnfomm S _vilor® holmarl- o

pase a la pregunta 32 y sigulontos
-};Mmmamm«a{ Buenas practeas do manpulacidn de aliment
407 |Etapas de la prestacidn dol servico almentad (1) |Manero de residuos soldos

(h) [owo_Espaecifique: (i) NV I NA
Caslsiom| Aveces | Nunca | NV | NA
Casl slom| Avoces | Nunca | NV | NA
:‘_., Casl slem|{ Avoces | Nunca | NV | NA
| Slompro|Casi s Avoces | Nunca [ NV | NA
'LLLJIEB'-"' \L LLU?‘H:I\_”LJ, WL <2 = : :
spondionto 0 osta onirega/penodo to Bloncir (81 marca NO o NV, pase a las preguntas 4144) NO | NV | NA
) do on ol cronograma sogin contralo? NO | NV | NA
‘ ;il'AA‘A"' L ~
”!7,"* indumentarla limpla y complota (mandll, tapaboca/mascarila y cubro cabollo)? NO | NV | NA
irogalrecopcion do alimentos correspondionto a osta entrega/periodo do atoncion? (Solicitar copla de ACTA / Verificar en Plataforma) NO [ NV | NA
n 0t 0o entroga/recopcit 364 | (Varificar este dato en ACTA de entregatecepcion)
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA GIUDADANA N TS S

SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
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3 VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

con la de los alimentos conforme a lo establecido on acta de

MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR CoDGO N V-722-2023-LIC-Q

con la de aimentos con sanitario? | (Cantidad completa, Marca. Presentaciin, Volumen, Lote)? — _l

3
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con la

alimentos - T
de en buen estado (sin aduleracon, sin aboladuras s fecha verckial? 7

SEEE

NO
¢El nimero de alumnos atendidos A NO
391 hmMﬁW‘“ﬁ%‘mf‘"m matriculados? (Simarca SI, pase » b prognta &) = i

LEL CAE verifica y firma el acta de enregalrecepcion de alimentos en sefal de conformidad? poc ol GAEZ L& NO
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g2 almacenamiento de alimentos se )jo, ventilado y ordenado?

| 45 |;Los almentos se encusntran aimacenados dentro de la IE?

&6\ RIER

¢Pmuagpodddmm&ahmmmmdmnmhmymmmmﬂms¢ﬂhymmn

L]

1LAimacén de la IE contiene alimentos en buen estado (sin adulteracién, s abolladuras, libre de infestacidn)

HEEEE

-

¢Los productos/akmentos en el almacén tienen registro sanitario?

|
¢Los productos/alimentos en el almacen tienen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)? |
en ol aimacén son colocados sobre mesas armazon), estantes, tarimas? “obre MeSas Corpcla b |

¢ Existe un control de entradas y salidas de productos actualizado (Control Kardex)?

£l CAE gestiona y verifica el funcionamiento del almacen en fa IE?

|SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR

SREEEEEEEEEEE

E1 CAE ha distribuido los alimentos a los padres/apoderados de los alumnos matriculados, correspondiente a esta entrega/periodo de atencion?  (SImarca NO o NV, pase s la Priguots £5) | 3 NO |

53.1|Si marca "SI”, precisar la fecha de distribucién de los alimentos 25 ) _©S 122 | moSmg dio eplrepmn

¢La distribucién de alimentos se realiza dentro de la IE? [ a( TN
;Se cumple el cronograma y horario de distribucién de alimentos pata los alumnos matricudados? I'NO

) Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matricado? S

; Se distribuye los alimentos en buen estado (sin adulteracién, sin abolladura, libre de infestacion, sin fecha vencida)?

;Se habiia en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?

Lum_qg&hmmeaMmMMymphu(M, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)?

ghMﬂbMymﬂo*mﬂsummMmmhmM?

L&Mzummdmmmawwmsymumamamv

2 Se sobcita cuota para gastos en 1a entrega de alimentos?
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LBCC:EEV?@ firma ol acta al finalizar la distribucién de almentos en la IE? aun ro lo han eScaneodo: s
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Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

m 5.1, Es accesible (facil de encontrar y obtener) la informacién que brinda el Miembr del CAE? TNO

652 &m(mm.aw)hmmumamwwv NO

NO

85.3 LBme(dm)hmMquMdmeAE?.
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66.1 del Jo miembro del CAE ylo senvidor pi dinero, o favores a cambio de brindar alimentos del Qah Warma? N
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO T
;—.'“—NM& 432613 VIGILANCIA AL SERVICIO ALIME.NTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
eléfono Naclonal: 984056206 ~7D9- -
. CODIGO N* V-722-2023-LIC-Q
o o e MODAUDADPRODUCTOS—CONSUMOE‘ELHOGAR ey T
' : L ‘EnmJl;'a(Jo el pmaem - d\vl?loﬂ q\ rPaen ‘[\,@ u]gmm dl, Ul a
68 NES |
70 [HORA FINAL de a entrevista: O Y 5 Do W
DATOS DEL VEEDOR - MIEMBRO YOLUNTARIO DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TECNICO REGIONAL
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIIDADANA
QUE APLICA LA FICHA DE VIGILANCIA EN LA i€ QUE MONITOREA Y COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION
7R Ol
o5 3727 DNE 23967982
Uicdor Mo mf&o*fd/ou.L (Aﬂlo Nomtres y Apelidor: Lilian Luisa_Qscco Abarca
= H‘Om#f Cargo. Responsable de Campo
qﬁ;}_'&.'_!.‘_&fqo{ aJ hnTm :_ul Correo electronice: Limametro-2retveperu@amail-com
(94990092

Towlono: 984062517 7 =|



ANEXO 01: FOTOGRAFIAS DE LA VISITA DE LA VEEDORA A LA IE




