COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANUCO

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la Unidad la Paz y el Desarrollo”

Huanuco, 11 de julio de 2023

OFICIO N° 0155-2023-CTVC/HUANUCO

Sr.:

SANDRO LUIS MARTINEZ LAZARO

Director de Operaciones Direccion General de Focalizacion e Informacidn Social - MIDIS Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social.

Presente. -

Asunto : Se ALERTA un (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
gue el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el
siguiente CASO*:

e CASO N° 0109-2023-CTVC/HUA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted
Atentamente

JUAN JOSE PARDAVE TREJO
Responsable Regional

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Huanuco: 942161082 o

Teléfono Nacional: 994432338 CASO N® 0109-2023-CTVC/HUA
PROGRAMA SOCIAL: | SISFOH 1. FecHADE REGISTRO: | 27/06/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: | SALOME ARZAPALO SHERLI KARINA 3. NUmERO-DNI: 142081603

4.0rGANIZACION/ | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - SEDE

5. CARGO: RC-CTVC-HCO

INSTITUCION REGIONAL HUANUCO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 27/06/2023
7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: HUAMALIES

9. DISTRITO: TANTAMAYO 10. CCPP/DIRECCION: CARPA

11. Proceso oBJETO DE | DETERMINACION DE CONDICION 12. ; DONDE SE APLICO LA FICHA

VIGILANCIAVEEDURIA | SOCIOECONOMICA (FOCALIZACION) | DE VIGILANCIAI ATENCION? 22880935-CIUDADANO

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: 01 14. CANTIDAD DE PUNTOS CRiTIcos: | 01 Punto Critico

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 27/06/2023, mediante llamada telefénica, me informé sobre la situacion de un ciudadano, registrandose la informacién
en la Ficha de Atencién A-0016-2023-HUA-S, donde se identifico el siguiente punto critico:

1.

POSIBLE ERROR EN CALIFICACION SOCIOECONOMICA. - Se identifico al ciudadano Edilberto Noceda
Silva, con DNI 22880935, adulto mayor de 77 afios de edad, quien producto de la avanzada edad sufre de
enfermedad Renal Cronica IV, Hipertrofia de préstata IV, Hiperuricemia e Infeccién del tracto urinario, tiene
dificultad para desplazarse; actualmente vive con la esposa y no recibe asistencia de otras personas.

Segun la Clasificacion Socioecondmica tiene la condicion de POBRE cuya vigencia es de 27/08/2021 al
27/08/2027, condicién que el ciudadano no esta de acuerdo, por considerarse en condicion de pobreza extrema y
vulnerabilidad. (Ver Ficha de Atencion).

Por lo expuesto en este caso y ante la vulneracion de los derechos del ciudadano Edilberto Noceda Silva, por el
aparente error en el resultado de su clasificacion socioeconomica, se solicita la reevaluacion de este resultado de
acuerdo a su situacion real de vida.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1.

Se recomienda tomar en cuenta la Politica Nacional Multisectorial de las Personas Adultas Mayores al 2030,
Aprobada con Decreto Supremo N°006-2021-MIMP, cuya finalidad es garantizar el derecho al cuidado y buen
trato para una convivencia sin discriminacion de las personas adultas mayores, garantizar prestaciones
contributivas y no contributivas para las personas adultas mayores.

Se recomienda tomar en cuenta la Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos
de las Personas Mayores (2021), convencion que se adhirié el Perd en 2021. Y es el primer instrumento
especifico y de caracter vinculante referente a la promocién y proteccion juridica de los derechos humanos de las
personas adultas mayores, aprobado en el 2015 por la Organizacién de Estados Americanos (OEA).

Se solicita al SISFOH pueda informar sobre lo acontecido en el plazo establecido, ademas de la implementacion
de las medidas preventivas, pertinentes, dirigidas a mitigar, superar o dar solucién a los riesgos comentados en
la presente alerta




| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04)

1. Anexo N° 01: Ficha de Atencion A-0016-2023-HUA-S (01 folio).

2. Anexo N° 02: Fotografia del DNI del ciudadano Edilberto Noceda Silva. (01 folio)

3. Anexo N° 03: Pantallazo de la CSE - SISFOH del hogar del ciudadano en mencién. (01 folio)
4. Anexo N° 03: Fotografia del exdmen médico del ciudadano en mencién. (01 folio)

Sherlj/K. Salomé Arzapalo
Responsable de Campo.




Anexo 01:
Ficha de Atencién A-0016-2023-HUA-S

COMITE DE TRANSPARENCIA

MTLLE e FICHA DE ATENCION R

&) mardre del Comie Local de Trauperencs y Vighaoca Cagadana facits of derace de ls Foas de Amrcce coend of ivlormants Sobctas (s prefereace of USUARI, pide hace bager s canz o Mrogama Socul LA
CANALIZADION DEL CASO MACIA LOS MROCRAMAS SOCALES €5 GIATUIRO ¥ NO REGUIERE FIMA DE ABOGALD.

NEEE R JUNTOS() QALIWARMA() PENSIONGS{] CUNAMAS() FONCODES(

| CONTIGO() PAIS() SISFON(X) B ) s

|, DATOS DEL INFORMANTE! SOLICITANTE; De preferencia debe ser el(la) mismofa) titular interesadofa)

3. Acellisos y Nomares: SALOME ARZAPALD SHERLI KARINA 4. Documento - DN 2081603

[5. $axo (Género: FENENINO [6. Fecka Nacmiarto: 400195

7. Es Usuariofal?: [S1( ) FochaAdliscion | _J | WO(X) [ TiempoResidanca: |

[8. Cormeo Electromico: | 10, Tolet. Personal: |

1. nstitucionCargo: 12. Telel. Institucionat: | 21474
13. Departamento: HUANUCO 14, Provincia: HUANUCO

15, Distrito: HUANUCO 16, CCPPIDirsccion: HUANUCO

[IL DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: [ 17 FECHA OCURRENCIA: | 2062423
[A LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

13. Departamento: MUANUCO 18 Provinga: HUAMALIES

20, Distrito: TANTAMAYO 21, CCPPIDireceion: CARPA

[B DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: & informante debe precisar bion lo siguinnte:

L LOS sECHOS OOUMIDOS CUANTOS Y QUIENES SON LOS APECTADOS jcxmnde som mim de 3 acfanter wtado con: Apeiicion y Sombren, DN Ead y Obaer ws) QUENES SON LOS MESUNTOS o POSEILES

RESPONSABLES QUL NOTIVARON £L CASO. QUE POEN LAS PERSONAS APECTADAS PANA RESOLVEN EL CASD. MRECISAR CLANAMENTE 8 EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROCIANA
LOUE M20 EL PROGIAMA HASTA AHOIA PARA RESOLVER?

El 27/06/2023, mediante lamads telefonica, Se identificd al ciudadano Ediberto Noceds Siva, con DNI 22830935, adulto mayor de 77 afios de edad, quien
producto de la avanzada edad sufre de la enfermedad Renal Cronica IV, Hipertrofia de prostata IV, Hipsruricemia ¢ Infeccidn del tracto urinario, tiene
dificultad para desplazarse; actualmente ¢l cludadano vive con la esposa y no recibe asistencis de olras personss.

Segin la Clasificacion Socloecondmica tiene ia condicidn de POBRE cuya vigencia es de 27/08/2021 al 271081202, condicion que el ciudadano no ests de
scuerdo, por considerarse en condicion de pobreza extrema y vulnerabilidad. (Ver Ficha de Alencidn).

Por lo expoesio en esle caso y ante la vulneracion de los derechos del ciudsdano Edilberto Noceds Silva, por el aparente error en el resultado de su
clasificacion socioecondmica, s& solicils la reevaluacion de este resultado de acuerdo & su situacion real de vida.

| wooestincon  [Consulta( ) Superescia( ) Pedido( ) Reclamo(x) Queja{) Dememcia( ) s 1otaL bous | 2
[ao—m IM( ) Wipeme( | Ofiiol ) Constancia| ) CetiScado( ) PatdaNoceo| ) CepDNM[x) DJ( )} Owos( |
Ilcnsamcua:
NOMERE, DN FIRMA Y SELLO DEL VEEDOR NOMERE, DN., FIRMA Y/0 HUELLA DIGITAL DEL USUARIO (A) O INFORMANTE]
(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) SOLICITANTE PRINCIPAL
BRES y APELUIDOS: SHERL! KARINA SALONE ARZAPALD NOMBRES y APELLIDOS:

4103t58] CARGO: ETLTVC-HCO DN CARGO:




Anexo 02:
Fotografia del DNI del ciudadano Edilberto Noceda Silva.

MINISTERIO DE DERARKROLLO E INCLUSION SOCIAL
REGISTRO MACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
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Fecha de imscripcion. 120w =y Farss dui Custadeac
Nombire del Padre TALED v
Nombire de le Madre APOLINASSA
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Anexo 03:
Pantallazo de la consulta de la CSE - SISFOH del hogar del ciudadano en mencion.

RESULTADO DE CONSULTA M| HOGAR

= ™

Estimachala| cidadznalal MOCEDS SEVA EDILBERTO 2 contihuackin s= musstra & resultada de fa
Clasificaddn Sociecondmica [CSE] de suhogar
Facha y Hora de fa consulias 270062027 & las 15:54:50
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13 Exfadoda la CSE
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LLF
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HUAMALIES

L TANTARMASYT

CARFA,

CTRO. CARPAMAD. PUERTA B PEE00OT

: CAREA
; VIGENTE

Tigo DocumentoM’ Documentc(Nombres  [Apellico Paternclapellide Materno
LI kit EDILBERTONCCEDA RN
bl [IEETESE  [TARCILA |MELENDEZ  [PARRA




Anexo 04:
Fotografia del examen médico del ciudadano en mencién




