COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Huancayo, 09 mayo de 2023.

OFICIO N° 0096-2023-CTVC/JUNIN

Sefior(a)

Abg. JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS.
Jefa de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma.

Asunto: Se ALERTA Seis (06) CASO(S).
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como
funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) CASO(S)lz

CASO N° 109-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 110-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 111-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 112-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 113-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 114-2023-CTVC/JUN.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

Jessica Rojas Dominguez ‘ Y
Responsable Regional =

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le hacomunicado - por
escrito -, manifestando:

1) Una conclusiéon sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucion al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accion
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos o mas personas, es necesario individualizar la condicion yproceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucioén, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. San José 545-Ub. San Carlos- Huancayo.
JuninCelular: 942161273; 942156617; 945075677
Correo Electréonico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / junin.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: 942161273
Teléfono Nacional: 984056206

CASO

N° 109-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 31/03/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: LUIS HURTADO POVES 3. NUMERO-DNI: 44725971

) , COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ; VICE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA-PACA 5. CARGO: PRESIDENTE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 31/03/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: JAUJA
9. DISTRITO: PACA 10. CCPP/DIRECCION: | JR. ALFONSO UGARTE S7N
11. PRoCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO | 0376475-IEI-345 GOTITAS DE LA
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? | LAGUNA
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE N
AFECTADOS: 10 PuNTOS CRITICOS: 01 Punto Critico

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 29/03/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia se entrevisté a la Sra. Sayda Luz Sosa
Fernandez, directora de la IIEE. 345 gotitas de la Laguna del nivel inicial del distrito de Paca, provincia de
Jauja, se aplico la ficha de vigilancia N°112-2023-JUN-Q); registrandose los siguientes puntos criticos.

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE.

Durante la veeduria se preguntd a la directora de la IIEE., si recibié capacitacion por parte del
programa. Al respecto manifestd: que No, a la fecha el programa todavia no me realizé alguna
invitacion para una capacitacion.

Cabe resaltar: que en la RDS N° D000187-2023/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la
prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” punto 5.1.2.1.
Recepcidén de alimentos: que ala letra dice: Es la etapa ..., “quienes previamente han participado
de las capacitaciones sobre la prestacion del servicio alimentario”.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-

DE “Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del
servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” VIII.
Disposiciones Generales 8.1.1. EI PNAEQW, realiza el fortalecimiento de capacidades a los
equipos técnicos y actores vinculados en la prestaciéon del servicio alimentario, durante el servicio
alimentario regular y en situaciones de emergencia. 9.1.2.2 Fortalecimiento de capacidades a
las/los actores vinculados a la prestacién del servicio alimentario 9.1.2.2.2 Comité de
Alimentacion Escolar (CAE) indica, La/el EE programa con las/los monitoras/es de gestién
local, las actividades de capacitacion y asistencia técnica a las/los integrantes de los CAE
en su ambito de intervencién de acuerdo al Plan.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04)

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 112-2023-JUN-Q (3 folios).

Jessica Rojas Dominguez “7 . 5/

Responsable Regional



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUNIN

Teléfono Regonal: 94507 6T

984056209

Telafona Nacional:

- " MODALIDAD

VIGILAMCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA
FRODUCTOS-CONSLMO DENTRO

DEIE

conico N 12~ 2uiz-Jemn- Y

MDICACICHES: Bl VeedarVigllanio dal Comité

QEJETIVOVERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIKIENTO DE LOG OBJETIVOS DEL SERVICID ALIM

El VesdorVigitanbe se presentard ante &l rapms

Lacal de Transparancia y Vigilancia Ciudadana aplicard ssta Ficha de

ENTARID DEL PROGRAMA QALIWIARMA, AS| COMD LA TRANSPARENCIA ¥ NEUTRALIDAD EN 51 BJEGUCION

Vigiiencla en una i con programasian regular y cusnla con proveedor que ya firmé contrato con o Progmma Sali Warma,
entacde del CAE: | axplicars ol objellve b2 |a vigllancla & i |a splicaciin de |2 Ficha en la i,

El Vaedor¥igilante debe marcar eon “X* o con Color AMARILLO le fternativa elegida en cada pragunta de la Flehas da Vighanct.

En toda la Ficha tomar en cusnta esta LEYENDA: NV=No vertfico NS/NR=No sabe, no responde HA=No aplica |
T _FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b] FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA -
(¥ Vigilancia Presencial ib) Vigilancia NO Presencial

1 [FECHA INICIAL da la Vigilancia: = ey | 2 [HORA INICIAL de la Vigilancia: 420
L. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (EE):

3 |CODIGO MODULAR de la IE 023 §43s 4 |NOMBRE de la [E G945 (SefiTws ke [Eucnw

5 |DEPARTAMENTO: JUNIN 6 |PROVINGIA: Npuia i

7 |DISTRITC: o € e B |CCPP/Barria/Direccion del Ueuario : b Cevte Coa0Ts

9 [TURNO de lalE: e Mafiane (b)) Tarde [} Maflana v Tarda 10 [NIVEL de fa [E: Inicial {b) Primarda (¢} Secundaria

1" NOMBRE y APELLIDOS 12 TIPQ de SERVICIO Desayuna (b Dessyuno+Almuero

del Director de 1a IE: '§'” de o Surs Cesnorddey que 58 brinda on la E: (2] DesayunotAlmuerzotGend

13 |N° de ENTREGA a vigllar: ol 14 |PERIODO de ATENCION deestaentrega | Dek A2l =% (=3 [ ab S T

15 !H“' de ESTUDIANTES previstos segiin contrato: fial 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina [E] | Fra)

17 |[FECHA de [NICID de clases en IE segin UGEL: .{E{ P e U | 18 |MODALIDAD del RETORNO a clases en 13 IE: If Pesencial (b) Semipresencial (c) Remola

13 [IDIOMA minante que usan en la IE: Y] Espefiol () Quechus  (¢) Aymara  (d) Ashaninka (o) Awajin () Cim, desriba:

[l DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYD:

20 [3Quién es ef Informante? 0 Miembrodel GAE  (b) Pedre/Madrefdpoderadn (¢} Autoridad Local
21 |N*® DNI del Informanta: ~ o L3I I 22 [ Apellidos y nombres de! nformante: Sayde Loz  Sofe Covpande s
23 |Teléfonolcelular del Informante: F243 24 |Correo Electronico del Informante: —_

lll. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL GAE ;

25 | JE| CAE estd conformado yio aciuaizado? [T NO | WY

26 | ; E| GAE recibi capacilaclones/asishencia Wonica del Manfor de Gestin Local del progran] Si | TAL Simarca NO & NV, pase a ls pregunta 32 ¥ sigulantes

27 | ; Qué tamas se trataron curanis iss cagaciaclones/asistencia ecnica & CAE? [a) |Présticas de alimentacin sakedable | (b) [Busnas pricticas de almasenamients ca gir] {c) |Busnss praciicas ds msripusciin de simens

| {puade marcar mis de una alfernativa) [d) |Buznes practicas de figkns de fmer] {#) Etapes da Is prestastn del servicio dlimentar] (f) |Manein da residuos sélides 2
(g) [Funcienes dal GAE i) [owo  Especifiqus: il NV [

28 [;El Monitor de Gaslisn Local utilizd materisles educafivosididacticos, durants lms capacitacions y esistencia tbonica al GAE? Siempre |Casl sism| Aveces | Nunca | NV | B
79 | 41 Monitor ge Gestion Local usd el dioma pradominants durente las capacitacionss y asistencia thonica al CAS? Siompre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | N4
|30 | EI Mhonitor de Gesiion Local brind® da manera comprensibisiciara las capachtaciones y asistencia icnica gl CAET Biempre |Casi sizmi Aveces | Munca | NV | NA

31 || Morstor de Gestian Local brindd un rate amable y respetuoso & CAE durante las capecitaciones y asistancis téanica? Siempre |Casi siem| Aveces | Nunca | NV | KA
IV ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUBMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM

A)|SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 |} Provwesdor cumple con la endrega de alimentos & la IE, carrsspondiants a esla enfregaiperiodo de atercitn? 45 marca NO o NV, pase & las preginties 41-44) | NO | NV | HA
33 | Prowsador cumpts con |2 entrega de alimentos de acuerdo al plazo establecido en & cronograma ssgan conbrate? T . Hecgegne Fome| Jh| NO| NV | NA
33.1]Precise la fecha de enfrega por parte del Proveador LGN jleny - ] i
34 | -Proveador cus entrega les alimentos usa indumentaria limpia y complata {mandi, tapshocalmascariia y cubse cabelio}? W NO| v NA
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUNIN .
__ VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regionak: Q45075677 o Ty R FICHA DENIGIERREIA = i
Fatafono Naclonal: 964056206 | 10 PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE comeow L/2= 23 0=
35 |3 F1 CAF cuenta con acta de entregalrscapcdn da alimsntos carrespandients a esta entregaipariodo de sterciin? : {Saficitar copla de AGTA / Varificar en Plataforma) |51 | NO | NV | NA
35.1Brecisar el nomero de usuarlosias stendidos ssqln acta de enlrega/recapcitn {Varificar este date en ACTA de sniregairecepeidn
35 |; Proveedor cumple con [a sntrega de los alimenios conforme a o establecido en acta da entregairecapcion (Cantidad completa, Marca, Presentacidn, Vowmen, Lote}? NO | WY | NA
37 | Provesdor cumple con k3 entrega de slnenios con registre sanitaric? HO | NV | KA
36 | Provesdor cumple con 12 eqtrega de aimentos en buen estado (sin aduiteracitn, sin abolladuras, sin fecha vancidal? - NO | NV | NA
30 |5 El nimero de alumnos alendidos que figura en & acta de it es igual al ndmero de alemnos matriculados? i marca §i, pese 2 8 progunta 46) NO | NV | NA |
39.1]; La diferancia encontrada entre nimero de alumnos atandidos y matriculados fue reportado al programa, por al CAE? L] NO | NV [t
40 |+EI CAE verifica y firma el acta do eniregairscepcian de alimenios en sefial de conformidad?  « S| MO | NV | HA
B)|SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA |E ‘
41 |31 IE cuenta con un lugar de almacenamiento para guandar los alimentos de Gall Warma? g NGO | HY | NA
42 | Lugar de simacenamisnta d alimenios es13 Jejos de foco da contaminacién como rellenos senitarios o humedales, establos, csmenteris? NO | NV | NA |
43 s Luger de aimaenamiento de simentos estd protegido conira ingreso de animales e insectos? LR KW | NA
44 |; Lugar de almacsnamiento de slimentos se encuarira imple, ventilado y ordenada? N HO | NV | HA
45 | ne alimantos se encueniran aimacenados dentro da ls IE? HO | NV | NA
46 |; Persona @ cango del afmacen de alimentos usa Indumnentaria limpia y completa (mandil, lapabocamascarfia y cubre cabelio}? 8l | NO | | NA
47 | Almachn de Ia IE contiens alimentos en buen estads (sin adutaraciin, sin abolladuras, fibre de infsstacitn) [ NO| NV | NA
48 |7 Los productos/aimentos en el almacén fianen re sanitario? B NO| NV NA
49 |; Los productns/alimentos en el almagen tianen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)? i | NO | NV | NA
50 |;Alimentos en &l simachn son colocados sobre mesas, parihuglas(amazon), sstantas, tarimas? NO | NV | NA
51 | Existe un control de entradas y safidas de productos achualizade (Control Kardex(? |¥ NV | NA&
52 |;F| GAE gestiona y verifica el funciopamiento def slmacen an la [E? ) [ & NV | NA
C}|SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA IE i
81 |;Los alimenios se préparan dentro de [a Insitusin Educativa? st WO NV NA
54 | ; Hay un lugar habitsdo para |a praparaciin de los sfmentos dentro de la instituckin Educativa? R MO TNV | NA
55 |, E1 lugar habilitado para la preparacion de los alimantos es exclusivo para este fin? (es una cocinal? B0 | HO | NV | NA
56 |)La cocing estd confra| 08 Bnmees e inseclos? ] 90| NV | NA
57 |;La cocina 56 encugntra limpla, para evitar la contaminacion? NO [ NV | NA
58 |, La cocing ests lejos de foco de contaminacién como reflencs sanfarios o humedalas, estabios, cemenianos? ND | NV | NA
58 | Los utenzlilos de cocina 5@ lavan y se guerdan limplos an un Jugar segura v cerrado (protegides|? % NO | NV | NA
B0 |7 Se usa agua potable o agua segura, para preparer kos alimentos? CES NO [ NV [ NA
61 |;El ment dal dia comesponds 3 la receta programada®! {ver programaciin de menus) % NO | 9w NA
B2 | ; Persona que prepara Ios alimanlos se lava las manos comectamante (1sa fabdn, frofa dedos y ufias, se enjisaga v seca con toglia fimpia o papel toalla) NO | i NA
63 |;Persona que prepara |os alimentos usa indumantaria limpia y compieta (mandll tapabocaimascarilla y cubre cabelo)? A | MO p | NA
64 |, Persona que prepara os afimentos ha recibido capacitacion sobre manipulacin-preparaciin balancada-practicas o Iigiana? & NO | Al NA
65 ._I,EImEmmluyuuMuhmmmdah@alimmadamﬂualapmmdmuamddpmgmmlww N | NV | NA
[)|SOBRE EL SERVIDD DE ALIMENTOS EN LA |E ;
55 |, 5o cumple el horario esiablscido para el servido e jos allmentos (media hora anies del inicio de las dases yio despés de fas clasas]? =z L0 oL D[ NV MA
| 87 [;El ugar da senido de alimentos se ancuenira limpio, pars evilar I contaminaciin? B ND | NV | NA
8 |;F| hagar de senvdo de alimentos esta lejos de foco de contaminacian como rellencs sanitarios o humedales, establos, cementerios? A | NO | NV | NA
[ 68 | Persana que sirve los alimentos sa lava las manas camectaments (usa jabdn, frota dedos y uRas, se enjusga y saca con toalla fimpia o pape toalla) ERERILEAED

Pigina 2



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE RECIONAL JUkIN

Teléfono Regional. 943075677

WGILAH{:M AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PRﬂERMM muwmm
S e T FHEHABE IGILANGIAT A A
MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DEH‘ERO DE IE

Teleiono Nacional: 984056206

coDGoN_ 112 -gepy - fere i

70

4Parsona que sinve los alimantes usa indumentaria impla y completa {mandil, tapabocaimascaria y cubre cabalia}?

[ &7 [Ny

El

SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA CONSUMD EN LA IE

72

71 |jla distribuciin de alimantos se realizd en |a [E?

|k | NO

i Persona que distribuye los afmenios se lava las manos Mmanm {iza jabdn, frofa dedos v uias, se enjuags y seca con toalla imoia o papsl toalla)?,

EEE

AParzona que distribuye los aimenics usa Indumentaria limpla y sompleta [mandil, tapabocaimascadlla y subre cabello)?

ND
NO

E3Ei

SOBRE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS ENLAIE -

l{d) [Otro bugar. Precise:

4Donde consumen log slimentos ks niies y nifias de la Ingtitucitn Educativa?— [ " IEnelfwia [ [En el Contedar [ 1e) [En &l Patio
e 1 -

4Bl hunar de consumo de alimentos estz [impdo, ventilado y ordenada?

LE! ugar de consumo de alimenios (comador) esta lejos da foco de contaminacion coro reflenos senitarios o femedales, estatios, cementarios?

aLos slimantos olrecidos 2 los rifiosfas usuarios son agradables y scaptados [comen toda fa rackin ofracida)?

nosias ususnos e levan las manos antes v despues dal consumo de alimentos y realizan su higlena bucal?

i Algin meembro del CAE wo docente esta presents durania ol consumo de los alimentos

JEl CAE lleva el control del consumo de allmentocs v reglsira la cantidad de wsusrios atendidos, &si coma de cada producto: entregado?

NEEEEGE
e HE
HEEER

V. TRAHH"AREHEM'I’HEUMLIDM EN LA PRESTACION I}EL SERVICID

Et

[TRANSPARENCIA #1.1|:Es sccesible [fd de mmmarynbw:ar} 12 informacién oue brinda &l Misrr dal CAET ]

81.2[ . E= oportuna jmorenin apropiads, a fempol |2 informacién que brind = Mismbra del CAE7

#1.3],E3 comprensible {clara) la informaciin que brinda &l Membro del CAE?

HEEE

‘H.EI.ETRN.M #2.1 | Agilin operador dal prograria yi miamibro del CAE ywio sarvidor pablico pidit dinaro, reaeles o favomes @ cambio de brindar alimenios-del Programa Qali Warma?

(Imparcialidad) 82.2|} Algln opsrador del programe yio mismbro del CAE yio servidor plblico pidié apoyarivolsr a favor da algin cardidato & cambio de brindar slimentos del Programa Qall Wama?

82,34 Mgin operador dal programa wo mismbro del CAE yio servidor pifblico pidit asklir a reunidrifmitin de aigin candidate a cantbio de brindar afimentos del Programa Ciali Warmg

wlen oo g o o | SN

EEEEEE

OBSERVACIONES (o dificultades) |

B4 |RECOMENDACIONES [

23 [2s23) | 85 |HORA FINAL de la entrevista: |

iﬁl-aé.

DATOS DEL VEEDOH - MEMBRO VOLUKTARID

DATOS DEL MIENBRS DEL BEQUIRD TECNICD REGIMAL

BEL COMTE LOGAL DE TRANGPARENCIA Y VIGILANCHA CIIDADANA DEL COMITE DE TRANSPARERCIA Y VIGILANCIA CIUDA DAMA

CAIE APLICA LA FICHA DE VIGILANCIA EN LA [E OME MOMTORER Y COLARCRA COM FL REGISTRO DE LA BFOAMACION
- - / }FX
ohe F i i A 0 OH:
Mombres y Apellitios: T Merlaps o] Nombres i Apailides: EI'Tlr.i.InrhIh:h'urnE:hnw
: Fita Forscownts Cargo:
Comen siectranica: L s | . o) Comed elictrinize: 1
Talidon: Teilona: f T4 4 Taléforo:




