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Kimbiri, 11 de Enero del 2023
OFICIO N° 000010-2023-MIDIS/PNCM-UTVRA

Sefior(a)
Responsable Regional del Comité de Transparenciay Vigilancia Ciudadana AYACUCHO
LUIS CANCHO CUBA

Presente. -
Asunto : Caso N°110-2022-AYA-C
Referencia : Oficio N°080-2022-CTVC/AYACUCHO

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el
Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos
que afectaron, estan afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los
Programas Sociales, asi como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan
atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de diciembre de 2022, la Unidad Territorial VRAEM recibio la
Alerta registrada como Caso N° 110-2022-AYA-C, referida al funcionamiento del Servicio
de Acompafiamiento a Familias en el Comité de Gestion Nuevo Amanecer en Paraiso.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que el Comité de Gestion “Nuevo Amanecer
en Paraiso” del Servicio de Acompanamiento a Familias reconocido con RDE N°122-
2021-MIDIS/PNCM-DE y RDE N°1689-2021-MIDIS/PNCM-DE, esta ubicado en el distrito
de Ayna, provincia de La Mar, Unidad Territorial de VRAEM. Este CG viene atendiendo
de manera ininterrumpida a 100 nifios y nifias menores de 36 meses de edad con 9
facilitadoras.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta al punto critico
qgue recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana se precisa lo siguiente:

DEL PUNTO CRITICO

1. VISITA DOMICILIARIA DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR DURA MENOS DE 60
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MINUTOS.

Durante la visita al hogar de la sefiora Ruth Marlene Gavilan Balcén, madre y cuidadora
principal del usuario, manifesté a la consulta sobre el tiempo que dura la visita que tendria
una duracion _aproximada de 30 minutos; lo sefalado incumpliria lo dispuesto en el
numeral 5.2.1 Visita Domiciliaria_De Acompafiamiento Familiar de la RDE 026-
2022MIDIS/PNCM-DE

“Prestacion del Servicio de Acompanamiento a Familias del Programa Nacional Cuna
Mas”, que sefiala en uno de sus puntos que la visita tiene una “Duracién de la visita: 60
minutos aproximadamente”. Lo que limitaria al logro de los objetivos que busca el servicio.
(Ver Ficha de Vigilancia).

De acuerdo a la RDE N° 026-2022MIDIS/PNCM-DE “Prestacién del Servicio de
Acompafiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas” en el numeral 5.2.1 Visita
Domiciliaria De Acompafiamiento Familiar sefiala:

5.2.1 VISITA DOMICILIARIA DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR

a. Organizacion operativa

Punto de atencion: Casa de la nifia o nifio de la familia usuaria

Responsable: Facilitador

Frecuencia: 4 veces al mes (una por semana de preferencia)

Duracion de la visita: 60 minutos aproximadamente

Ratio para visitas: 1 facilitador: Hasta 10 familias.

Formatos: Cronograma Mensual de la/del Facilitadora/or (Anexo

N°01), Ficha de Visita Domiciliaria a Familias con Gestante (Anexo

N°02) y Ficha de Visita Domiciliaria a Familias con nifia o nifio menor de 36 meses

(Anexo N°03).

e Con la finalidad de ejecutar las visitas de acompafiamiento familiar de manera
adecuada, es necesario planificarlas mensualmente.

El punto Critico se considera Infundado.

Respecto al punto critico, se verifica que la facilitadora si realizo la visita en el tiempo de 60 minutos
aproximadamente. La facilitadora Adela Villanueva Nieto asignada a la usuaria Ruth Marlene Gavilan
Balcon realiza las visitas con una duracién de 60 minutos de acuerdo a la ficha de Acompafiamiento.

Medida Preventiva:
e Se hareforzado al Acompafiante Técnico asignado al Comité de Gestion y a las facilitadoras
sobre el tiempo de duracién de la visita domiciliaria que es de 60 minutos aproximadamente,
a fin de que cumplan los momentos de la visita y el tiempo de duracién de cada momento.
e EIAT realiza el acompafiamiento a las facilitadoras en las visitas domiciliarias de acuerdo a
normativa.

Se adjunta el acta de fortalecimiento de capacidades a las facilitadoras (Ver Anexo N°01)
Ficha de Acompafiamiento a la facilitadora (Ver Anexo N°01).
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2. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES DE APRENDIZAJE PARA LA FAMILIA
USUARIA.

También respondié _sobre la consulta de la entrega del Kit de materiales de aprendiza/Kit de
Desarrollo Infantil Temprano, que en este afio programa aun no se le habria entregado ningun otro
material, precisar que el menor tiene al momento de la visita diez (10) meses de edad y que su
afiliacion fue el 15.02.2022 lo que podria significar que no cuenta con ningun material para el proceso
de aprendizaje; sefialar que lo manifestado incumpliria lo indicado en el literal b del numeral 4.2.3
Material/recursos a ser utilizados de la RDE 026-2022MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de
Acompafamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas”, que sefiala en el punto Kit de
materiales para las Familias que “Considera un Kit de la nifia, nifio y de la gestante. Para fortalecer
a las familias en el cuidado, juego, comunicacion e interaccion con sus nifias o nifios, el PNCM hace
entrega de un kit (...). Su adquisicion es de manera anual, la cual debe considerar la meta fisica de
usuarios programada en el afio y el porcentaje de rotacion”. Mencionar que en el Anexo N° 08 (Kit
de materiales para las Familias) de la norma sefiala que la nifia y nifio de 0 a 18 meses recibe un
Kit de 10 tipos de materiales. (Ver Ficha de Vigilancia)

De acuerdo a la RDE N° 026-2022MIDIS/PNCM-DE “Prestacién del Servicio de Acompafiamiento a
Familias del Programa Nacional Cuna Mas” indicado en el literal b del numeral 4.2.3
Material/recursos a ser utilizados sefiala:

4.2.3 Material/recursos a ser utilizados

b. Material educativo para realizar las Visitas domiciliarias a Familias:

El/la Facilitador/a y las familias usuarias del SAF, cuentan con un kit proporcionado por el Programa
para el desarrollo de las actividades en la Visita domiciliaria a Familias. Asimismo, se puede
complementar con juguetes, materiales propios del hogar u otros, teniendo en cuenta que los
juguetes y materiales son un medio para fortalecer las practicas de cuidado saludable y aprendizaje
del cuidador principal y la generacién con oportunidades de aprendizaje de las nifias y nifios.

Kit de materiales para las Familias: Considera un Kit de la nifia, nifio y de la gestante. Para
fortalecer a las familias en el cuidado, juego, comunicacion e interaccién con sus nifias o nifios, el
PNCM hace entrega de un kit para la gestante o un kit para nifias y nifios de 0 a 18 meses, o0 de 19
a 36 meses. Su adquisicién es de manera anual, la cual debe considerar la meta fisica de usuarios
programada en el afio y el porcentaje de rotacion.

El punto Critico se considera Fundado.

Respecto al punto critico, se verifica que a la fecha de la veeduria no se ha entregado el Kit de
materiales de aprendizaje para la familia usuaria, sin embargo la transferencia de recursos
financieros para materiales e insumos a favor del Servicio de Acompafiamiento a Familias ha sido
aprobada el 24 de noviembre del 2022 mediante RA N? 1193-2022 “Dotacién de materiales e
insumos por renovacion o reposicion en el servicio del SAF, cabe precisar que la entrega del Kit de

materiales de aprendizaje para la familia usuaria es una vez al afio y la entrega del Kit de nifio a la
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familia usuaria se realizo el dia 30/12/2022 dentro del calendario establecido. Por lo cual se levanta
este punto critico al haber entregado el Kit en mencion.

Medida Correctiva:
Realizar la entrega del Kit de materiales de aprendizaje para la familia usuaria de acuerdo a lo
sefialado en la normativa

Medida Preventiva:
El Acompafante Técnico asignado al Comité de Gestion realiza el seguimiento a la entrega del Kit
de materiales de aprendizaje para la familia usuaria.

Se adjunta el acta de entrega de Kit de nifio segun anexo de la RA N° 1193 -2022-MIDIS/PNCM
(Ver Anexo N°02).
Fotos de la entrega, (Ver Anexo N°02).

3. FAMILIA USUARIA DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA MAS
DIGITAL". Sobre la consulta de la plataforma “Cuna Mas Digital”, manifesté desconoce existencia
de la plataforma “Cuna Mas digital” y tampoco haber recibido informacion sobre este recurso; lo
expresado limitaria lo sefialando el numeral 3.1 Estrategia Comunicacional de RDE 334-2022-
MIDIS/PNCM-DE “Plan de Comunicaciones 2022", que en uno de sus puntos indica. Es necesario
reforzar en las y los acompafantes técnicos la importancia que tiene compartir el contenido,
especialmente el que compone la multiplataforma Cuna Mas Digital, a través de WhatsApp, tanto
para las y los actores comunales voluntarios, como para las familias usuarias.” Esto limitaria su
difusién y uso de estos contenidos. (Ver Ficha de Vigilancia).

De acuerdo a la RDE 334-2022-MIDIS/PNCM-DE “Plan de Comunicaciones 2022, sefialando en el
numeral 3.1 Estrategia Comunicacional sefiala:

3.1 Estrategia comunicacional

La Unidad de Comunicaciones (UC) es responsable de disefiar, planificar, organizar conducir,
desarrollar y supervisar las relaciones publicas, realizar campafias y productos comunicacion
dirigidos a publicos diversos, en el marco de la misién y objetivos del PNCM, asi como los
lineamientos dictados por el MIDIS y la Estrategia de Gestion Territorial “Primero la Infancia”, el cual
busca mejorar el acceso al paquete integrado de servicios priorizados que contribuye al desarrollo
de las nifias y nifios desde la gestacion hasta los 3 afios de edad.

De los resultados de la encuesta, se formulan las siguientes recomendaciones que permitiran
mejorar y hacer mas util y pertinente el contenido digital que se produzca durante el 2022:
¢ Al momento de generar contenido de valor, es importante tener en cuenta la composicion
demografica de la comunidad usuaria, que consta de especialistas de unidades territoriales
y acompafantes técnicos, actoras/es comunales voluntarias/os, usuarias/os finales del

programa y, en menor medida, de cuidadoras/es principales de nifias y nifios menores de
Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: YGXMWRX

-
s

=

N ”’/}

W4 BICENTENARIO
\Ea: DEL PERU
J.'“n.\}i\‘ 2021- 2024
WU

e,

Pagina 4 de 7

c}‘\\!f”

\U/A

-,



Lo . | Ministerio ;
ﬁ PERU | de Desarrollo Programa Nacional
e Inclusién Social CUNA MAS
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

36 meses sin ningun vinculo con el PNCM. Esto permitira hacer contenido diferenciado para
cada publico. Ademas, es importante considerar que no todas las plataformas digitales con
las que cuenta el programa tienen la misma composicion demogréfica.

e Serecomienda utilizar la plataforma de Facebook como canal principal y reducir la cantidad
de publicaciones sobre procesos y actividades del PNCM en Instagram, donde deberian
primar las historias, testimonios sobre el impacto del programa en la vida de las personas,
asi como consejos y recomendaciones sobre le cuidado y atencidn de las nifias y nifios
menores de 36 meses.

e Sibien la comunidad de Twitter es pequefia, se debe mantener como canal de difusion de
informacién relevante, contenido noticioso/informativo y de utilidad publica.

e Esnecesario reforzar en las y los acompafiantes técnicos la importancia que tiene compartir
el contenido, especialmente el que compone la multiplataforma Cuna Més Digital, a través
de WhatsApp, tanto para las y los actores comunales voluntarios, como para las familias
usuarias.

e Se recomienda mantener el contenido audiovisual como el principal formato de difusion,
pero es necesario tener en cuenta que un nimero importante de seguidoras/es indicé tener
dificultades con consumir videos de larga duracion.

e Se debe priorizar el contenido que tenga un impacto directo y practico en el dia a dia de las
y los cuidadores principales, por encima del contenido informativo o aquel con fines tedricos.
Si bien las y los usuarios reconocen que el contenido de Cuna Mas.

El punto Critico se considera Fundado.

Respecto al punto critico, se verifica que la familia usuaria del Comité de Gestion Nuevo Amanecer
en Paraiso cuenta con un teléfono celular basico y no puede reproducir los materiales de imagen,
audio y video, sin embargo, la Acompafiante Técnico comparte el contenido con las facilitadoras que
tienen a cargo sus familias; las facilitadoras comparten el contenido desde su celular con la familia
usuaria. La facilitadora Adela Villanueva Nieto, compartié el contenido mostrandole los videos a la
familia usuaria Ruth Marlene Gavilan Balcdn sobre los temas que se encuentran en Cuna Mas digital.

Medida Preventiva:
El Acompafiante Técnico asignado al Comité de Gestion fortalece a las facilitadoras sobre los
contenidos de Cuna Mas digital a fin de que difundan a las familias usuarias que tienen a cargo.

Medida Correctiva:
Realizar la entrega de los contenidos de “Cuna Mas digital” a la familia usuaria de acuerdo a lo
sefialado en la normativa

Fotos y capturas de pantalla del envio de los contenidos de Cuna Mas digital a las facilitadoras y
familias usuarias (Ver Anexo N°03).

Se adjunta el acta de Fortalecimiento a las facilitadoras sobre los contenidos de Cuna Mas digital
(Ver Anexo N°03).
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4. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE HIGIENE Y PROTECCION A FAMILIA USUARIA.

Finalmente sobre la consulta sobre el Kit de higiene y proteccion la sefiora Ruth Gavilan manifestd
que ya hace medio afos que no recibiria ningun productos y desconoce las razones; 1o expresado
limitaria lo sefialando en el literal e Dotacién de Kit de Higiene y Proteccion para las familias del
numeral 5.4.1 Medidas de Proteccidn sanitaria para las visitas domiciliarias de la RDE 026-2022-
MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Familias del Programa Nacional
Cuna Mas”, que en uno de sus puntos indica “La dotacion del kit de higiene y proteccién se enmarca
en la promocién de las practicas de cuidado saludable (...). El kit comprende la entrega de materiales
para la higiene y proteccion a familias usuarias del SAF {(...). Periodicidad mensual.” (Ver Ficha de

Vigilancia).

De acuerdo a la RDE N° 026-2022MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de
Acompafamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas” en el numeral 5.4.1 Medidas de
Proteccion sanitaria para las visitas domiciliarias en el literal e Dotacion de Kit de Higiene y
Proteccién para las familias sefiala:

e. Dotacion de Kit de Higiene y Proteccion para las familias

La dotacion del kit de higiene y proteccion se enmarca en la promocion de las practicas de cuidado
saludable que el Programa Nacional Cuna Mas promueve. El kit comprende la entrega de materiales
para la higiene y proteccidn a familias usuarias del SAF, a efectos de fortalecer practicas de cuidado
saludable en el hogar que contribuyan a disminuir los factores de riesgo que afecten la salud, asi
como disminuir el riesgo de contagio del COVID-19. Periodicidad mensual.

Nota pie de pagina 19 “La dotacion es para todas las familias usuarias del SAF, puede tener
variacién, de acuerdo al contexto de emergencia sanitaria por COVID 19 o disponibilidad
presupuestal”.

El punto Critico se considera Infundado.

Respecto al punto critico, cabe precisar que la entrega de Kit de Higiene y Proteccion en el Comité
de Gestion Nuevo Amanecer en Paraiso se realizo hasta el mes de agosto, sin embargo, el dia de
la veeduria la familia usuaria manifiesta que hace medio afio que no se le entrego ningun producto.
La entrega del del kit de higiene y proteccion (4 mascarillas KN95) para el cuidador principal se
descontinu6 la dotacién desde el periodo setiembre-octubre 2022, por insuficiente disponibilidad
presupuestal en el Programa. Ademas, precisar que no continuara la dotacion del kit de higiene y
proteccidn en los siguientes meses, acogiendo las disposiciones del Decreto Supremo N°118-2022-
PCM, en el extremo de la voluntariedad del uso de las mascarillas para actividades cotidianas,
quedando la condicién de su uso comunitario a la voluntad de cada cuidador principal. En referencia
a lo manifestado por la familia usuaria el Comité de Gestién Nuevo Amanecer en Paraiso hizo la
entrega de Dotacion de Kit de Higiene y Proteccidn para las familias hasta el mes de agosto.
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Se adjunta el MEMORANDO MULTIPLE N° 000380-2022-MIDIS/PNCM-UTAI (Ver Anexo N°04).

CONCLUSIONES:
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de VRAEM
del CASO N°0110 -2022-CTVC/VRAEM se precisa:

El punto critico 1 se considera INFUNDADO, demostrando que la facilitadora cumplié el tiempo
de duracion de la visita domiciliaria.

El punto critico 2 se considera FUNDADO, Por lo cual se levanta este punto critico al haber
entregado el Kit del nifio a la familia usuaria el 30 de diciembre una vez al aiio.

El punto critico 3 se considera FUNDADO, por lo cual se levanta el punto critico al exponer el
sustento para tal consideracion y la medida preventiva y correctiva a implementar.

El punto critico 4 se considera INFUNDADO, demostrando que ya no se realiza la Dotacion de
Kit de Higiene y Proteccion para las familias desde el mes de agosto

Sin otro particular aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.
Se adjunta los anexos correspondientes.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
WALTER VENERO ROMERO
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL(e)
Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO N°01

ACTA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES
Y
FICHA DE ACOMPANAMIENTO A LA FACILITADORA



ACTA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES AL FACILITADOR/RA

SOBRE LA DURACION DE LA VISITA DOMICILIARIA

En el centro poblado de(Pa“a‘,50 ......... distrito deA‘/”a, provincia
deLaHQ‘r, departamento de.. AY2UA0 siendo las 3:00 pm del dia...R4.... de..€NCY.Q..,
nos reunimos las facilitadoras del Comité de Gestion
MNuevo Am areter gn paxaisy . el/la Acompafiante

........................................................ » con el objetivo de fortalecer las capacidades de
las facilitadoras sobre la duracién de la Visita domiciliaria.

AGENDA:

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES A LAS FACILITADORAS SOBRE LA DURACION DE
LA VISITA DOMICILIARIA

En el marco de la Resolucién de Direccién Ejecutiva N°026-2022-MIDIS/PNCM, con fecha 07 de

enero del 2022, que aprobé la Directiva “Prestacién del Servio de Acompafiamiento a Familias
del Programa Nacional Cuna Mas”.

El Acompafiante Técnico.......Y.0LY. 1 aurian Yupayi , de acuerdo a la directiva

fortalece las capacidades de las facilitadoras en la secuencia metodoldgica de las visitas
domiciliarias que tiene 5 momentos:

Momento 1:

¢Como empiezo la Visita domiciliaria a Familias?

Momento del saludo a la familia y el seguimiento de los compromisos de la Visita domiciliaria
asumidos en la visita anterior.

Se invita al cuidador principal a realizar la practica de lavado de manos conjuntamente con su
nifa o nifio, 0 excepcionalmente, cuando no se

Tengan los insumos para el lavado de manos, se procede con la desinfeccidn de sus manos con
alcohol de 70°.

Este momento tiene una duracién aproximada de cinco (05) minutos.

Momento 2:

éQué haremos en la Visita domiciliaria a Familias?

Momento de desarrollo de las actividades “Jugando con la nifia o el nifio “y “Cuidando la salud
de la nifia o el nifio”, la cual tiene una duracién aproximada de cuarenta (40) minutos.
Actividad “Jugando con la nifia o el nifio”

El/la Facilitador/a pregunta y escucha los saberes previos de |a familia en relacion al cuidado y
desarrollo del nifio/de la nifia y luego utiliza uno de los juguetes del Kit del/a Facilitador/a,
orientandola para que i) Jueguen y se comuniquen con su nifia o nifio, i) Observen, escuchen y
respondan de manera adecuada y oportuna a los intereses y necesidades de su nifia o nifio.
El/la Facilitador/a observa y felicita a la familia por el juego que realiza con sy nifio/nifia.

Actividad “Cuidando la salud de la nifia o el nifio” El/la Facilitador/a invita a I3 familia a
recordar y reflexionar sobre el cuidado de la salud de su nifia o nifio; utiliza preguntas,
imagenes referenciales, situaciones vivenciales y situaciones demostrativas, empleando |as
laminas de cuidado saludable. Escucha y observa las acciones que realiz

a el o los miembros de
la familia presentes, o comenta a la familia sobre el tema.
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Es mu: ;era conocer las ideas y preocupaciones que tienen sobre su nifia o nifio a lo largo
| c;;regundaes;’rm"o De esta manera, puede orientarla adecuadamente, con una actitud de
— e su :

F respeto a su cultura.

}K' ortante que el/la Facilitador/a mantenga el didlogo con la familia y realice

Momento 3: -
' ¢Qué aprendi6 el cuidador principal? . . |
Momento del recuento de las actividades desarrolladas y la retroalimentacion de los mensajes

claves de la Visita domiciliaria a Familias.

~ Este momento tiene una duracién hasta de cinco (05) minutos aproximadamente.

Momento 4:
iCudles son sus compromisos?
Momento en el cual el/la Facilitador/a promueve que la familia proponga y verbalice su

- compromiso de la semana.
| Luego, el/la Facilitador/a invita a jugar a la familia con su nifia o nifio durante la semana

utilizando el juguete que dejara en el hogar, recomendandoles su cuidado y uso.
Este momento tiene una duracidn aproximada de cinco (05) minutos.

Momento 5:
¢Como termino la Visita domiciliaria a Familias?

Momento en el cual el/la Facilitador/a agradece a la madre, padre u otros cuidadores
—  principales por su tiempo y disposicion en la Visita domiciliaria a Familias; y, le/les recuerda
cumplir sus compromisos.

\ Luego, acuerdan |a fecha y hora de la siguiente Visita domiciliaria. La familia (madre/padre u
. otro cuidador principal participante) firma la ficha de la Visita domiciliaria a Familias. Se
' refuerza y motiva también para la participacién de la familia en la Sesién de Socializacién del
| mes, segun

~————  Corresponda.

t Se invita al cuidador principal a realizar la practica de lavado de manos conjuntamente con su
| fifa o nino, o excepcionalmente, cuando no se tengan los insumos para el lavado de manos, se
}‘_w procede con la desinfeccién de sus manos con alcohol de 70°.

Por dltimo, el/la Facilitador/a se despide cordialmente de la nifia o el nifio
y de la familia.

Este momento tiene una duracion aproximada de cinco (05) minutos.

COMPROMISOS:

Las facili imi
litadoras luego del fortalecimiento y modelamiento se comprometen en

realizar |a visi iciliari i
: _ sita domiciliaria con duracién de 60 minutos aproximadamente de acuerdo
a lineamiento.,

Asimismo, se comprometen en

b realizar la visita domiciliaria cumpliendo la secuencia
metodoldgica con los 5 moment p

0sy el tiempo de duracién de cada momento.
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ANEXO N°02

ACTA DE KIT DE ENTREGA Y FOTOGRAFIA DE LA ACTIVIDAD



Programa Nacional

Lan . | Ministerio
PERU | de Desarrollo Viceministerio ]
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales  [letililli
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
"Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Pert"

FOTO DE LA ENTREGA DEL KIT DE NINO A LA FAMILIA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,

aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria Final del D.S. 026-

2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:

https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: S
SNZe BicENTENARIO

=3 DEL PERU

. 2021- 2024



FICHA DE ENTREGA DE KIT DEL NINO/A

RAN:1193 COMITE DE GESTION: NUEVO AMANECER EN PARAISO IDCG:A976 NOMBRE DEL AT:YULY MAURICIO YUPAR!
UTIOCT:VRAEM DEPARTAMENTO:AYACUCHO PROVINCIALA MAR DISTRITO:AYNA CENTRO POBLADO-PARAISO
vl  FecHa COMGO DE APELLIDOS Y NOMBRES APELLIDOS Y NOMBRES B GRUPO ETARO (B8- NOMBRE DEL ARMA O HUBLLA DIGITAL DE
FAMILIA DEL NINO O NRA CUDADOR/A PRINCIPAL GAT Y CAM-EXPL) JUGUETES RECEPCION CONFORME
1 Vaso Logicoy ! aro ]
1| 271202022 1808548 CABEZAS GAVILAN MAEL JESUS GAVILAN BALCON RUTH MARLENE 45416377 0-18 para insertar .
-_-—-_'_"——-
2 I
—
— |
—-_—-_-_—‘_—ﬁ
[ "
B L]
FIRMADEL RESPONSABLE DE LAENTREGA FIRMA DEL MIEMBRO DEL CV
NOMBRE: Ad-.aio v NOMBRE: Mhed pend Gombod

Hlamusive 40

La ficha serd verificada y archivada en la UT/QCT

DNI o2s )2 89

carRgo: M cv




ANEXO N°03

CAPTURAS PANTALLA DE CELULAR DEL ENVIO DE MENSAJES DE LA
FACILITADORA A LA FAMILIA

Y
ACTA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES



ACTA DE SOCIALIZACION DEL coNTENIDO DEL CUNA MAS DIGITAL A
FAMILIA USUARIA DEL SAF

i

En el cen strito de Ayna, provincia de La Mar, departamento de
Ayacucho siendo las 3:00 Pm del dia 03 de enero del 2023, nos reunimos las facilitadora del
Comité de Gestion Nueyo Amanecer en Paraiso y la Acompafiante Técnico Yuly Mauricio Yupari,

Y la madre usuaria Ruth Marleny Gaviln Balcén con el objetivo de socializar el contenido del
CUNA mASs DIGITAL.

tro poblado de Paraiso dj

Luego del saludo respectivo, la Acompafiante Técnico informa que el Comité de Transparencia
Y Vigilancia Ciudadana, a través del oficio N° 080-2022-CTVC/AYACUCHO, adjunta el caso N° 110-
2022-CTVC/AYA con e punto critico N° 03 en el que sefiala que la “FAMILIA USUARIA
DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA MAS DIGITAL". La

usuaria entrevistada fue la Sra Ruth Marleny Gavilan Balcén y su facilitadora la Sra. Adela
Villanueva Nieto.

Por Iniciativa del Programa Nacional Cuna Mas que comparte, en redes sociales, contenidos
audiovisuales que buscan promover conocimientos y précticas del Desarrollo Infantil Temprano
,» padres, gestantes Y cuidadores principales de nifias y nifios hasta los 36 meses de
edad. Se cuenta con los siguientes contenidos en la plataforma digital

httgs:[(www.cunamas.gob.pe/cuna-mas-digital/:

® Consejos de CUNA: Serie q
infantil través de consejos.

° 1,2, 3 Juguete: Programa de manualidades se
insumos y objetos cotidianos.

® Cocinando con Cuna MAS: Serie en la que se ensefia a las mamas, papas y/o cuidadores
principales como preparar comidas de alto valor nutricional.

® Cuentos de CUNA: Serie en la que se ensefia a las mamas, Papas y/o cuidadores
principales como preparar comidas de alto valor nutricional.

® Arte en el plato: Programa que ensef
diferentes porciones de alimentos coti

ue busca fomentar en casa las correctas prdcticas de cuidado i

guras para realizar en casa, recurriendo a

a a servir de manera divertida y creativa, las
dianos para nifias Y nifios menores de 36 meses

Sostenible Asociacién Civil y Sesame Workshop.

® Mas Expertos: Espacio de didlogo sobre las practicas, costumbres
recomendaciones para las diferentes €tapas de vida de las nifas
gestacion hasta el tercer afio de edad.

e Dr.YDra CUNA: Programa en donde un

, Mitos, temores y
y nifios, desde la

especialista en salud brinda consejos médicos
ifios menores de 36 meses de edad.

el dispositivo de Actor Comunal. E

-
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Facilitadora Familia usuaria

DNI: 4326w vl DNISESS 9 €3 :'7':" »

.........................................

fULI maUKICICG JU &R]

ACOMPARANTE TECNICO
UNIDAD TERRITORIAL VRAEM
PNCM - MIDIS

...............
.................................................

Nombre y apellidos: Yuly Mauriue YUNY‘

Acompaiiante Técnico
DNI: 44 62 1214
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ANEXO N° 04

MEMORANDO MULTIPLE N° 000380-2022-MIDIS/PNCM-UTAI



FICHA DE ENTREGA DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCION A FAMILIAS
RA N° : 680-2022 COMITE DE GESTION: NUEVO AMANECER EN PARAISO D CG: 1976 NOMBRE DEL AT: CINTHIA ORE GUTIERREZ
UT/OCT: VRAEM DEPARTAMENTO: AYACUCHO  [PROVINCIA: LA MAR DISTRITO: AYNA CENTRO POBLADO: PARAISO
MES: JULIO
5 APELLIDOS Y NOMBRES (4) FIRMA O HUELLA DIGITAL DE

N° | FECHA | CODIGO DE FAMILIA CUDADORIA PRINGIPAL onl MASCARILLA KNS RECEPGION CONFORME

1| 10/0812022 1924164 LIMA CASTILLO LUZMIRY 48018995 4 o»)

2 | 10/08/2022 1939208 MENESES ANDRADE YULISA 74149699 4 W

S

3 | 10/08/2022 770058 PAMPAS SOCA TOMAS 80311402 4 (M

4 | 10082022 732906 ALLCA QUISPE ROXANA 45403744 4 E é f f ﬂ

5 | 10/08r2022 1898548 GAVILAN BALCON RUTH MARLENE 45416377 4 @W

6 | 100812022 1946788 BONIFACIO GARCIA JUANA 80452319 4 J ! ! Q

o [
7 | 100812022 762082 ALVARES QUISPE YELI 71065964 4 u "'M
8 | 1000812022 745510 MEZA CARDENAS DINA 46944664 4 g
2 =
9 | 100812022 1627487 QUISPE ORE MARILENA 76158629 4 i
10 | 10/08/2022 1917789 ORE RAMOS ESTEFANIA 43667673 4 M

)V (o

R 7
FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA ENTREGA FlRI\éA DEL MIEMBRO DEL CV
NOMBRE: ADELA VILLANUEVA NIETO NoMBRE: S0, N@c\ Cih donan
DNI:43264422 DN Y 6494 LY
CARGO:  FACILITADORA CARGO: CONSEJO DE VIGILANCIA

La ficha sera verificada y archivada en la UT/OCT

3¢



FICHA DE ENTREGA DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCION A FAMILIAS

RA N° - 680-2022 COMITE DE GESTION: NUEVO AMANECER EN PARAISO  |ID CG: 1976 NOMBRE DEL AT: CINTHIA ORE GUTIERREZ
UTIOCT: VRAEM DEPARTAMENTO: AYACUCHO  |PROVINCIA: LA MAR DISTRITO: AYNA CENTRO POBLADO: PARAISO
] MES: AGOSTO
5 APELLIDOS Y NOMBRES (4) FIRMA O HUELLA DIGITAL DE
N°| FECHA | CODIGO DE FAMILIA CUDADOR/A PRINGIPAL Al MASCARILLA KNG RECEPGION CONFORME
1 | 100812022 1924164 LIMA CASTILLO LUZMIRY 48018995 4 o
2 | 10/08/2022 1939208 MENESES ANDRADE YULISA 74149699 4 W
3 | 10082022 770058 PAMPAS SOCA TOMAS 80311402 4 QM
4 | 1010812022 732908 ALLCA QUISPE ROXANA 45403744 4 @)/ &!)
5 | 10/08/2022 1898548 GAVILAN BALCON RUTH MARLENE 45416377 4 (qg ]’ ’%1,
6 | 1008r2022 1946788 BONIFACIO GARCGIA JUANA 80452319 4 _}E_M
po——
7 | 100812022 762082 ALVARES QUISPE YELI 71065964 4 ,7,,7179
( T
8 | 10082022 745610 MEZA CARDENAS DINA 46944664 4 ﬁfk
s
9 | 10082022 1627487 QUISPE ORE MARILENA 76158629 4 u.,,
10 | 10/08/2022 1917789 ORE RAMOS ESTEFANIA 43667673 4 Cf—‘w

©r

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA ENTREGA

NOMBRE: ADELA VILLANUEVA NIETO
DNI:43264422

(sl

FIF{MA DEL MIEMBRO DEL CV

nomsre:1) 1 .H%q Condenas

HEa1 HeeN

CARGO: CONSEJO DE VIGILANCIA

CARGO: FACILITADORA
La ficha sera verificada y archivada en la UT/OCT
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- Programa Nacional Firmado digitalmente por MARTINEZ
.«""o by ; - BERTRAMINI Maf\lria Del Carmen FAU
Bﬂ? PERU | Ministerio de Desarrollo : Programa Nacional CUNA\( Cargo: Jefe(a) De La Unidad Técnica
g e Inclusién Social ; CUNA MAS De Atencion Integral

Motivo: Soy el autor del documento

Fecha: 24.10.2022 19:27:13 -05:00

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
"Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perg"

San Isidro, 24 de Octubre del 2022
MEMORANDO MULTIPLE N° 000380-2022-MIDIS/PNCM-UTAI

A : JEFES DE LAS UNIDADES TERRITORIALES Y OFICINAS DE
COORDINACION TERRITORIAL

ASUNTO . Sobre ejecucion de los saldos en custudodia del "kit de higiene y proteccién”

REFERENCIA a) Informe N° 0048-2022-MIDIS/PNCM-UTAI-CSER-EPF

b) Decreto Supremo N°118-2022-PCM
¢) RDE N°056-2022-MIDIS/PNCM

d) RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM

e) RDE N°0766-2021-MIDIS/PNCM

f) RDE N°497-2022-MIDIS/PNCM
Expediente N° UTAI0020220000894

Me es grato dirigirme a ustedes para saludarlos cordialmente en atencién al asunto de la referencia,
tengo bien a remitir el Informe N° 0048-2022-MIDIS/PNCM-UTAI-CSER-EPF mediante el cual la
Coordinacion de Servicios emite pronunciamiento en relacion ejecucion de los saldos en custudodia
del "kit de higiene y proteccion".

Cabe mencionar, que el Programa desde el mes enero del 2022 en el marco de la la directiva
“Gestion de Recursos Financieros en el marco del Modelo de Cogestion Comunal del Programa
Nacional Cuna Mas”, version 2, aprobado con RDE N°497-2022-MIDIS/PNCM, el requerimiento de
recursos para el rubro de “Kit de higiene y proteccién” del SAF y del SCD, es solicitado por cada
UT/OCT, a nivel nacional, descontando los saldos del periodo anterior, cotejando y en concordancia
con la cantidad de usuarias/os continuadores de cada periodo a programar por comité de gestion,
siguiendo las orientaciones y formatos remitidos.

Asimismo, cabe precisar que se descontinud la dotacién del kit de higiene y proteccién (4 mascarillas
KN95) para el cuidador principal desde el periodo setiembre-octubre 2022, por insuficiente
disponibilidad presupuestal en el Programa. Ademas, precisar gue no continuara la dotacion del kit
de higiene y proteccién en los siguientes meses, acogiendo las disposiciones del Decreto Supremo
N°118-2022-PCM, en el extremo de la voluntariedad del uso de las mascarillas para actividades
cotidianas, quedando la condicién de su uso comunitario a la voluntad de cada cuidador principal.

Al respecto, ante la alerta via telefénica del equipo de seguimiento de UOAI, sobre la existencia de
saldo de “kit de higiene y proteccion” en algunos comités de gestion y la necesidad de homogenizar
el criterio de distribucidn, el mismo dia de la comunicacion telefénica, mediante correo electrénico
(26.09.2022), se compartié al equipo de la Unidad que solicitd, las precisiones que debieran
considerarse para entrega total de los saldos que por razones excepcionales existian bajo custodia
de algunos comités de gestion:

Cabe mencionar, que en el marco de las directivas prestacionales vigentes a la fecha, respecto a
los saldos considera que: "En casos de existir saldos de los kits de higiene y proteccion, realizada
la entrega, se deberd informar y sustentar en el reporte mensual remitido a la UOAI para que estos
saldos de bienes se entreguen en el siguiente periodo de entrega de kit. Por consiguiente, deben
ser considerados al momento de realizar la adquisicidn de kits del siguiente bimestre, cuyo saldo de
recursos financieros, seran devueltos”. Siendo asi, se debe asegurar que no quede saldo alguno en
custodia, para tal fin se recomienda considerar el criterio ya precisado: En tal sentido, en caso los
Comités de Gestion tuvieran saldo de Kit de higiene y proteccion, corresponde que el CG
realice su distribucion total, tomando en consideracién como criterio de priorizacion, la
antigiedad como usuarias/o afiliada/o en ambos servicios del PNCM, que haya sido usuaria/o
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continuador en el periodo al que corresponde la RA de transferenciay que ademas ala fecha
de entrega del saldo sea usuaria/o continuador.

En este sentido, se remite el presente, con el propésito de que consideren los sefialado en el informe
indicado en la referencia a).

Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
MARIA DEL CARMEN MARTINEZ BERTRAMINI
Jefa de la Unidad Técnica de Atencion Integral
Programa Nacional Cuna Mas
MCMBY/jsc
CC.
UOAI

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Peru | Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: YAYF97D



	07a049c382885e321e106e452866bc45e9a4354c162263a6dff1d184281ac57b.pdf
	07a049c382885e321e106e452866bc45e9a4354c162263a6dff1d184281ac57b.pdf
	07a049c382885e321e106e452866bc45e9a4354c162263a6dff1d184281ac57b.pdf
	07a049c382885e321e106e452866bc45e9a4354c162263a6dff1d184281ac57b.pdf
	07a049c382885e321e106e452866bc45e9a4354c162263a6dff1d184281ac57b.pdf
	07a049c382885e321e106e452866bc45e9a4354c162263a6dff1d184281ac57b.pdf
	07a049c382885e321e106e452866bc45e9a4354c162263a6dff1d184281ac57b.pdf
	07a049c382885e321e106e452866bc45e9a4354c162263a6dff1d184281ac57b.pdf

