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Señor(a): 

JULISSA FIORELLA MELÉNDEZ VENANCINO 
Responsable Regional UT –CTVC 
Ucayali Jr. Tarapacá Nº 490 – Tercer Piso 
 
Asunto                      : Sobre Casos Nº107, 109 y 110-2022 CTVC/UTUCAY. 
 
Referencia      : OFICIO N° D 015-2022-MIDIS/PNAEQW-CTVC/UCAYALI (24MAY2022) 
   INFORME N° D000197-2022-MIDIS/PNAEQW-UTUCAY-RAR (21JUN2022) 
   
Por medio del presente reciba un cordial saludo a nombre de la Unidad Territorial de Ucayali del Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma – del Ministerio del Desarrollo e Inclusión Social – MIDIS, y a 

la vez en atención al documento de la referencia, donde pone de conocimiento a la UT Ucayali sobre diez 

(10) casos de alertas presentados el 24 de mayo, mediante este oficio se presenta el levantamiento de 3 

casos según se detalla: 

1. CASO N°107-2022-CTVC/UCA, con fecha de registro 12/05/2022, el CTVC durante las acciones de 
veedurías realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través de la Sr. Erick del 
Águila Calderón, responsable de campo del CTVC, entrevistó al Sr. VLADIMIR USHÑAHUA URQUIA.  
– Director de la I.E.I N°509, donde registró el siguiente punto crítico: 
 

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas al CAE de la I.E.I N°509 – 

Nivel Inicial. 

N° 
Observaciones de 

puntos críticos 
Acciones Correctivas 

01 

El CAE no recibió 

capacitación/asistencia 

técnica sobre sus 

funciones 

Sobre el particular, se hizo el encargo al Monitor designado a 

dicha institución, el cual con fecha 27/05/2022, realizó la visita a 

la I.E.I 509, con el objeto de realizar las acciones correctivas ante 

el punto crítico registrado, donde entrevistó a la Sra. SILVIA 

ISABEL VELA TORRES, presidente del CAE, donde realizó la 

consulta si recibió alguna llamada telefónica, o visita por parte del 

CTVC a su persona o algún integrante del CAE, a lo que la 

directora indica que NO, y que a su vez refiere, que en la 

institución educativa, no labora el  Sr.  VLADIMIR USHÑAHUA 

URQUIA, como se muestra en el CASO N°107-2022-CTVC/UCA, 

con fecha de registro 12/05/2022, por lo que manifiesta su 

malestar ante la observación realizada por el CTVC, donde a su 
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vez resalta que, en el presente año su persona si recibió 

asistencia técnica de forma remota sobre sus funciones como 

integrante del CAE y temas relacionados a la prestación del 

servicio alimentario, por parte de la monitora Ing. Danielly Acosta 

Piña. 

Asimismo, durante la visita realizada IN SITU a la institución 

realizó la capacitación personalizada a la directora SILVIA 

ISABEL VELA TORRES, presidente del CAE, en temas: modelo 

de Cogestión del PNAEQW, etapas del servicio alimentario, 

buenas prácticas de manipulación, conservación y 

almacenamiento de alimentos, medidas de prevención del COVID 

19, actualización de usuarios, manejo de residuo sólidos, actores 

sociales, periodo de atención, numero de entregas, donde al 

culminar la asistencia técnica, indicó a la directora realizar la 

réplica con los demás integrantes CAE y padres de familias, a fin 

de que toda la comunidad educativa se encuentre bien informado 

sobre la prestación del servicio alimentario. 

Cabe precisar que en las fechas 15/03/2022, 05/04/2022 y 

05/05/2022, la MGL brindo la asistencia técnica a la directora de 

forma remota en los diferentes temas de la prestación del servicio 

alimentario. 

  

 
Capacitación personalizada IEI N°509 con 

fecha 27/05/2022 
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Compromisos: 

 
- Continuar con la asistencia técnica a las IIEE en cuanto al servicio alimentario. 
- La directora, se compromete a realizar la réplica sobre la asistencia técnica brindada a los demás 

miembros de CAE, comunidad educativa, y actores vinculados al servicio alimentario 
 
CONCLUSIONES: 
 

- Sobre el CASO N°107-2022-CTVC/UCA, con fecha de registro 12/05/2022, el MGL informa que, 

durante las acciones correctivas, la directora SILVIA ISABEL VELA TORRES, manifiesta que no 

recibió ninguna llamada del Sr. Erick del Águila Calderón preguntándole si el cae recibió 

capacitación/asistencia sobre sus funciones, manifestando su malestar y que el Sr. VLADIMIR 

USHÑAHUA URQUIA, no labora en la institución. 

- Con fecha 27/05/2022, el MGL responsable de dicha IE realizo la Asistencia técnica de forma 

presencial a la directora SILVIA ISABEL VELA TORRES, presidente del CAE, en los diferentes 

temas de la prestación del servicio alimentario, antes mencionados. 

- Con fecha 15/03/2022, 05/04/2022 y 05/05/2022, la MGL brindo la asistencia técnica a la 

directora de forma remota en los diferentes temas de la prestación del servicio alimentario. 
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2. CASO N°109-2022-CTVC/UCA, con fecha de registro 13/05/2022, el CTVC durante las acciones de 
veedurías realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través de la Sr. Erick del 
Águila Calderón, responsable de campo del CTVC, entrevistó al Sra. SILVIA ISABEL VELA TORRES 
– Directora de la I.E.I N°509, donde registró el siguiente punto crítico: 
 

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas al CAE de la I.E.I N°509 – 
Nivel Inicial 

N° 
Observaciones de 

puntos críticos 
Acciones Correctivas 

01 

El CAE no recibió 

capacitación/asistencia 

técnica sobre sus 

funciones 

Sobre el particular, se hizo el encargo al Monitor designado a 

dicha institución, el cual con fecha 27/05/2022, realizó la visita a 

la I.E.I 509, con el objeto de realizar las acciones correctivas ante 

el punto crítico registrado, donde entrevistó a la Sra. SILVIA 

ISABEL VELA TORRES, presidente del CAE, donde realizó la 

consulta si recibió alguna llamada telefónica, o visita por parte del 

CTVC a su persona o algún integrante del CAE, a lo que la 

directora indica que NO, donde a su vez resalta que, en el 

presente año su persona si recibió asistencia técnica de forma 

remota sobre sus funciones como integrante del CAE y temas 

relacionados a la prestación del servicio alimentario, por parte de 

la monitora Ing. Danielly Acosta Piña. 

Asimismo, durante la visita realizada IN SITU a la institución 

realizó la capacitación personalizada a la  directora SILVIA 

ISABEL VELA TORRES, presidente del CAE, en temas: modelo 

de Cogestión del PNAEQW, etapas del servicio alimentario, 

buenas prácticas de manipulación, conservación y 

almacenamiento de alimentos, medidas de prevención del COVID 

19, actualización de usuarios, manejo de residuo sólidos, actores 

sociales, periodo de atención, numero de entregas, donde al 

culminar la asistencia técnica, indicó a la directora realizar la 

réplica con los demás integrantes CAE y padres de familias, a fin 

de que toda la comunidad educativa se encuentre bien informado 

sobre la prestación del servicio alimentario. 
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Cabe precisar que en las fechas 15/03/2022, 05/04/2022 y 

05/05/2022, la MGL brindo la asistencia técnica a la directora de 

forma remota en los diferentes temas de la prestación del servicio 

alimentario. 

  

 

  

 
Compromisos: 
- Continuar con la asistencia técnica a las IIEE en cuanto al servicio alimentario. 
- La directora, se compromete a realizar la réplica sobre la asistencia técnica brindada a los demás 

miembros de CAE, comunidad educativa, y actores vinculados al servicio alimentario 

Capacitación personalizada IEI N°509 con 

fecha 27/05/2022 
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CONCLUSIONES: 

- Sobre el CASO N°109-2022-CTVC/UCA, con fecha de registro 13/05/2022, el MGL informa que, 
la directora SILVIA ISABEL VELA TORRES, no recibió ninguna llamada del Sr. Sr. Erick del Águila 
Calderón preguntándole si el cae recibió capacitación/asistencia sobre sus funciones, 
manifestando su malestar y que a su vez reafirma que en el presente año SI recibió la asistencia 
técnica por parte de la Ing. Danielly Acosta Piña. 

- Con fecha 27/05/2022, el MGL responsable de dicha IE realizo la Asistencia técnica de forma 

presencial a la directora SILVIA ISABEL VELA TORRES, presidente del CAE, en los diferentes 

temas de la prestación del servicio alimentario, antes mencionados. 

- Con fecha 15/03/2022, 05/04/2022 y 05/05/2022, la MGL brindo la asistencia técnica a la 

directora de forma remota en los diferentes temas de la prestación del servicio alimentario. 

 

3. CASO N°110-2022-CTVC/UCA, con fecha de registro 13/05/2022, el CTVC durante las acciones de 
veedurías realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través de la Sr. Erick del 
Águila Calderón, responsable de campo del CTVC, entrevistó a la Sra. Elva Cuyotupa Nuñez – 
Directora de la I.E. N°65092, donde registró el siguiente punto crítico: 
 

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas que realizaron los integrantes 

CAE de la I.E. N°65092 – Nivel Primaria 

N° 
Observaciones de 

puntos críticos 
Acciones Correctivas 

01 

El número de alumnos que 

figura en el acta no es 

igual al número de 

alumnos matriculados. 

Sobre el particular, se hizo el encargo al Monitor designado a 

dicha institución, el cual con fecha 27/05/2022, el colega MGL 

Mario Sánchez Panduro, realizó la visita a la IE N°65092, con el 

objeto de aplicar las medidas correctivas ante el punto crítico 

registrado, entrevistando al director William Morales Silva, 

presidente del CAE, donde realizó la consulta si recibió alguna 

llamada telefónica, o visita por parte del CTVC a su persona o 

algún integrante del CAE, a lo que el director indica que NO, y que 

a su vez refiere, que en la institución educativa, no labora la Sra. 

Elva Cuyotupa Núñez, como se muestra en el CASO N°118-2022-

CTVC/UCA, con fecha de registro 25/05/2022, por lo que 

manifiesta su malestar ante la observación realizada por el CTVC, 

donde a su vez resalta que, en el presente año su persona si 

recibió asistencia técnica de forma remota sobre sus funciones 

como integrante del CAE y temas relacionados a la prestación del 

servicio alimentario, por parte de la monitora Ing. Danielly Acosta 

Piña. 

Asimismo, durante la visita realizada IN SITU a la institución, el 

colega, realizó la capacitación personalizada al director William 

Morales Silva, presidente del CAE, en temas: modelo de Cogestión 

del PNAEQW, etapas del servicio alimentario, buenas prácticas de 
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manipulación, conservación y almacenamiento de alimentos, 

medidas de prevención del COVID 19, actualización de usuarios, 

manejo de residuo sólidos, actores sociales, periodo de atención, 

numero de entregas, donde al culminar la asistencia técnica, indicó 

al director realizar la réplica con los demás integrantes CAE y 

padres de familias, a fin de que toda la comunidad educativa se 

encuentre bien informado sobre la prestación del servicio 

alimentario. 

Cabe precisar que en las fechas 17/03/2022, 07/04/2022 y 

09/05/2022, la MGL brindo la asistencia técnica a la directora de 

forma remota en los diferentes temas de la prestación del servicio 

alimentario. 

 

 
Compromisos: 
- Continuar con la asistencia técnica a las IIEE en cuanto al servicio alimentario. 
- La directora se compromete a realizar la réplica de la asistencia técnica a los demás integrantes 

del CAE que no pudieron participar, así como a los padres de familia de la comunidad educativa. 
 

CONCLUSIONES: 
- Sobre el CASO N°110-2022-CTVC/UCA, con fecha de registro 13/05/2022, el MGL informa que 

el director William Morales Silva, no recibió ninguna llamada del Sr. Sr. Erick del Águila Calderón 

preguntándole si el cae recibió capacitación/asistencia sobre sus funciones, manifestando su 

malestar y que el Sra. Elva Cuyotupa Núñez, no labora en la institución, reafirmando que en el 

presente año SI recibió la asistencia técnica por parte de la Ing. Danielly Acosta Piña. 

- Con fecha 27/05/2022, el MGL Mario Sánchez Panduro, realizo la asistencia técnica personalizada 

al director William Morales Silva, presidente del, en los diferentes temas de la prestación del 

servicio alimentario, antes mencionados. 

- Con fecha 17/03/2022, 07/04/2022 y 09/05/2022, la MGL brindo la asistencia técnica a la 

directora de forma remota en los diferentes temas de la prestación del servicio alimentario. 
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Sin otro particular, es todo cuanto debo informar. 

 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 

 
ROBERSTON ALBORNOZ ROMERO 

UNIDAD TERRITORIAL UCAYALI 
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