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Decenio de ia igualdad de Oportunitades para Mujeres y Hombres”
"Aflo de la umidlad, ia paz y el desarrofio”

Cajamarca, 25 de Septiembre del 2023
OFICIO N° 000124-2023-MIDIS/PNADP-UTCA

Sefiora:

LILIANA MARITZA HERNANDEZ VILLANUEVA

Responsable Regional Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Jr. Los Sauces N° 558 — Urb. Los Rosales, Cajamarca

Presente.-
Asunto Respuesta final al caso N° 111-2023-CTVC/CAJ.
Referencia OFICIO N° 119-2023-CTVC/CAJAMARCA

Distrito San Miguel - Provincia San Miguel

De mi especial consideracién:

Es grato dirigirme a usted, con la finalidad de hacerle llegar un cordial salude a nombre del
Pragrama Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres - JUNTOS, particularmente de |a Unidad
Territorial de Cajamarca, y en atencién al asunto indicado, poner de conocimiento las acciones
desarrolladas por programa para la atencion del CASO N° 111-2023 presentado con OFICIO N°
118-2023-CTVC/Cajamarca.

Al respecto, se presenta a Usted la sintesis de la alerta remitida por vuestra institucion, asl como

la investigacién y seguimiento del caso alertado que se ha efectuado en coordinacion con el
personal operativo de la Unidad Territorial; tal como se detalla a continuacion:

*27269, Ley de Firmas y Cerlificados Digitales, su Reglamento y muumtaiwnas

para trabajar, precisa que desde el

A - ACCIONES DESARROLLADAS Y
CASON USUARIA RESUMEN DEL CASO CONCLUSION
El CTVC reporta que usuaria acudio ai | Acciones desarrolladas:
Banco de la Nacion el dia 09/09/2023 | Ante el caso alertado por presunta suspensian
para cobrar su incentivo monetario, injustificada de incentivo monetario, ef
; lizé las siguientes acciones:
pero se dio con la sorpresa de que no | Programarea :
. o La Coordinadora Técnica Zonal, Esther
Elizabeth contaba con abono. Se revisé l Iglesias Flores reviso el sistema informéatico
) aplicativa MIJUNTOS, donde evidencid del programa identificando que la Sra.
Castanieda | que no recibira abono, porque su hogar | Elizabeth  Castaieda Poma ha  sido
111-2023 no ha cumplide con sus | suspendida por incumplimiento de
CTVCICA) Rons corresponsabilidades. En el mes de | coiresponsabilidad del MO Pérez Castaneda
il ici ranis Roiler Luis con DN! 72142782, en la
DN| 44381457 | Julio solicitc la actualizacion de su et L h .
: = . verificacién de cumplimiente de compromisos
cepsc. pl,JeS su e o lefr [l 'y Il correspondiente a los meses mazo-abril
L.”'s habia \j'lajado .desde marze 3@ 18 |y mava.junio.
ciudad de Lima, dejando sus estudios | En entrevista, usuaria confirma que su hijo e

18 afos no esta estudiando motive por el cual

| momentc que recibié la nueva CSE | se genera la suspension del  incentivo
informé a la GEL para realizar los | monetario. -
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cambios necesarios y no la suspendan.
L.a usuaria considera que la suspension
es injusta y desea que repongan dicho
abono.

La informacién de la verificacion de
corresponsabilidades fue obtenida a través de
interoperabilidad desde el SIAGIE del
MINEDL,

A raiz de la suspension del abono la Sra.
Elizabeth Castafieda Poma se acercé a ia
Gestora Local a solicitar la actualizacién de la
informacién de su hogar, por lo gue se le
recomendd acudir a la ULE a reslizar ia
actualizacidon de la composicion de su hogar,
recomenddndole ademas que su hijo Roiler
Luis debe estar empadronade en el nuevo
hogar y lugar de residencia.

tuego que la usuaria realizé la actualizacién
de composicién del hogar y siguiendo nuestros
lineamientos para actualizacion de datos y
obteniendo la constancia de la autoridad
(20/02/2023) en el sistema informatico de
Juntos se procedid a realizar la salida de
miembro obietivo (Anexc 2).

La suspension del incentivo monetario se da
por el miembro objetivo de 18 afios guien de
acuerdo al compromiso asumide deberia estar
matriculado y asistir a la institucién educativa
de acuerdo al grado que le corresponde, sin
embargo y conferme lo confirma la titular del
hogar dicho adolescente no  estaba
estudiando.

La GEL realizé acompafiamienio al hogar y
brindé orientacion respecto a la actualizacion
de dates, asi como la importancia que los M.O
cumplan con el compromiso de asistir a clases
para evitar suspensiones del incentivo
monetario.

Conclusion:

De lo expuesto anteriormente, se le informa
gue el CASO N° 0111-2023-CTVC/CAJ es
INFUNDADO debido a que la suspensién del
incentivo manetario obedece al incumplimiento
de corresponsabitidades en educacion por el
miembro objetive Pérez Castafieda Roiler
Luis.

Respecto al incumplimiento, la usuaria
refiere que su hijo ya no esta estudiando
ademas se ha mudadc a otra ciudad por
motivo de trabajo, por lo que actualizd los
datos de su CSE, procediendo a realizar ta
actualizacion a través del GEL, accion que
5& encuentra registrada en el SITC.

Cabe sefalar, gue la verificacion del caso alertado ha sido analizado de acuerdo a las
disposiciones y/o normativa vigente establecida por el programa.

Asimismo, se solicita la actualizacion cdel estado (RESUELTO)} del CASO N° 0111-2023-
CTVCICAJ en su portal web, que refleje la atencion y respuesta brindada por el programa.
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.. Ministerio Programa Nacional de Apoyo
de Desarrollo { Directss a los Més Pobres
| e Inclusion Sacial JUNTOS

Hago propicia la oportunidad para expresarle el testimonio de mi especial consideracion y estima

perscnal.
Atentamente,

CObst 3

. 1]
Firmado por . ros Peires

HUGO RUDAS TASILLA
Cargo, del titular del drgana o unidad organica remitente
Nombre de la Unidad de organica

ce:
(HRT/Its)
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Esta es una copia auténbica imprimible de un documento electrénico archivado por Pragrama Nacional de Apoyo ‘
Directo a los Mas Pobres, aplicando lo dispussto por el Art. 25 de D.8. 070-2013-PCM y la Tercera Dispaosicién
Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM, Su autenticidad e integndad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: https:l/sgd.juntos.gob.peiverificafinicio.do e ingresando el siguiente cadigo de
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