COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANUCO

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la Unidad la Paz y el Desarrollo”

Huanuco, 11 de julio de 2023

OFICIO N° 0157-2023-CTVC/HUANUCO

Sefior

JOSMELL TRUCIOS LOPEZ
Jefe de Unidad Territorial
Programa Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA un (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el
siguiente CASO:

e CASO N° 0111-2023-CTVC/HUA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacidn de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

JUAN JOSE PARDAVE TREJO
Responsable Regional

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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Teléfono Celular: 942161082
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Huanuco 942161082
Teléfono Nacional: 942160511

CASO

N° 0111-2023-CTVC/HUA

PROGRAMA SOCIAL: \ QALI WARMA \ 1. FECHA DE REGISTRO: \ 28/06/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. ApeLLDOS Noweres: | BERROSPI DURAN YUDITH 3.NUMERO-DNI: | 46615787
4.0RGANiZACION/ | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA _

INsTITUCION | DEL DISTRITO DE LUYANDO 5.Carco: | VOCAL

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO

6. FECHA DE OCURRENCIA: | 28/06/2023

7. DEPARTAMENTO:

HUANUCO

8. PROVINCIA:

LEONCIO PRADO

9. DISTRITO:

LUYANDO

10. CCPP/DIRECCION:

NARANJILLO

11. PRocES0 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO

12. ; DONDE SE APLICO
LA FICHA DE VEEDURIA?

ROCA

1417328-IE1-32508 VICTOR REYES

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: 1109

14. CANTIDAD DE PUNTOS CRiTIcos: | 06 Puntos Criticos

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El28/06/2023, durante las acciones de Veeduria/Vigilancia al servicio alimentario del programa Qali Warma, la Sra. Yudith
Berrospi Duran Vocal del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Luyando, realiz6 la
veeduria en la |.E 32508 Victor Reyes Roca con codigo Modular N° 1417328, registrando la informacién en la Ficha de
vigilancia N° V-0135-2023-HUA-Q, con los siguientes puntos criticos:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.- El entrevistado refiere que, actualmente cuenta con 109 alumnos
matriculados (Segun némina de matricula 2023); sin embargo en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos se
evidencia que el programa viene atendiendo a 121 estudiantes, notdndose un excedente de 12 raciones. Situacién
que estaria afectando la RDE N° 221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, sobre el Protocolo para la Planificacion del Men
Escolar del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, en el numeral 6.6 Aporte Nutricional que a la
letra dice; “Es la cantidad de energia y nutrientes (Proteinas, Grasa, hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo
y Cena del PNAEQW".

. PREPARACION DE ALIMENTOS SE REALIZA FUERA DE LA IE.- El entrevistado refiere que, los alimentos son
preparados por cada padre de familia en sus hogares y son llevados a la IE para su distribucion a los alumnos.
Situacién que estaria afectando la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacién
del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” en el numeral 4 Disposiciones Generales en el inciso 4.7 que a la letra
dice: “El/la directora/a de la IE o quien haga sus veces (presidenta/e de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de
los establecido en el numeral 10 de la norma técnica denominada “Disposiciones para la prestacion del servicio
educativo en las instituciones educativas y programas educativos de la educacion basica para el afio 2023”, aprobada
a través de la Resolucién Ministerial N° 474-2022-MINEDU y sus modificatorias”.

. IENO CUENTA CON LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS.- El entrevistado refiere que, la IE no cuenta con
un lugar habilitado para la preparacién de los alimentos debido a que estan en proceso de traslado por motivo de
construccién. Situacién que estaria afectando la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por
el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” en el numeral 4 Disposiciones Generales en el inciso 4.6
que a la letra dice: “ EI PNAEQW promueve que las/los integrantes de los CAE acondicionen ambigntes para la
preparacion y consumo de los alimentos en la IE”.

. PERSONAL DEL PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION SOBRE BUENAS PRACTICAS DE MANIPULACION,
HIGIENE, PREPARACION BALANCEADA.- El entrevistado refiere también que, los padres que preparan los
alimentos no han recibido ningun tipo de capacitacion sobre buenas practicas de manipulacion, Higiene y preparacidn



balanceada por parte del Programa. Situacion que estaria afectando la RDE N° 201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, sobre
el Protocolo para el Fortalecimiento de Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, en VIII Disposiciones Generales en el numeral 8.1 en
Relacion al Fortalecimiento de Capacidades en el inciso 8.1.1 que a la letra dice; “El PNAEQW, realiza el
fortalecimiento de capacidades a los equipos técnicos y actores vinculados en la prestacion del servicio alimentario,
durante el servicio alimentario reqular y en situaciones de emergencia’.

5. PERSONA QUE SIRVE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA.- Se evidenci6 que, las
personas encargadas de servir los alimentos no usan el mandil, cubre cabellos y la mascarilla como indumentaria
necesaria para el servido de los alimentos. Situacién que estaria afectando la RDE N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” en el
numeral 5.1.2.4. Servido de alimentos en el inciso i) que a la letra dice: “Usar, de manera previa al servido de alimentos,
indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello”.

6. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA.- Se evidenci6 también
que, las personas encargadas de distribuir los alimentos no usan el mandil, cubre cabellos y la mascarilla como
indumentaria necesaria para la distribucion de los alimentos. Situacion que estaria afectando la RDE N° D000187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” en el
numeral 5.1.2.5. Distribucién de alimentos en el inciso i) que a la letra dice: “Usar, previo a la distribucién de alimentos,
indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello”.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1. Se sugiere al programa Social el estricto cumplimiento de la RDE N° 221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, sobre el
Protocolo para la Planificacién del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2. Se sugiere al programa Social el estricto cumplimiento de la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo
de fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

3. Se sugiere al programa Social el estricto cumplimiento de RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

4. Se sugiere al Programa Social verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones que vienen
implementando para la solucién de la citada alerta.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (05)

1. Anexo N° 01: Ficha de Vigilancia V-0135-2023-HUA-Q (03 folios).
2. Anexo N° 02: Fotografia del acta de entrega y recepcion de productos (01 folio).
3. Anexo N° 03: Fotografia de la persona que sirve y distribuye los alimentos (01 folio).

Fiorela L. Lorenzo Santa Cruz
Responsable de Campo.



[N [ AM [ ON L35 L] U8 FEgmay | ) O OF BAT03 syarors|

M | AN [ ON | 15

e [ AN [ ON [0

Wi [ AN [ ON [ I8 sepanbanl 5% ¢ aied Ay o oW eun 5]

WN [ AN | mouny | oAy Juias seq) oy - | BURRER ) SRICOECUCE) 38 WD 3y [E 0S0rie0ue) A e DRl UN (UVG R0 U0ISE0 B IRUON 7] 1§
WK [AN | Exiny | e830sy luays seg; 3jcaseg E..umﬁuﬂﬁﬂii%ﬂ!._. EFIHGU E.EEE_.“.E Liﬁcﬂsmsniima_
WH (AN | wuny | seomay s GGG Cavo) B C3039 EEUNEAE | SaUnIuIuies B8] S{UNING BURUREODAI] BLIOR B 0N 907 UgISa0 oF SRuoi e &
WH | AN | B2y E!d_i.—ﬂﬂu._@u i5%7] [F EOA0] ESUREEE 4 BUGDE|D0009 6| SjUSaP WNSSSpACAJRINga Teplia)Ral SN R0 WOIERD BF AUty 37 2
WH | AN _ : v p wasrun] B

B # 818 AN 2 ON SRS T AN n_.-1 pilioad jap !ﬂsﬂmsiiiﬂﬁgﬁﬁfnﬁqﬁﬁusﬂwmam ]
!-H..a.. = %ﬂﬁiﬂ!mﬁ 37| &
¥ CHENIIN VYd Y2IRIZL YIDNSLSISY A SANOIDYLIDVEYD S¥1 30 0TI0NHVEE0

OpE FrLAjTe ap G| [J] e o ap i s i E.#ua__.l!d 7] R 0 BRI MLIEL ]
AL LENE B0 DOV PR 50 BERERL e i L AL ) R o AGEPRRT SCORILALR bE 4| ) £W0 10 EaRo) 0] HUERND IITEL) I6 BOWKT IR | (T
i 3

erungbin 9 2e2d 1) apusha rpe .__._a..u-._!lljuqli...uiui- .Fl..il..i._l-r__..il____
dnlﬁl!isg‘;l!i:ﬂlﬂ._ﬂﬁlllﬁﬁ. AL el i A ph AL E
ety e BB o ues beeed g 24 anh Jopassoud ve muEes f nde voream ol ues T 9 ErouEpll 0 S npEE g Eepepn D iy & TS L B RS0 SRS B e AR B S0 i
ﬁﬂﬁﬁ!ﬂ#ﬂibigﬁiﬂiiigiig;ﬂgggi!u.m.-_muu:.___._-. -...EEE!

IO TEOW, 30 Y4
YRHYMTYD YAYHD0Hd B0 E_._._.E:_ DENAEIS TV VDNV
OINNYTH TYNOREH 3035
WNYOVOND VIINYTIDIA A VIONTHYdSNYHL 30 3LNOD




1winbpd

ol apanes suge %ﬂ;iiﬂi W BNE EUOEIAg

i qﬂﬂﬂmﬂﬂlﬁﬁﬁﬁﬂﬂﬂ g |
oN LSO UaLED SO afEpeaN] 0 BOAKUES SOUSRL CUDD UGREUMWEIGSS #p 020/ 0P 80f8) Fjse souewm up omeues s welin (37] 99
mﬂm” Eﬁiﬂﬁhﬂiaiiﬂszﬂﬁiinihaia T
N g L TFeREE V] 0D S4TSR Gk AP A _

_. i u
I
I |ﬁﬂﬂ4§f!ﬂ§nﬂm!ftﬁuEﬂﬂfﬂﬁiiﬁﬁﬁ!ﬁlﬁiliﬁ%ﬁ Jaid @l BuG B 1| 78
i Tenua ap Looeweibu (oA | Epeweiboid Epaia b %ﬁnn__.__qi:m_ ]

ZRqUHE R §0] Jeirdaud eed :-,. wniliE ¢ apjEpod anlie eEn eg7

LTserBaEd| ope: =0 | aanbas Jefing n ua sojdan) § BRI B & UBAR] 03 PLIDCO 9 SORPRUEQN 5077

ZCUBUSL0 DRSS SREpULINY 0 SOSERUEE SOUANS! DRI U Eliiﬂm:ﬂ!ﬁﬂu

L1 H] e URaERE ja0 ojueRLEsaSIn) [ eagaina § euegsel gy FY

% (o ammumﬂh:_

sisiss(si3s/s(s|3s 3| sisiel)s’s /s s|s|s|s|s(s| s|s]si3s

1o o o o o [, | | | |

=22z EEzzzizlzEzz [zlzlzzlzzlzlzzi]sz| [zl

2/k[2/2| [s|2(2/2/2(s(z(2i3(2(2i2| [R%2/2(2/2/2/2/2]2/2/x3]

LTRDpITY [MGZ] PRSI B0jNEead 98 GOPREE 1 BpRued I K0 Un s |
LT ST 0T e Petes 908 SOPEIGI00 LCS UROELIE @ Us EIUALIRY !
4510 06 P 0SBk EIUISLI AR P P8 VSR RIS B U9 SHoALINIORTECa 5017 | gy
L CRINAIRS OJySIBS Sl LU B L6 SqUaLIEBaEnpad 5017 | gy |
sy o Wl TR U IGEEIAIEE <] GRUas Seny U3 FORuiR sUwues 1) _.__.iim_.l__.m__.h.__{
oS i | epesesengede gpus] maduos (n e L L] Eﬂﬁsi!&.ﬂ wRuCai | gy |
ELLL i ESIE RO &Y |
T w
! T
LSOURIRRE SONER VAIDOWNG O STUEYIEE S0UBNL CUIGT BGIaDWWTILGS op 030§ op S0[8) 15 SCUGLIE o CUML FUTIEWRE Bp 6017 | Ty |
LRGN, (R0 Sp STjUALR E6) JIIEND Fred ajaspRIBIase|E ap JeBry un us wuan 3 €17 Ly
31 V1 ¥3 SOINSANTY 30 OLNANYRIOVNTY 13
o | = IPRP TS SOUSLIE B UGt B Ej2 [ Wy u_-__!mﬁ__ w
L v 15 100 wumaboad | gﬂiﬂ.ﬂrﬂaﬂﬂgaﬁi B3 EpEI000 WIUAIP ¥ Ve
N ] fo EunBan v ¢ osed 75 rira pg) Eit#_.l!.!ilz-i %ﬂ:i:.sﬁ.ﬂ BSULINE 8 CImunU 7] 65
W A8 | T e i UrE ERNPEYOGE U1 UDEEGIPE 15 ) DPRSa USng Ua SjUuLUT oy DOWja) & Ulo 6|00 sopeenid 7| 1§
EArcaE 1 O} U DB Lo Bo|ELIE g ECAIpa B U0o |0 SeRenid || [T
WN | AN | ON [ Lo Uednin, UEyasiy %Eiﬂ?’. O £ uB GRAEISE 9§ llt:nul?!iﬁuuumnil By s B wopeerid 1| #
dmki- e T -0k o= b <N DE00 2 -._...I_... .“_. El . g—. M_-_- Ilum.!___i
gﬁﬁﬁﬂf.ﬂgﬁinﬁ‘ﬁ 3 TV VIOWVTIDIA

OINNYNH TYNOED3H 3035
WNYOWONID VISHYTIDA A VIDNIHYISNYRL 30 3LINCD




Amespasisamn

LR ST S LT s s il

i | B
B g!iif%!ﬁ.ii!uﬁ-!&i L b L e ]
UL, P BUMDGL] o) SOTUAMINN ML 30 e € Sk & oelie e opd O OF 377 B Gt
i A R

‘;-i [ 15z | [slalsjal=s] | |




Anexo N° 02: Fotografia del acta de entrega y recepcion de productos




Anexo N° 03: Fotografia de la persona que sirve y distribuye los alimentos




