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Presente. -
Asunto : Respuesta al Caso N°112-2022-AYA-C
Referencia : Oficio N°080-2022-CTVC/AYACUCHO

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso 0 comunicacion formal presentado por el
Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos
que afectaron, estan afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los
Programas Sociales, asi como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan
atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de diciembre de 2022, la Unidad Territorial VRAEM recibi6 la
Alerta registrada como Caso N° 112-2022-AYA-C, referida al funcionamiento del Servicio
de Acompafiamiento a Familias en el Comité de Gestion Nuevo Amanecer en Paraiso.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que el Comité de Gestion “Nuevo Amanecer
en Paraiso” del Servicio de Acompafiamiento a Familias reconocido con RDE N°122-
2021-MIDIS/PNCM-DE y RDE N°1689-2021-MIDIS/PNCM-DE, esta ubicado en el distrito
de Ayna, provincia de La Mar, Unidad Territorial de VRAEM. Este CG viene atendiendo
de manera ininterrumpida a 100 nifios y nifias menores de 36 meses de edad con 9
facilitadoras.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta al punto critico
gue recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana se precisa lo siguiente:

DEL PUNTO CRITICO

1. ACTOR COMUNAL NO COORDINA CON FAMILIA USUARIA LA REALIZACION DE
VISITAS DOMICILIARIAS.
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Durante la visita_al hogar usuario, la madre —de iniciales YYPL— quien es la madre y
cuidadora principal del usuario, en compafiia de su hermana Edith Pampas Luque,
manifestd que la facilitadora gue visita su hogar no coordinaria previamente las fechas

y hora de la visita por dicha razén la facilitadora se apersonaria en cualquier momento, lo
sefialado por las entrevistadas incumpliria lo sefialado en el literal a del numeral 4.2.1
Actividades de la Prestacién del SAF de la RDE 026-2022-MIDIS/PNCM-DE “Prestacion
del Servicio de Acompafiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas”, que
sefiala que “Las Visitas domiciliarias a Familias son sesiones individualizadas (...). Se
realiza en el hogar; el tiempo y espacio para el desarrollo de la visita es coordinado con
la familia”, asi mismo, en la misma norma en su literal b del numeral 5.2.1 Visita
Domiciliaria De Acomparnamiento Familiar que indica “La/el Facilitadora/or coordina con
las familias la fecha y hora de la visita domiciliaria considerando el horario mas adecuado
para la familia, realizando el reqistro en el cronograma mensual de actividades de la/el
Facilitadora/or”. (Ver Ficha de Vigilancia y Anexo 01).

De acuerdo a la RDE N° 026-2022MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de
Acompafiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas sefialado en el literal a del
numeral 4.2.1 y en su literal b del numeral 5.2.1 sefala:

4.2.1 Actividades de la Prestacion del SAF

a. Las Visitas domiciliarias a Familias: son sesiones individualizadas que permiten un
acompafiamiento a la familia de la nifia y nifio menores de 36 meses: madre, padre, u otro
cuidador principal, asi como a la gestante. Se realiza en el hogar; el tiempo y espacio para
el desarrollo de la visita es coordinado con la familia.

En las Visitas domiciliarias a Familias, se fortalecen las capacidades orientadas al
desarrollo infantil temprano; se orienta a las familias sobre la importancia de las practicas
de cuidado, juego, la comunicaciony se promueve la interaccion entre la madre, padre u
otro cuidador/a principal y su hija/o para dar respuesta de manera oportuna, sensible y
carifiosa a sus necesidades e intereses, fortaleciendo sus potencialidades considerando
etapa de gestacion o la edad de la nifia o el nifio; se dialoga y refuerzan mensajes clave,
recogiendo con respeto sus costumbres y cultura, contribuyendo a un adecuado
desarrollo integral de las nifias y los nifios. Se realizan, preferentemente en la lengua
materna de la madre, padre u otro cuidador/a principal.

En base al enfoque de Cuidado carifioso y sensible, se procura un impacto positivo en los
cuidados como la lactancia, la alimentacion, la higiene, la prevencién de accidentes, el
buen trato, etc.

5.2.1 VISITA DOMICILIARIA DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR
b. Condiciones previas al desarrollo de la visita domiciliaria

Con la finalidad de ejecutar la visita domiciliaria de manera adecuada, se tiene en cuenta
lo siguiente:
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e Asignacion de las familias a visitar
La/el AT asigna las familias a visitar de acuerdo al Padron Nominal.
e Coordinacion con las familias para el desarrollo de la visita domiciliaria

La/el Facilitadora/or coordina con las familias la participacion en las visitas al hogar, para
asegurar las condiciones adecuadas para el desarrollo de las mismas y confirmar que
estas se pueden llevar a cabo.

La/el Facilitadora/or coordina con las familias la fecha y hora de la visita domiciliaria
considerando el horario mas adecuado para la familia, realizando el registro en el
cronograma mensual de actividades de la/el Facilitadora/or. Asimismo, debe considerar
aspectos elementales para el cuidado de la integridad y salud de la gestante, nifia, nifio,
familia usuaria y de la suya propia, de acuerdo a las medidas sanitarias establecidas.

El punto Critico se considera Infundado.

Respecto al punto critico, se verifica que la facilitadora Adela Villanueva Nieto ha coordinado con la
familia entrevistada YYPL quien es la madre y cuidadora principal del usuario, mediante llamadas
telefonicas para la realizacion de la visita domiciliaria del mes de noviembre. De acuerdo cronograma
de visitas se muestra su primera visita el 5 de noviembre y en la captura del registro de llamadas se
observa 4 de noviembre un dia antes de la visita donde realizo la coordinacion de la facilitadora con
la familia usuaria, asimismo para la visita de la segunda semana del dia 10 de noviembre, la llamada
de coordinacion se evidencia con fecha 09 de noviembre.

Medida Preventiva:
Se ha reforzado a las facilitadoras del Comité de Gestion sobre coordina con la familia usuaria la
realizacion de visitas domiciliarias.

Se adjunta Cronograma de Visitas (Ver Anexo N°01)
Captura de pantalla de llamadas realizada a la familia usuaria (Ver Anexo N°01).
Se adjunta el acta de fortalecimiento de capacidades a las facilitadoras (Ver Anexo N°01)

2. PROGRAMA NO CUMPLE CON FRECUENCIA ESTABLECIDA PARA VISITAS
DOMICILIARIAS A FAMILIA USUARIA.

También la madre del usuario y su hermana indicaron gue las visitas no son frecuentes a
su hogar, va que en ultimo mes s6lo habria recibido una (01) visita en el mes por parte de
la facilitadora; lo manifestado incumpliria lo dispuesto en el numeral 4.2.4 Frecuencia de
las visitas a la familia y sesiones de socializacion de la RDE 026-2022MIDIS/PNCM-DE
“Prestacion del Servicio de Acompanamiento a Familias del Programa Nacional Cuna
Mas”, que senala que “Durante la gestacion y desde el nacimiento hasta los 36 meses:
Cuatro (04) visitas domiciliarias mensuales”. Lo que limitaria al logro de los objetivos que
busca el servicio. (Ver Ficha de Vigilancia).
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De acuerdo a la RDE N° 026-2022MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de
Acompafamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas” dispuesto en el numeral
4.2.4 Frecuencia de las visitas a la familia y sesiones de socializacion sefiala:

4.2.4 Frecuencia de las visitas a la familiay sesiones de socializacion:

La frecuencia de las visitas y las sesiones de socializacion es de acuerdo a la edad de la
nifia o el nifio y de la edad gestacional:

» Durante la gestacion y desde el nacimiento hasta los 36 meses: Cuatro (04) visitas
domiciliarias mensuales

» Sesiones de Socializacion: Mensuales, a partir de 12 meses de edad del nifio/de
la nifia y hasta su egreso.

El punto Critico se considera Infundado.
Respecto al punto critico, se verifica que la facilitadora Adela Villanueva Nieto realizo las 4 visitas

en el mes de noviembre de acuerdo a la ficha de Visita domiciliaria a familias con nifia o nifilo menor
de 36 meses del SAF.

Se adjunta ficha de Visita domiciliaria a familias con nifia o nifio menor de 36 meses del SAF
noviembre (Ver Anexo N°02).

Acta de fortalecimiento de capacidades a la facilitadora sobre la frecuencia de la visita domiciliaria
(Ver Anexo N°02).

3. VISITA DOMICILIARIA DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR DURA MENOS DE 60
MINUTOS.

Asi mismo, la madre del usuario vy su hermana sefalaron que las visitas que le brinda el
servicio tendrian una duracién de 5 a 10 minutos y que incluso ha habido momentos que
s6lo se habrian apersonado a tomarse una foto y se retiraban; lo manifestado incumpliria
lo dispuesto en el numeral 5.2.1 Visita Domiciliaria De Acomparamiento Familiar de la
RDE 026-2022-MIDIS/PNCM-DE “Prestacién del Servicio de Acompanamiento a Familias
del Programa Nacional Cuna Mas”, que sefala en uno de sus puntos que la visita tiene
una “Duracion de la visita: 60 minutos aproximadamente”. Lo que limitaria al logro de los
objetivos que busca el servicio. (Ver Ficha de Vigilancia).

De acuerdo a la RDE N° 026-2022MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de
Acompafiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas “dispuesto en el numeral
5.2.1 en uno de sus puntos sefala:

5.2.1 VISITA DOMICILIARIA DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR
a. Organizacion operativa
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Punto de atencion: Casa de la nifia o nifio de la familia usuaria

Responsable: Facilitador

Frecuencia: 4 veces al mes (una por semana de preferencia)

Duracion de la visita: 60 minutos aproximadamente

Ratio para visitas: 1 facilitador: Hasta 10 familias.

Formatos: Cronograma Mensual de la/del Facilitadora/or (Anexo

N°01), Ficha de Visita Domiciliaria a Familias con Gestante (Anexo

N°02) y Ficha de Visita Domiciliaria a Familias con nifia o nifio menor de 36 meses
(Anexo N°03).

e Con la finalidad de ejecutar las visitas de acompafiamiento familiar de manera
adecuada, es necesario planificarlas mensualmente.

El punto Critico se considera Infundado.
Respecto al punto critico, se verifica que la facilitadora si realizé la visita en el tiempo de 60 minutos
aproximadamente. La facilitadora Adela Villanueva Nieto asignada a la usuaria YYPL quien es la

madre y cuidadora principal del usuario realiza las visitas con una duracioén de 60 minutos de acuerdo a
la ficha de Acompafiamiento.

Medida Preventiva:

e Se hareforzado al Acompafiante Técnico asignado al Comité de Gestion y a las facilitadoras
sobre el tiempo de duracion de la visita domiciliaria que es de 60 minutos aproximadamente,
a fin de que cumplan los momentos de la visita y el tiempo de duracion de cada momento.

e EIAT realiza el acompafiamiento a las facilitadoras en las visitas domiciliarias de acuerdo a
normativa.

Se adjunta el acta de fortalecimiento de capacidades a las facilitadoras (Ver Anexo N°03)

Ficha de Acompafiamiento a la facilitadora (Ver Anexo N°03).

4. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE PRACTICAS DE APRENDIZAJE DURANTE
VISITA DOMICILIARIA A FAMILIA USUARIA.

Al consultarles sobre las actividades que promueven las practicas de aprendizaje
manifestaron tanto la madre del usuario y su hermana gue algunas de las actividades
consultadas no se las habrian orientado o puesto en practica con la facilitadora, entre las
cuales indic6: lavado de mano, dar el suplemento de hierro, la importancia de asistir
oportunamente a los controles CRED, realzar juegos de acuerdo a la edad del nifio, la
exploracion libre, la felicitacién al nifo por alcanzar logros y el cantarle y narrar cuentos e
historias; lo sefialado contravendria lo sefalado el numeral 4.2. La Prestacion del Servicio
de Acompafiamiento a Familias de la RDE 026-2022-MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del
Servicio de Acompafiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas”, que sefiala
en_el punto Practicas de aprendizaje que “Son acciones que realiza la familia en los
momentos de cuidado y juego dentro de la rutina familiar o fuera de ellas, orientadas a la
comunicacion, interaccién y juego, para fortalecer la sensibilidad de la cuidadora o el
cuidador, el vinculo entre la nifia o nifio y el/la cuidador/a, potenciar experiencias de
aprendizaje y favorecer el desarrollo de la nifa y el nino (...)". Lo que limitaria al logro de
los objetivos que busca el servicio. (Ver Ficha de Vigilancia).
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De acuerdo a la RDE N° 026-2022MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de
Acompafiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas” en el numeral 4.2 sefiala:

Practicas de aprendizaje:

Son acciones que realiza la familia en los momentos de cuidado y juego dentro de la rutina
familiar o fuera de ellas, orientadas a la comunicacion, interaccién y juego, para fortalecer
la sensibilidad de la cuidadora o el cuidador, el vinculo entre la nifia o nifio y el/la
cuidador/a, potenciar experiencias de aprendizaje y favorecer el desarrollo de la nifia 'y el
nifio. Estas practicas son: a) interaccién, b) juego y ¢) comunicacion.

a. Interaccion: Practica que realiza la madre, padre u otro cuidador principal en
situaciones y actividades cotidianas de cuidado y juego para favorecer el desarrollo
integral (dimensiones: socio emocional, motora, cognitiva y comunicativa) en el nifio
desde edades tempranas. Esta practica esta intimamente ligada con la relacion de apego
y por ende, con la sensibilidad materna/paterna que tiene y establece el cuidador principal
con el nifio. Es asi que el cuidador principal crea un vinculo de apego seguro con la nifia
o nifio.

b. Juego (juego libre, juego exploratorio, juego propuesto por el adulto) Practica de
la madre, padre u otro cuidador/a principal que promueve que las nifias y nifios exploren,
manipulen y realicen movimientos con su cuerpo de manera auténoma, construyendo sus
propios aprendizajes. Esta practica conecta a las nifias y niflos con su mundo interior y
fortalece su interaccion social, su autonomia y sus vinculos afectivos. Este juego
espontaneo que realiza la nifia o el nifio, es acompafiado por la madre, padre u otro
cuidador principal mediante la observacién y descripcion del juego, asi como de proponer
un juego a la nifia o nifo.

c. Comunicacion: Se refiere a la practica de la madre, padre u otro cuidador/a principal
de comunicarse de manera verbal y no verbal mostrando afecto a la nifia o el nifio en los
diferentes momentos de cuidado y juego. Esta practica debe ser abordada con
intencionalidad desde la gestacion dentro del entorno familiar; ya que es importante que
la familia dialogue con su bebé o nifio/a, le explique los significados de las cosas y
situaciones haciendo uso de gestos, palabras, frases en su lengua materna. Asimismo,
es importante responder con palabras acompafiadas de gestos, caricias, contacto visual,
cercania a las diferentes formas de expresion que emplea la nifia o nifio para expresar
sus demandas, necesidades, e intereses.

El punto Critico se considera Fundado.

Respecto al punto critico, se verifica que la facilitadora si promueve las practicas de
aprendizaje(Interaccion, juego y comunicacién), sin embargo el dia de la veeduria la madre del
usuario y su hermana manifestaron que algunas de las actividades consultadas no se las habrian
orientado o puesto en préactica con la facilitadora, entre las cuales indico: lavado de mano, dar el
suplemento de hierro, la importancia de asistir oportunamente a los controles CRED, realzar juegos
de acuerdo a la edad del nifio, la exploracion libre, la felicitacion al nifio por alcanzar logros y el

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: AVHHZIL

. 72
&3l m 2 BICENTENARIO
Pagina 6 de 10 ' Tj Sl?pugbrlﬁ :.:;':;, ;,5.: DEL PERU
5 &7 | cone WS 2021 - 2024
(7l TN



Lo . | Ministerio
ﬁ PERU | de Desarrollo Programa Nacional
e Inclusién Social CUNA MAS
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

cantarle y narrar cuentos e historias, frente a la respuesta de la consulta la mama del usuario no
toma mucho interés en las visitas ya que es madre adolescente.

Medida Preventiva:
El Acompafiante Técnico asignado al Comité de Gestion fortalece a las facilitadoras sobre las
practicas de Aprendizaje (Interaccién, juego y Comunicacion)

Medida Correctiva:

Realizar las visitas domiciliarias de acuerdo a los lineamientos y directiva del PNCM fortaleciendo
las practicas de aprendizaje en la familia usuaria.

Se adjunta el acta de fortalecimiento de capacidades a las facilitadoras (Ver Anexo N°03)

Ficha de Acompafiamiento a la facilitadora (Ver Anexo N°03).

Se adjunta el acta de fortalecimiento de capacidades a las facilitadoras sobre las practicas
de aprendizaje (Ver Anexo N°04)
Fotos de las préacticas de aprendizaje en la visita domiciliaria (Ver Anexo N°04).

5. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES DE APRENDIZAJE PARA LA
FAMILIA USUARIA.

También se le consultd sobre la entrega del Kit de materiales de aprendiza/Kit de
Desarrollo Infantil Temprano, a lo cual manifestaron la madre del usuario y su hermana
que el programa Unicamente le entregd materiales cuando aln era gestante, desde esa
fecha no_habria recibido ningln otro material a pesar gue su hijo ya tiene catorce (14)
meses de edad; sefalar que lo manifestado _incumpliria lo_indicado _en el literal b del
numeral 4.2.3 Material/recursos a ser utilizados de la RDE 026-2022-MIDIS/PNCM-DE
“Prestacion del Servicio de Acomparfiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna
Mas”, que senala en el punto Kit de materiales para las Familias que “Considera un Kit de
la nifia, nifio y de la gestante.

Para fortalecer a las familias en el cuidado, juego, comunicacion e interaccién con sus
nifias o ninos, el PNCM hace entrega de un kit (...). Su adquisicion es de manera anual,
la_cual debe considerar la meta fisica de usuarios programada en el afio y el porcentaje
de rotacion”. Mencionar que en el Anexo N° 08 (Kit de materiales para las Familias) de la
norma sefala que la nifia y nifio de 0 a 18 meses recibe un Kit de 10 tipos de materiales.
(Ver Ficha de Vigilancia).

De acuerdo a la RDE N° 026-2022MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de
Acompafamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas” indicado en el literal b del
numeral 4.2.3 Material/recursos a ser utilizados sefiala:

4.2.3 Material/recursos a ser utilizados

b. Material educativo para realizar las Visitas domiciliarias a Familias:

El/la Facilitador/a y las familias usuarias del SAF, cuentan con un kit proporcionado por el
Programa para el desarrollo de las actividades en la Visita domiciliaria a Familias.
Asimismo, se puede complementar con juguetes, materiales propios del hogar u otros,
teniendo en cuenta que los juguetes y materiales son un medio para fortalecer las
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practicas de cuidado saludable y aprendizaje del cuidador principal y la generacion con
oportunidades de aprendizaje de las nifias y nifios.

Kit de materiales para las Familias: Considera un Kit de la nifia, nifio y de la gestante. Para
fortalecer a las familias en el cuidado, juego, comunicacion e interaccion con sus nifias o nifios, el
PNCM hace entrega de un kit para la gestante o un kit para nifias y nifios de 0 a 18 meses, o de 19
a 36 meses. Su adquisicion es de manera anual, la cual debe considerar la meta fisica de usuarios
programada en el afio y el porcentaje de rotacion.

El punto Critico se considera Fundado.

Respecto al punto critico, se verifica que a la fecha de la veeduria no se ha entregado el Kit de
materiales de aprendizaje para la familia usuaria, sin embargo la transferencia de recursos
financieros para materiales e insumos a favor del Servicio de Acompafiamiento a Familias ha sido
aprobada el 24 de noviembre del 2022 mediante RA N? 1193-2022 “Dotacion de materiales e
insumos por renovacion o reposicion en el servicio del SAF, cabe precisar que la entrega del Kit de
materiales de aprendizaje para la familia usuaria es una vez al afio. En este caso no se le entrega
el Kit de nifio a la familia usuaria de Jacqueline Pampas Luque porque migro el 30 de noviembre.

Se adjunta captura del registro de la migracién (Ver Anexo N°05).

6. FAMILIA_ USUARIA DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA
"CUNA MAS DIGITAL".

Sobre la consulta de la plataforma “Cuna Mas Digital”, manifesté desconocer la existencia
de la plataforma “Cuna Mas digital” y tampoco haber recibido informacion sobre este
recurso; lo expresado limitaria lo sefialando el numeral 3.1 Estrategia Comunicacional de
la RDE 334-2022-MIDIS/IPNCM-DE “Plan de Comunicaciones 2022”, que en uno de sus
puntos indica. Es necesario reforzar en las y los acomparantes técnicos la importancia
que tiene compartir el contenido, especialmente el gue compone la multiplataforma Cuna
Mas Digital, a través de WhatsApp, tanto para las y los actores comunales voluntarios,
como para las familias usuarias.” Esto limitaria su difusién y uso de estos contenidos. (Ver
Ficha de Vigilancia).

Cabe resaltar que la entrevista se realizé en presencia de la madre del usuario quien fue
acompafia por su hermana Edith Pampas Luque con DNI N° 63308961, en su calidad
cuidadora_principal en el Servicio de Acompafiamiento a Familias; sefialar que via
telefénica —previo a la entrevista— se solicité el consentimiento al sefior Tomas Pampas
Soca, titular ante el programa, para el recojo de datos de la madre del usuario con la
presencia de su hermana.

De acuerdo a la RDE 334-2022-MIDIS/PNCM-DE “Plan de Comunicaciones 2022”, sefialando en el
numeral 3.1 Estrategia Comunicacional sefiala:

3.1 Estrategia comunicacional
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La Unidad de Comunicaciones (UC) es responsable de disefiar, planificar, organizar conducir,
desarrollar y supervisar las relaciones publicas, realizar campafias y productos comunicacion
dirigidos a publicos diversos, en el marco de la mision y objetivos del PNCM, asi como los
lineamientos dictados por el MIDIS y |a Estrategia de Gestion Territorial “Primero la Infancia”, el cual
busca mejorar el acceso al paquete integrado de servicios priorizados que contribuye al desarrollo
de las nifias y nifios desde la gestacion hasta los 3 afios de edad.

De los resultados de la encuesta, se formulan las siguientes recomendaciones que permitiran
mejorar y hacer mas util y pertinente el contenido digital que se produzca durante el 2022:

e Al momento de generar contenido de valor, es importante tener en cuenta la composicion
demografica de la comunidad usuaria, que consta de especialistas de unidades territoriales
y acompanantes técnicos, actoras/es comunales voluntarias/os, usuarias/os finales del
programa y, en menor medida, de cuidadoras/es principales de nifias y nifios menores de
36 meses sin ningun vinculo con el PNCM. Esto permitira hacer contenido diferenciado para
cada publico. Ademas, es importante considerar que no todas las plataformas digitales con
las que cuenta el programa tienen la misma composicion demogréafica.

e Se recomienda utilizar la plataforma de Facebook como canal principal y reducir la cantidad
de publicaciones sobre procesos y actividades del PNCM en Instagram, donde deberian
primar las historias, testimonios sobre el impacto del programa en la vida de las personas,
asi como consejos y recomendaciones sobre le cuidado y atencion de las nifias y nifios
menores de 36 meses.

e Sibien la comunidad de Twitter es pequefia, se debe mantener como canal de difusién de
informacidn relevante, contenido noticioso/informativo y de utilidad publica.

e Esnecesario reforzar en las y los acompafiantes técnicos la importancia que tiene compartir
el contenido, especialmente el que compone la multiplataforma Cuna Mas Digital, a través
de WhatsApp, tanto para las y los actores comunales voluntarios, como para las familias
usuarias.

e Se recomienda mantener el contenido audiovisual como el principal formato de difusién,
pero es necesario tener en cuenta que un numero importante de seguidoras/es indico tener
dificultades con consumir videos de larga duracioén.

e Se debe priorizar el contenido que tenga un impacto directo y practico en el dia a dia de las
y los cuidadores principales, por encima del contenido informativo o aquel con fines teoricos.

El punto Critico se considera Fundado.

Respecto al punto critico, se verifica que la facilitadora del Comité de Gestion Nuevo Amanecer en
Paraiso Adela Villanueva Nieto envia los enlaces de los contenidos de Cuna Mas digital a la familia
usuaria para que conozcan y ponga en practica.

Medida Preventiva:
El Acompafante Técnico asignado al Comité de Gestidn fortalece a las facilitadoras sobre los
contenidos de Cuna Mas digital a fin de que difundan a las familias usuarias que tienen a cargo.
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Medida Correctiva:
Realizar la entrega de los contenidos de “Cuna Mas digital” a la familia usuaria de acuerdo a lo
sefialado en la normativa

Se adjunta el acta de Fortalecimiento a las facilitadoras sobre los contenidos de Cuna Mas digital
(Ver Anexo N°06).

Fotos y capturas de pantalla del envio de los contenidos de “Cuna Mas digital” a las facilitadoras y
familias usuarias (Ver Anexo N°06).

CONCLUSIONES:
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de VRAEM
del CASO N°0112-2022-CTVC/VRAEM se precisa:

El punto critico 1 se considera INFUNDADO, demostrando que la facilitadora coordina con la
familia usuaria mediante llamadas telefénicas las visitas domiciliarias.

El punto critico 2 se considera INFUNDADO, demostrando que la facilitadora realiza las 4 visitas
domiciliarias en el mes de noviembre.

El punto critico 3 se considera INFUNDADO, demostrando que la facilitadora cumplio el tiempo
de duracion de la visita domiciliaria.

El punto critico 4 se considera FUNDADO, por lo que se procedié a exponer el sustento para tal
consideracidon y la medida preventiva y correctiva a implementar.

El punto critico 5 se considera FUNDADO, por lo que se procedié a exponer el sustento para tal
consideracion y la medida preventiva y correctiva a implementar.

El punto critico 6 se considera FUNDADO, por lo que se procedi6 a exponer el sustento para tal
consideracién y la medida preventiva y correctiva a implementar.

Sin otro particular aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.
Se adjunta los anexos correspondientes.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
WALTER VENERO ROMERO
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL (e)
Programa Nacional Cuna Méas
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ANEXO N°01

- Cronograma de visitas
- Captura de pantalla de llamadas realizada a la familia usuaria
- Acta de fortalecimiento de capacidades a las facilitadoras



o~ Cdédigo UTAI-FR-105
- Ministerio de Desarrollo FORMATO o Versién 01
e Inclusidn Sacial CRONOGRAMA DEL/LA FACILITADOR/A - SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS
Pagina ldel
UNIDAD TERRITORIAL: VRAEM COMITE DE GESTION: NUEVO AMANECER EN PARAISO MES: 1/11/2022
ACOMPANANTE TECNICO: YULI MAURICIO YUPARI FACILITADOR/A: VILLANUEVA NIETO ADELA
EDAD SESION DE | FICHA DE SENALES
CODIGO NOMERES Y APELLIDOS DEL FECHA DE NINO/A O VISITA 1 VISITA 2 VISITA 3 VISITA 4 SOCIALIZACION DE ALERTA
N° DE LA NINA/O O GESTANTE MES DE
FAMLIA CUIDADOR/A PRINCIPAL NACIMIENTO GESTACI ’ ‘ ’
ON FECHA | HORA | OOSOPF | FECHA | HORA [ TOC°°F| FECHA [ HORA | So0e0CF FECHA HORA | ToeoPF| FECHA | HORA FECHA HORA
1| 25697 |ROMANIPAHUARA YOSELIN PACHECO ROMANI DARIEL 8/6/2022 5 07-Nov | 4:pm | 32F | 14Nov | 4:pm | 33F | 21-Nov | 4pm | 34F | 28Nov | apm | 35
YOUSEFF LUIS
2 | 762082 |ALVAREZ QUISPE YELI ROMERO ALVAREZ IAN GAEL 24/7/2021 16 04-Nov | 9:am 73F | 11-Nov | 9:am 74F 18-Nov | 9:am 75F 25-Nov 9:am 76F | 20-Nov | 3:pm
3 | 1946788 |BONIFACIO GARCIA JUANA 2$EDFR;\AD'\‘EYBON|FACIO VANIA 19/9/2020 26 03-Nov | 9:am 114F | 10-Nov | 9:am 115F 17-Nov | 9:am 116F 24-Nov 9:am 117F | 20-Nov | 3:pm
4 | 1898548 |GAVILAN BALCON RUTH MARLENE [CABEZAS GAVILAN MAEL JESUS 30/12/2021 11 05-Nov | 9:am 53F 12-Nov | 9:am 54F 19-Nov | 9:am 55F 26-Nov 9:am 56F
LLACCTAHUAMAN PAMPAS ; 2 . . 5
5 | 980158 |PAMPAS SOCA TOMAS MEDALY MIRELLA 16/9/2021 14 05-Nov | 3:pm 67F [10-NOV-| 3:pm 68F 20-Nov- | 3:pm 69F 27-Nov- 3:;pm 70F 20-Nov | 3:pm
6 | 1939208 IMENESES ANDRADE YULISA MENDEZ MENESES DYLAN GAEL 8/4/2020 31 07-Nov | 4:pm 136F | 14-Nov | 4:pm 137F 21-Nov 4:pm 138F 28-Nov 4:pm 139F | 20-Nov | 3:pm
7 | 1627487 [QUISPE ORE MARILENA \S/ﬁEEDNO_lXSgQUISPE ITAN 3/6/2022 4 06-Nov | 3:pm 28F 13-Nov | 3:pm 29F 20-Nov [ 3:pm 30F 27-Nov 3:pm 31F 27-Nov 4:pm
8 | 548967 |MARCELA CORILLA PEREZ MARCELA CORILLA PEREZ 13/4/2022 8 04-Nov | 8:am 1G 11-Nov | 8:am 2G 18-Nov | 8:am 3G 25-Nov 8:am 4G
9 | 1917789 |ORE RAMOS ESTEFANIA ANTONIO ORE ARLETH ARIANA 16/4/2022 7 06-Nov | 4:pm 39F 13-Nov | 4:pm 40F 20-Nov | 4:pm 41F 27-Nov 4:pm 42F 13-Nov 4:pm
10 | 745510 |MEZA CARDENAS DINA GARCIA MEZA EMELIZ BRITNEY 11/10/2020 25 05-Nov | 9:am 111F | 12-Nov | 9:am 112F 19-Nov | 9:am 113F 26-Nov 9:am 114F | 20-Nov | 3:pm
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ACTA DE FORTALECIMIENTO DE LA FACILITADORA SOBRE LA REALIZACION DE ACTIVIDADES DE
COORDINACION PARA LAS VISITAS DOMICILIARIAS

En el centro poblado de Paraiso distrito de Ayna, provincia de La Mar, departamento de Ayacucho, T
siendo las 10:00 am del dia 04 de enero del 2023, nos reunimos las facilitadoras del Comité de Gestion
Nuevo Amanecer en Paraiso y el/la Acompafiante Técnico Yuly Mauricio Yupari, con el objetivo de »

fortalecer las capacidades de las facilitadoras sobre las actividades de coordinacién previo a la visita
domiciliaria.

La.Acompaﬁante Técnico informa que el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, a traves del
oficio N OSO-ZOZZ-CTVC/AYACUCHO, adjunta el caso N° 112-2022-CTVC/AYA con el punto critico ‘N" L
O en el que sefiala que la “ACTOR COMUNAL NO COORDINA CON FAMILIA USUARIA LA REALIZACION

DE VISITAS DOMICILIARIAS”. La usuaria entrevistada fue la Sra. Yaquelin Pampas Luque y su i
facilitadora la Sra. Adela Villanueva Nieto.

A continuacion la Acompaiiante Técnico REFUERZA lo siguiente:

® La Resolucién de Direccion Ejecutiva N°026-2022-MIDIS/PNCM, con fecha 07 de enero del
2022, que aprobé la Directiva “Prestacién del Servio de Acompafiamiento a Familias del
Programa Nacional Cuna Mas”, establece las orientaciones de la visita domiciliaria.

®

De acuerdo a la directiva, sobre la visita domiciliaria sefiala en el numeral 4.2.1 Actividades de
la Prestacién del SAF de la RDE 026-2022-MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Servicio de
Acompaiiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mds”, que sefiala que “Las Visitas
domiciliarias a Familias son sesiones individualizadas (...). Se realiza en el hogar; el tiempo y A
espacio para el desarrollo de la visita es coordinado con la familia”, asi mismo, en la misma ‘
norma en su literal b del numeral 5.2.1 Visita Domiciliaria De Acompafiamiento Familiar que
indica “La/el Facilitadora/or coordina con las familias la fecha y hora de la visita domiciliaria

considerando el horario mds adecuado para la familia, realizando el registro en el cronograma
mensual de actividades de la/el Facilitadora/or”.

Luego, la Acompafiante Técnico, realiza el modelamiento de las acciones previas de la visita
domiciliaria de acuerdo a la directiva.

En tal sentido, luego del fortalecimiento de capacidades y el modelamiento de la actividad realizada
por la Acompafiante Técnico hacia la facilitadora, se asumieron los siguientes compromisos:

Las facilitadoras se comprometen a cumplir su compromiso de voluntariado de acuerdo a la ‘
normativa RDE 026-2022-MIDIS/PNCM-DE y en forma especifica la comunicacion de coordinacién con =%

la familia para establecer la fecha y hora de la visita domiciliaria considerando el horario mds adecuado
para la familia.

No habiendo mas asuntos por tratar se da por finalizado el acta siendg las 11:30 am del mismo dia y
firmando al pie en sefial de conformidad.

AEOMPARANTE TECNICO
%ﬁvrameamoaﬁ%

-
....................... o CERT TR PP RPN

Nombre y ape”idos:ﬁo(do U\anuco 0lo  Nombrey apellidos: Y2y Haunuo Vypatl

Facilitadora Acompaiiante Técnico
DNI: #3% oo DNI: 44627214

impulsado por CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

ANEXO N°02

- Ficha de Visita domiciliaria a familias con nifia o nino menor de 36
meses del SAF noviembre.

- Acta de fortalecimiento de capacidades a la facilitadora sobre la
frecuencia de la visita domiciliaria.



*En caso de reprogramacion, indique la fecha cuando se programo la visita:

— = FORMATO Cédigo UTAFR-107
g PERL | Miistero de Desarmollo Version: 01
€ inchusion Soc! FICHA DE VISITA DOMICILIARIA A FAMILIAS CON NIRA O NINO MENOR DE 36 MESES Pidi B
dgina: 1de
I. DATOS GENERALES
1.1. [Unidad Territorial: ] 1.2 Mes | Afio
| VEAEM [NoVieMBREl 002D, |
1.3. [Cédigo de la Familia 1.4.[Cédigo de la nifia o nifio | 1.5 EDAD (Meses) |
L IE0/S% [ [ 74 1
1.6. [Codigo Comité de Gestié ] 1.7.[ Nombre Comité de Gestion: _| 1.8.[Centro Poblado de Vivienda 1
[9F6 | [~NUeve AHANECER | PARA SO 4
EN_ PARAISO
1.9. [Nombre y Apeliido de fa Nina o Nifio ]  1.10.[Nimero de DNI |
L MEDALY MIRELLA _ LZACTA[4UAMAN __PAMPAS ] 257033 |
1.11. [Nombre y Apellido del/a Facilitador/ra: ]  1.12.[Céd. Facilitador: e
ADELA  VILLANUENVA NIETO ] F6 2Y50
. SOBRE LA VISITA DOMICILIARIA
Completa los datos 0 marque con una "X" donde corresponde
Visita N° L Visita N° 2 Visita N° 2 Visita N° &
2.1 Fecha de la visita (dd/mm/aa) ORI 12322 7007702022 | 2014017242 | 2X1.11. 2% 2
a. Cédigo de la cartllla desarrollada GFE 63 F 69F J0F
b. Edad de la nifia o nifio /Y (/4 /4y /Y
22. Ademas del Cuidador Principal, que otra persona participé en la visita al hogar: (Puede marcar més de una opcidén)
a. Papa () Papa O Papa (O Papa (@)
b. Mama & Mama [~ ) Mama @ Mama ®
c Abuella () Abuelda (O  Abuella (O Abueoa O
d. Otro familiar (©) Otro familiar O Otro familiar () Otro familiar ()
2.3  Cuidando la Salud de la nifia o nifio (marca en la visita que ponda de do al MINSA)
a. gllevo a su nifia/o a su titimo Control CRED de acuerdo a su edad? Si_ | No Si_ | No s’ | _No Si_| No
No ppiica No zplica No aplica No-aplica
b. zRecibi6 su nifia/o la vacuna de rotavirus? (2do y 4to mes) Si_ 1 No Si_ | No Si_ | No Si_ | No
No'ﬁﬂéf No-aplica “Wo-sglica Nosglica
c. zRecibié su nifialo la vaciina de néumococo? (2do, 4to y 12vo mes) Si | No Si | No Si | No Si | No
Nospica. | Noaplica- | Nowphica | Wouplica
d. ;Se le realizé a su nifialo el Dosaje de g (t je de ia)? Si_ | No Si | No Si | No Si | No
(cada 06 meses hasta los 24 meses y en adelante una vez por afio) NM thﬂ{ M _Novaplica
e. Si 1a respuesta fue si, Responde ¢Su nifia/o tiene Anemia? Si | No Si | No Si | -Ne Si | No
| Nouplica | Noaphca | Nowpt _No-aplica_
24 Consumo de hierro de la nifia o nifio
a. zLanifia o nifio consumié hierro (Preventivo "P~, desde 4m o por Tratamiento T~ I TP 1 T [ TP 1 T
seg(n prescripcion médica) en cualquiera de sus tipos de suplementacién No C No C No C No C
(Sulfato F / jo F I do/Mi ) No aplica No aplica No aplica No aplica
la visita al hogar?
Observaciones:

Viita N L
il 4

|F|m del Cuidador/a principal

o/,

7~ e




. <.i B,
ACTA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES AL FACILITADOR/RA S03RE | &
FRECUENCIA DE LA VISITA DOMICILIARIA . i

En el centro poblado de Paraiso, distrito de Ayna, provincia de La Mar, departamento de Ayac,
siendo las 3:00 pm del dia 05 de enero del 2023, nos reunimos las facilitadora Adela Villanye
del Comité de Gestion: “Nuevo Amanecer en el paraiso” y el/la Acompafiante Técnico Yy
Yupari, con el objetivo de fortalecer las capacidades de las facilitadora sobre Ia frecuencia
domiciliaria.

AGENDA: |
Il\

- FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES A LAS FACILITADORAS SOBRE LA FRECUENCIA D |&

VISITA DOMICILIARIA. E LA

Luego del saludo respectivo, la Acompafiante Técnico Yuly Mauricio Yupari, informa que la Dir '
que establece sobre la vista domiciliaria se encuentra en la Resolucién de Direccién Ejecutiva N
2022-MIDIS/PNCM, con fecha 07 de enero del 2022, que aprobé la Directiva “Prestacion del Ser
Acompanamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas”.
Ademas la Acompafiante Técnico informa que el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadar l
través del oficio N° 080-2022-CTVC/AYACUCHO, adjunta el caso N° 112-2022-CTVC/AYA con el pu
critico N° 02 en el que sefiala que la “PROGRAMA NO CUMPLE CON FRECUENCIA ESTABLECIDA P,
VISITAS DOMICILIARIAS A FAMILIA USUARIA”. La usuaria entrevistada fue la Sra Yaquelin Pampas
Luque y su facilitadora la Sra. Adela Villanueva Nieto. .

El Acompaiiante Técnico Yuly Mauricio Yupari, de acuerdo a la directiva 4.2.4 Frecuencia de las vis
a la familia y sesiones de socializacion de la RDE 026-2022- MIDIS/PNCM-DE “Prestacion del Se
de Acompafiamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas”, que sefiala que “Dura
gestacion y desde el nacimiento hasta los 36 meses: Cuatro (04) visitas domiciliarias mensuales”.

- lLas facilitadora luego del fortalecimiento y modelamiento se compromete en realizar la
domiciliaria con la frecuencia de 04 visitas domiciliaras mensuales con una duracié

minutos aproximadamente de acuerdo a lineamiento, con cada una de sus familias a

No habiendo mas asuntos por tratar se da por finalizado la reunién siendo las 4:00 pm del mismo

y firmando al pie en sefial de conformidad. ol
5 QU rwo 1

YULI MAURICIO YUPARI

A E TEGNICO _
N RITORACVIAZM
UNIDAD ZNCM - MIDIS :

............................................................................................

Nombre y apellidos: Adda Wl\ano oo kigly, Nombrey apellidos: ety Mewircue

Facilitadora Acompaiiante Técnico
DNE: w2 2ctee 2 2 DNI: 44627214
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ANEXO N°03

- Se adjunta el acta de fortalecimiento de capacidades a las
facilitadoras sobre la duracion de la visita.
- Ficha de Acompaiiamiento a la facilitadora



JaY

CTA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES AL FACILITADOR RA SOBRE LA

DURACION DE LA VISITA DOMICILIARIA |

En el centro poblado de Paraiso distrito de A
siendo las 3:00 pm del dia 0

“Nuevo Amanecer en elp

yna, provincia de La Mar, departamento de Ayacucho
6 de enero del 2023, nos reunimos las facilitadoras del Comité de Gestion:
araiso” y el/la Acompafiante Técnico Yuly Mauricio Yupari, con el objetivo
de fortalecer las capacidades de |as facilitadoras sobre la duracién de la Visita domiciliaria.
AGENDA:

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES A LAS FACILITADORAS SOBRE LA DURACION DELAVISITA |
DOMICILIARIA,

Luego del saludo respectivo, la Acom
que establece sobre la vista domicilia

2022-MIDIS/PNCM,
Acompafiamiento 3

pafiante Técnico Yuly Mauricio Yupari, informa que la Directiva \
ria se encuentra en la Resolucién de Direccién Ejecutiva N°026-

con fecha 07 de enero del 2022, que aprobd la Directiva “Prestacion del Servio de
Familias del Programa Nacional Cuna Mas”.

Ademds la Acompafiante Técnico informa que el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, a

través del oficio N° 080-2022—CTVC/AYACUCHO, adjunta el caso N° 112-2022-CTVC/AYA con el punto

critico N° 03 en el que sefala que la “VISITA DOMICILIARIA DE ACOMPANAMIENTO
FAMILIAR DURA MENOS DE 60 MINUTOS". La usuaria entrevistada fue la Sra Yaquelin Pampas
Luque y su facilitadora la Sra. Adela Villanueva Nieto.

El Acompaiiante Técnico Yuly Mauricio Yupari,

de acuerdo a la directiva fortalece las capacidades de
las facilitadoras en la secuencia metodoldgica d

e las visitas domiciliarias que tiene 5 momentos:
Momento 1:
¢Como empiezo la Visita domiciliaria a Familias?

Momento del saludo a la familia y el seguimiento de los compromisos de la Visita domiciliaria asumidos
en la visita anterior.

Se invita al cuidador principal a realizar la practica de lavado de manos conjuntamente con su nifia o
nifio, o excepcionalmente, cuando no se

tengan los insumos para el lavado de manos, se procede con la desinfeccién de sus manos con alcohol
de 70°.

Este momento tiene una duracion aproximada de cinco (05) minutos.

Momento 2: |
¢Qué haremos en la Visita domiciliaria a Familias?

Momento de desarrollo de las actividades “Jugando con la nifia o el nifio “y “Cuidando la salud de |a

nifia o el nifio”, |a cual tiene una duracién aproximada de cuarenta (40) minutos.

Actividad “Jugando con la nifia o el nifio”

El/la Facilitador/a pregunta y escucha los saberes previos de la familia en relacién al cuidado y
desarrollo del nifio/de la nifia y luego utiliza uno de los juguetes del it del/a Facilitador/a, orientéandola

para que i) Juegueny se comuniguen con su nifia o nifio, ii) Observen, escuchen y respondan de manera
adecuada y oportuna a los intereses y necesidades de su nifia o nifio.

El/la Facilitador/a observa y felicita a la familia por el juego que realiza con su nifio/nifia.

Actividad “Cuidando la salud de la nifia o el nifio” El/la Facilitador/a invita a la familia a recordar y
reflexionar sobre el cuidado de la salud de su nifia o nifio; utiliza preguntas, imagenes referenciales,
situaciones vivenciales y situaciones demostrativas, empleando las laminas de cuidado saludable.
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ANEXO N°04

- Acta de fortalecimiento de capacidades a las
facilitadoras sobre las practicas de aprendizaje.

- Fotos de las practicas de aprendizaje en la visita
domiciliaria.



ACTA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES AL FACILITADOR EN
PRACTICAS DE APRENDIZAJE

En el centro poblado de Paraiso distrito de Ayna, provincia de La Mar, departamento de Ayacucho
siendo las 10:00 am del dia 03 de enero del 2023, nos reunimos |las facilitadoras del Comité de Gestion:

y el/la Acompaiiante Técnico Yuly Mauricio Yupari, con el objetivo de fortalecer las capacidades de las
facilitadoras sobre las précticas de cuidado y aprendizaje.

En el marco de la Resolucion de Direccién Ejecutiva N°026-2022-MIDIS/PNCM, con fecha 07 de enero

del 2022, que aprobé la Directiva “Prestacion del Servio de Acompafiamiento a Familias del Programa
Nacional Cuna Mas”.

Ademas la Acompafiante Técnico informa que el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, a

través del oficio N° 080-2022-CTVC/AYACUCHO, adjunta el caso N° 112-2022-CTVC/AYA con el punto
critico N° 04 en el que sefiala que la “ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE PRACTICAS DE
APRENDIZAJE DURANTE VISITA DOMICILIARIA A FAMILIA USUARIA”. La usuaria
entrevistada fue la Sr Yaquelin Pampas Luque y su facilitadora la Sra. Adela Villanueva Nieto.

Al respecto, el/la Acompafiante Técnico Yuly Mauricio Yupari, fortalece las capacidades de las
facilitadoras sobre las practicas de cuidado y aprendizaje socializando el siguiente contenido:

Practicas de Aprendizaje

Son acciones que realiza la familia en los momentos de cuidado y juego dentro de la rutina familiar o
fuera de ellas, orientadas a la comunicacién, interaccion y juego, para fortalecer la sensibilidad de Ia
cuidadora o el cuidador, el vinculo entre la nifia o nifio y el/la cuidador/a, potenciar experiencias de

aprendizaje y favorecer el desarrollo de la nifia y el nifio. Estas practicas son: a) interaccion, b) juegoy
c) comunicacion.

a. Interaccién: Practica que realiza la madre, padre u otro cuidador principal en situaciones y
actividades cotidianas de cuidado y juego para favorecer el desarrollo integral (dimensiones:
socio emocional, motora, cognitiva y comunicativa) en el nifio desde edades tempranas. Esta
practica estd intimamente ligada con la relacién de apego y por ende, con la sensibilidad
materna/paterna que tiene y establece el cuidador principal con el nifio. Es asi que el cuidador
principal crea un vinculo de apego seguro con la nifia o nifio.

b. Juego: (juego libre, juego exploratorio, juego propuesto por el adulto) Practica de la madre,
padre u otro cuidador/a principal que promueve que las nifias y nifios exploren, manipulen y
realicen movimientos con su cuerpo de manera auténoma, construyendo sus propios
aprendizajes. Esta practica conecta a las nifias y nifios con su mundo interior y fortalece su
interaccion social, su autonomia y sus vinculos afectivos. Este juego espontaneo que realiza la
nifia o el nifo, es acompafiado por la madre, padre u otro cuidador principal mediante la
observacion y descripcion del juego, asi como de proponer un juego a la nifia o nifio.

¢. Comunicacién: Se refiere a la practica de la madre, padre u otro cuidador/a principal de
comunicarse de manera verbal y no verbal mostrando afecto a la nifia o el nifio en los
diferentes momentos de cuidado y juego. Esta practica debe ser abordada con intencionalidad
desde la gestacion dentro del entorno familiar; ya que es importante que la familia dialogue
con su bebé o nifio/a, le explique los significados de las cosas y situaciones haciendo uso de
gestos, palabras, frases en su lengua materna. Asimismo, es importante responder con
palabras acompafadas de gestos, caricias, contacto visual, cercania a las diferentes formas de
expresion que emplea la nifia o nifio para expresar sus demandas, necesidades, e intereses.

l

i
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En tal sentido, luego del fortalecimiento y modelamiento de la actividad reali; o
Técnico Yuly Mauricio Yupari hacia la facilitadora Adela Villanueva Nieto quien
promover las précticas de aprendizaje durante visita domiciliaria a familia usuaria.

No habiendo méas asuntos por tratar se da por finalizado el acta siendo las ‘.t i
firmando al pie en sefial de conformidad.

YULI MAURICIO YU

ACOMPARNANTE TECNICO
UNIDAD TERRITORIAL VRAEM
PNCM IDIS

Nombre y apellldos nadla slpnocua Uls  Nombrey apellldos Yuly M1 o8

Facilitadora Acompafiante Técnico
DN 4226 s LU DNI: 4462 721y
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FACILITADORA FORTALECIENDO LA PRACTICA DE LAVADO DE MANOS




ANEXO N°05

Captura de la solicitud de migracion de la familia usuaria



UT VRAEM

CG: 1976 - NUEVO AMANECER EN PARAISO

USUARIO: COD: 6200370 DNI - 92541032 MEDALY MIRELLA LLACCTAHUAMAN PAMPAS
MAMA: COD: 980158 DNI - 80311402 TOMAS PAMPAS S0CA

Motivo de egreso

D ID SUB D ID FEC FEC MOTIVO
BENEFICIA CLASE PERSONA  RESPONSAB  INGRESO EGRESD  DESAFILIA
RIO PERSONA LE

AFILIACION
| 248307 102:Niloz | |g00370 6738 001107 | 20031130 | 2: Migraciéa
153731 05:00:00 defiriirva de
k2 farniliz un
distrito no
focalizade

OSOLICITO LA FECHA DE RETIRO DEL USUARTO DEL PNCM - POR OBSERVACIONES DE CTVC
(CUNAMAS > UNIDAD TERRITORIAL » UT Viraem)

Tiquete - 1D 202301052 ICUNAHAS > UNIDAD TERRITORIAL » UT Viraem)
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ANEXO N°06
- Acta de Fortalecimiento a las facilitadoras sobre los
contenidos de Cuna Mas digital.

- Capturas de pantalla del envio de los contenidos de “Cuna
Mas digital” a las facilitadoras y familias usuarias.



ACTA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES A LAS FACILITADORAS

SOBRE EL CONTENIDO DE_CUNA MAS DIGITAL

En el centro poblado de Paraiso distrito de Ayna, provincia de La Mar, departamento de
Ayacucho siendo las 3:00 pm del dia 03 de enero, nos reunimos las facilitadoras del Comité de

estion Nuevo Amanecer en Paraiso y elfla Acompaiiante Técnico Yuly Mauricio Yupari, con el
objetivo de socializar el contenido del CUNA MAS DIGITAL.

Por Iniciativa del Programa Nacional Cuna Mas que comparte, en redes sociales, contenidos
audiovisuales que buscan promover conocimientos y practicas del Desarrollo Infantil
Temprano en madres, padres, gestantes y cuidadores principales de nifias y nifios hasta los 36

meses de edad. Se cuenta con los siguientes contenidos en la plataforma digital
https://www .cunamas.gob.pe/cuna-mas-digital/:

e

Consejos de CUNA: Serie que busca fomentar en casa las correctas practicas de
cuidado infantil través de consejos.

1, 2, 3 Juguete: Programa de manualidades seguras para realizar en casa, recurriendo
a insumos y objetos cotidianos.

Cocinando con Cuna MAS: Serie en la que se enseiia a las mamds, papas y/o
cuidadores principales cdmo preparar comidas de alto valor nutricional.

Cuentos de CUNA: Serie en la que se ensefia a las mamas, papds y/o cuidadores
principales como preparar comidas de alto valor nutricional.

Arte en el plato: Programa que ensefia a servir de manera divertida y creativa, las
diferentes porciones de alimentos cotidianos para nifias y nifios menores de 36 meses
de edad.

Cesidn de derechos: Se han suscrito convenios de cooperacion con Aporta Desarrollo
Sostenible Asociacion Civil y Sesame Workshop.

Mas Expertos: Espacio de didlogo sobre las practicas, costumbres, mitos, temaores y
recomendaciones para las diferentes etapas de vida de las nifias y nifios, desde la
gestacion hasta el tercer afio de edad.

Dr. Y Dra CUNA: Programa en donde un especialista en salud brinda consejos médicos
para el cuidado saludable de nifias y nifios menores de 36 meses de edad.

Didlogos: Programa de entrevistas dénde se trata de manera simple conceptos sobre
parentalidad

COMPROMISQOS:

Las facilitadoras del CG Comité de Gestién Nuevo Amanecer en Paraiso se
comprometen en socializar a las familias usuarias el contenido de Cuna Mas digital.

No habiendo mas asuntos por tratar se da por finalizado el acta siendo las 5 pm del
mismo dia y firmando al pie en sefial de conformidad.
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& ¢/, FAC ADELA

- 11:09a.m.

11 de octubre de 2022

Hola Adela! Buenas noches
9:26 p.m. VW

Envia este link a tus familias usuaria
para que mafana haces una captura
de pantalla 9:27 p. m.

~ Reenviado

Cuna Mas Digital

Cuna Mas Digital es una multipla...

100D (

Cuna Mas Digital es una
multiplataforma con contenidos
audiovisuales gratuitos e
https://www.gob.pe/institucion
/cunamas/campa%C3%B1as/2783
-cuna-mas-digital 9:27 p. m. &

~» Reenviado

#4 4 Mama, papa hazle clik a este
link-; donde podras ver: cuentos
.., elaboracion juguetesﬁg g
como preparar comidas, = &,

consejos de expertos & y otros pa .
fortalecer nuiestros conocimientos
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i n; Yaquelin Saf P e

oy en linea

12 de octubre de 2022

~ Reenviado

Cuna Mas Digital

Cuna Mas Digital es una multiplatafor...
w.gob.pe

Cuna Mas Digital es una multiplataforma
con contenidos audiovisuales gratuitos e
https://www.gob.pe/institucion/cunamas
/campa%C3%B1as/2783-cuna-mas

-digital 10:23 3. m. v/

~ Reenviado

& @ Mama, papé hazle clik a este
link-lg donde podrés ver: cuentos [,
elaboracion juguetes®g &, como

preparar comidasgg «m, consejos de

expertos @ y otros para fortalecer

nuestros conocimientos en practicas de
cuidado y aprendizaje de nuestros nifias y

10:25a. m. v/

Muchas gracias 44,
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