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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

Huaraz, 09 de Mayo del 2022
OFICIO N° D000138-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1

Sefior(a):

MARITZA MALLQUI AGUILAR.
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Av. Gamarra N°380, Barrio de San Francisco, Huaraz

Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO N° 0113-2022-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA [E. 290,
SITUADA EN EL DISTRITO DE PACLLON, PROVINCIA BOLOGNESI,
DEPARTAMENTO ANCASH..

Referencia ; PROVEIDO N° D002203-2022-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1 (06MAY2022)

De mi especial consideracion.

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordiaimente, asimismo en atencién al asunto de la referencia,
remitir adjunto el documento de la referencia, mediante el cual se brinda respuesta a los CASOS N°0113-
2022-CTVC/ANC.

Agradecemos la comunicacidn que se ha establecido, y consideramos que las alertas nos permiten aportar
a la mejora continua en la gestién del Programa, asi mismo nos permiten identificar las responsabilidades
de cada sector en este modelo de cogestion, con la finalidad de brindar un buen servicio a nuestras nifias
y nifios que son nuestra razén de ser.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
DGG2H47
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Huaraz, 06 de Mayo del 2022
INFORME N° D000007-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1-YFC

Para ; FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO N° 0113-2022-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE. 290,
SITUADA EN EL DISTRITO DE PACLLON, PROVINCIA BOLOGNESI,
DEPARTAMENTO ANCASH.

Referencia ; a) OFICIO N° 057-2022-CTVC/ANCASH
b) CASO N° 0113-2022-CTVC/ANC

Fecha Elaboracion: Chiquian, 06 de mayo de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente e informar respecto a un punto
critico de la documentacién en referencia, al OFICIO N° 057-2022-CTVC/ANCASH, a fin de informar el
caso suscitado en la IE 290 con cddigo modular 0597369, del Distrito de Pacllén, Provincia de Bolognesi;
respecto a lo informado por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, lo siguiente:

|. ANTECEDENTE

1.1. Por intermedio del documento de referencia a), el Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana da a conocer al Jefe de la Unidad territorial Ancash 1 la Alerta CASO N° 0113-2022-
CTVC/ANC producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por el comité Local de
Transparencia y vigilancia ciudadana.

1.2. Mediante correo Institucional la Coordinadora Técnico Territorial da a conocer el CASO la
referencia b) y solicita al Monitor de Gestién Local de la Ruta G-05 atender el caso.

Punto critico 1: Durante la entrevista realizada a la presidenta del CAE sefialé que no recibieron
capacitacion ni asistencia técnica por parte del programa, por lo que tienen dificultades en cumplir
sus funciones y asi garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestacion del Servicio Alimentario.

[I.BASE NORMATIVA.
2.1. Protocolo de Accién frente a Alertas durante el proceso de compra y la prestacion del Servicio
Alimentario del PNAEQW.

2.2. Protocolo de la Supervision de la prestacién del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el PNAEQW.
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2.3. RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW, “Protocolo para la Prestacién del Servicio Alimentario por
los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma”. Vigente desde el 18 de mayo de 2021.
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2.4. RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacién del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

lIl. OBJETO.

3.1. Informar sobre las acciones correctivas realizadas sobre los puntos criticos y dar respuesta a
las observaciones indicadas por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana en la IE
N° 290, Distrito de Pacllon, con OFICIO N° 057-2022-CTVC/ANCASH.

IV. ANALISIS.

Los representantes del CTVC, durante sus acciones de veeduria informaron a la Unidad Territorial
Ancash1, en el CASO N° 0113-2022-CTVC/ANC, informaron de 01 punto critico.

4.1. EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS FUNCIONES.
OBSERVACION:

Durante la entrevista

realizada a la presidenta del CAE sefialé que no recibieron capacitacion ni asistencia técnica por parte del
programa, por lo que tienen dificultades en cumplir sus funciones y asi garantizar el adecuado cumplimiento
de la Prestacién del Servicio Alimentario.

ACCIONES REALIZADAS:

Se tuvo comunicacion telefonica con la Presidenta del CAE Prof. Dorila Amavilia Carbajal Montes,
Identificado con DNI N° 42171040, respecto al punto critico observado, donde la Presidenta indica que en
la entrevista telefonica que le realizaron, en ningiin momento indic6 que tenia dificultades para cumplir sus
funciones y que ella manifestd que estd en comunicacion telefénica con el Monitor y que para las
distribuciones de los alimentos nos facilita los formatos.

El 04 de Mayo, se brind6 asistencia técnica a la Presidenta del CAE Prof. Dorila Amavilia Carbajal Montes,
se le explicé los tipos de capacitacidn, segin RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el
“Protocolo para el Fortalecimiento de Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacién del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma:

e Presencia: personalizada y centralizada.

¢ No presencial: telecapacitacion, telesesiones educativas y cursmo MOOC.

Asi mismo se le recordo la fecha de la llamada telefénica que se realizo en el mes de abril, donde se
recalc que se le brindé una capacitacion No presencial mediante la telecapacitacion, que consiste en una
llamada telefonica.

Se adjunta pantallazo de las llamadas telefonicas.
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Prof Dorila

RECIENTES £ ENCONTRADOS

Prof Dorila (3)

M

prof Dorila (2)

= 04

En el mes de marzo se realizé la telecapacitacién a la Secretaria del CAE, la Prof. Olga Isabel Celestino
Minaya, donde se brindé6 asistencia técnica, tal como se muestra en la captura de pantalla. Asi mismo el

03 de mayo se le brindé una asistencia técnica.

Prof Olga ,\.

Lo 0y}
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Prof Olga
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p ) Prof Olga
943813441

RECIENTES 1 ENCONTRADO

p ) Prof Olga

o Movil 3 may.

En el mes de marzo se brindé una capacitacion personalizada a la Sra Talia Dalia Amancio Martinez,
integrante del CAE en el cargo de Vocal.
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Frente al punto critico indicado, se concluye que la Presidenta del CAE Prof. Dorila Amavilia Carbajal
Montes, la Secretaria del CAE Prof. Olga Isabel Celestino Minaya han sido capacitadas mediante la
telecapacitacion. La Sra Talia Dalia Amancio Martinez, integrante del CAE en el cargo de Vocal, ha sido
capacitada mediante una capacitacién personalizada.

V. CONCLUSIONES:

5.1. Se brindd asistencia técnica en la Prestacion del Servicio Alimentario de acuerdo a lo establecido
mediante RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW en un punto critico observado por CTVC.

5.2. Se brindd asistencia técnica respecto a los tipos de capacitacion segin RDE D000201-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de Capacidades a los Actores
Vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma:

5.3. LaPresidenta del CAE Prof. Dorila Amavilia Carbajal Montes, la Secretaria del CAE Prof. Olga Isabel
Celestino Minaya han sido capacitadas mediante la telecapacitacion

5.4. La Presidenta indica que en la entrevista telefonica que le realizaron, en ninglin momento indicé que
tenia dificultades para cumplir sus funciones.

5.4, La Sra Sra Talia Dalia Amancio Martinez, integrante del CAE en el cargo de Vocal, ha sido capacitada
mediante una capacitacion personalizada.

5.5. Se ha capacitado a 03 integrantes del CAE, 02 integrantes mediante telecapacitacion y 01 integrante
mediante capacitacién personalizada.

5.6. Se ha fortalecido los conocimientos en los tipos de capacitacién que actualmente se esta trabajando
con los CAEs.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1 Seguir brindando Asistencia Técnica en cuanto al cumplimiento del protocolo de distribucién de los
productos en el marco de la RDE D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. Vigente desde el 18 de Mayo de
2021.

6.2. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes a fin de que se evalué y se tomen las
acciones correspondientes.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

YULY FLORES CAQUI
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1
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