COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

Trujillo, 21 de julio de 2023

OFICIO N°0151-2023-CTVC/LA LIBERTAD

Sefior 3

HALLDOR GONZALEZ CEDENO

Jefe de la Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente.-

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, EI Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que El Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités

Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente
CASOL

e CASO N° 0113-2023-CTVC/LIB

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificaciébn de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

Agradeciendo la atencién de la presente, quedo de Usted.

Atentamente,

%\ ....{,.7..1‘....J;::.;..-l;.i_._;;{,.' ...............
2 “Adan Constante Bricefio Rojas
’ ' Réesponsable Regional

1 Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO; precisando la condicién de;: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que asi
lo demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder a dar
solucion por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 0 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

La Libertad: 942161680 o
Teléfono Nacional: 942160416 CASO N®0113-2023-CTVCILIB
) 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 17107/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: NONTOL BRICENO LUISA 3. NUMERO-DNI: | 19540054
. | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA _
4,0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DISTRITO DE CHUGAY 5. CARGO: PRESIDENTA
: ] 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 14/07/2023
7. DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: SANCHEZ CARRION
9. DISTRITO: CHUGAY 10. CCPP/DIRECCION: CHUGAY
11. PROCESO OBJETO DE PRESTACION DEL 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIANVEEDURIA SERVICIO ALIMENTARIO | FicHa DE VegDuRiA? 0475616-1EI-1567
13. CANTIDAD DE 115 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01
AFECTADOS: CRITICOS:

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 17/07/2023, la Sra. LUISA NONTOL BRICENO-presidenta del CLTVC de CHUGAY comunic6
la preocupacion de la Sra. MAXIMINA ROSA ARMAS MONZON-directoray presidenta del CAE
de la IE 1567 por la suspension de la prestacion del Servicio Alimentario en su institucion del nivel
inicial, con c6digo modular 0475616 y por ello, se presenta el siguiente punto critico:

1. PROGRAMA NO BRINDA ATENCION A IE. Segun informacién obtenida por el Comité Local

de CHUGAY, el dia 15.07.2023 la directora de la IE 1567, manifesté la suspension de la
preparacion de alimentos, por consiguiente, el servido y consumo de los alimentos/productos
de Qali Warma-desayuno y almuerzo, perteneciente a la cuarta (04) entrega-remesa a los
nifios y nifias de la institucion educativa.

El comité local obtuvo como informacion adicional que se podria restituir el servicio en
el mes de agosto, pero sin fecha probable-posterior a las vacaciones.

Es pertinente mencionar, segin OFICIO N° D000146-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-
recepcionado el 25.05.2023, se establece que el consumo de los productos/alimentos de la
tercera (03) entrega-remesa comprendia desde el 08 junio al 13 de julio de 2023 (25 dias),
reafirmado segin Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos-Modalidad Productos N°
195792. Véase Registro Fotogréfico.

Si bien, el Programa ha establecido una NOTA INFORMATIVA de fecha 07.07.2023, donde se
garantiza el servicio alimentario de los item’s de CHUGAY y Chugay. En dicha Nota
sostiene que resolvié el contrato con el Consorcio PUMA SAC, toda vez que el programa
sanciona toda entrega de documentacion e informacion falsa presentada por proveedores.
Asimismo, establece que no habra desabastecimiento y garantiza la cobertura del servicio
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alimentario y el 14 estaria suscribiendo las adendas con proveedores que ya brindaban el
servicio al programa. Sin embargo, esto no ha sucedido y hay desabastecimiento.

Aun asi, segun OFICIO MULTIPLE N° D000029-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-recepcionado
el 12.07.2023, se establece que las IIEE del distrito de CHUGAY no tienen programacion de
distribucidon de entrega a las IIEE ni programacion de periodo de consumo/atencion.

Es necesario precisar, el distrito de CHUGAY coberturan a 123 instituciones educativas y
atienden a 4907 nifios y niflas-segin RDE 461-2022MIDIS/PNAEQW-DE. No obstante,
existe incertidumbre de la fecha de reinicio de la entrega de alimentos, esta situacién difiere de
lo establecido en la DS 006-2018-MIDIS, en el Articulo 02, literal a) del Articulo 3 el cual
indica, “Garantizar el servicio alimentario durante los dias de labores escolares a los
usuarios del Programa, de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven y a las
caracteristicas del servicio educativo”.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco la “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores
vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma” PNAEQW aprobado con la D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:
a) Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion del punto critico alertado en el presente caso, a fin de garantizar el cumplimiento
a los principios y estandares ofrecidos por el Programa Qali Warma.
b) Garantizar, sin retrasos, la entrega de productos a los usuarios/as, durante los dias
establecidos de Atencién del Servicio Alimentario en conformidad de la normativa vigente
de PNAEQW y el MINEDU.
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| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 06)

1. Copia de Ficha ATENCION N° A-030-2023-LIB-Q. (01 folio).
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 195792 (01 folio).
3. Copia de Captura de Pantalla de Nota Informativa (1 folio).
4. Copia de Captura de Pantalla de OFICIO MULTIPLE N° D000029-2023-MIDIS/PNAEQW-

UTLLBT (1 folio).
5. Copia de Captura de Pantalla de OFICIO N° D000146-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT (1

folio).

" Adan Constante Bricefio Rojas
Responsable Regional
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Anexp N° 01.- COPIA DE LA FICHA DE ATENCION N° A-030-2023-LIB-& (hoja 1)

Tt ' ' :
ik pandcooning FICHA DE ATENCION N°A-030-2023-LIB-Q

&l miembro del Comite Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion

cuando @l Informante/Solicsants (de preferencia ol USUARIO) pide hacor Hegar su caso al Programa Social
LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO

1 PROGRAMA ponX:| AUNTDS( | PENSIONEE( ) GALIWARMA{ X | CUNAWAS | ) FONCOCEE | | [2FECHA de REGISTRO. '
SIZFOH | ) PAR ( ) CONTIOO | | ‘ 1700772023 ‘

1. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE. De preferencia debe ser el{la) mismo(a) fitular interesado()

'3 Apellidos Nombres: |4 Documento. DN | *
A " NONTOL BRICERO LUISA > 19540054 ‘
15 Sexo (Génerc): Mizsodkne | ) Femanna { X ) |6, Facha-Nacimlento: | 27/08/1260 |
7 &Usurn(a]? 814 ot Almnc. (i J NOn J(| 8 Tiempo R.sld-ncn »I s H.I‘Sl S

19. Correo Electronico: 110 Telet Porsonal: | 900 527 164 |
11, Instucion/Cargo:  COMITE LOCAL CHUGAY | PRESIDENTA |12 Telf. Institucional: E..... \
13 qumm LA LIBERTAD §1t Provincia: SANCHH CARRION \
15. Distrito: CHUGAY 116. CCPPDirscelon CHUOAY J
Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: [17.FECHA OCURRENCIA. | 14072023 |
A} LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO: |
18. Departamento. LA LIBERTAD 1’ Provincia: SAHCHEZ CARRION |
20 Distrito- CHUGAY 21 CCPPDireccion cuumv |
18) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: Ef Informante debe precisar bien fo siguiente: '
122. LOGRECHOE OCURMOOS CUATOS ¥ OUENES SN LOE AFECTADOS jrawwo sen wi de § s st btado oot Rpwd son P dsen, DML Edaed y Oy ecmse)

DUREr B SON LOS PREZUNTOS a POSIRES FESPONSARLES O MOTINARON BL CASO QLE PN LAS PERSORMS APECTADAS PARA IESOLUER EL CASD.
PEFOSARCLARAVENTE 2 FL CASO YA FUL AUTES FRESINTADO X DSTRADCR DL FROGRAVA, (CUE M0 Il PROGRAMA HATTA ANDSA PWAL RESOUVER?

| Sra. LUISA NONTOL BRICENO-presidenta del CLTVC de CHUGAY comunico la preocupacion de la Sra. |
\
|

| MAXIMINA ROSA ARMAS MONZON-directora y presidenta del CAE de la IE 1567 por la suspensiondela |
pfestaadn del Servicio Alimentario en su institucion del nivel Inicial perteneciente a la cuarta (04) entrega-

| Remasa,

| El comité local obtuve come informacién adicional que se podria restituir el servicio en ol mes de \

' egosto. pero sin focha ptobat;lo-poatenor a las vacaciones, ) 1

nTlPOdAW: | Cansuta| ) Segerencia( | Pedddo| ) Reclameo| ) Queja( ) Oeruncia( | lu.TOTAI.Fal(BZI 0 \
lﬁ.Dm;‘ANUNTOS: (Memorial | } Iedorme { ) Obcio| ) Coastancia | | Certthcada] | Pargda Naceio | | Copls ONI| ) DU( ) Otros| |
26 0BSERVACIONES: |

NOMSRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR NOMERE ¥ FIRMA Y0 HUELLA DIOITAL DEL USUARO A} O |
(NIEMBRO OEL COWTE LOCAL | NORWWTESCLICITANTE PRINCPAL ‘
- o T
( oy : “’ |
NOMBSAES APELLOGS. ADWH CONSTANTE SROCE RO RIOUAS MOUBNES APELLEOS
| o 18172001 a2 RRTVC LL | .- p—_—

I —
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Anexo N° 02.- Copia de Acta de Entrega Yy Recepelon de Productos N° 195792
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Anexo N° 03.- Copla Captura de Pantalla de NOTA INFORMATIVA

s
T o 20313034

CANW

Nota informativa

Qali Warma garantiza servicio alimentario
escolar en Angasmarca y Chugay en La
Libertad

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qall Warma, del Ministerio de

El programa Qall Warma garantiza el servicio alimentario escolar para 270
instituciones educativas publicas usuarias del servicio alimentario escolar en los
digteritos de Chugay y Angasmarca, en la provincia de Huamachuco, regién La
Libertad.

De acuerdo con lo previsto en el Manual del Proceso de Compras de Qall Warma,
se sanciona toda documentacion e informacién falsa presentada por
proveedores con ia consecuente nulidad, y resolucion de contratos. Es por elio
que se resolvio contrato a Consercio. Puma SAC (Integrade por Negocios y
Transportes El Puma S.AC, Inversiones Hellen Mabel Molineras y Procesadores
S.RL, Fuseex Industrial ELRL., Alimentos Andinos P & A ELR.L) que atendia 132
instituciones educativas pablicas del distrito de Chugay y 138 escuelas publicas
del distrito de Angasmarca,

Ante este ascenario, Qall Warma activo sus protocolos establecides en el Manual
del Proceso de Compras ¥ demas documentos normativos para la pronta
suscripcion de las adendas a fin de qarantizar la prestacion del servicio
alimentaric en dichas escuelas usuarias. Cabe senalar que no habra ningun
desabastecimiento, pues la cobertura del servicio alimentario estd garantizada
hasta el 13 de jullo de 2023, y el 14 se estaria suscriblendo las adendas.

De esta farma, se garantiza la distribucion de alimentos inocuos y de calidad para
el consume en 270 instituciones educativas publicas de ios distritos de Chugay vy
Angasmarca

Por dltimo, cabe precicar que, en La Libertad se brinda servicio alimentario
escolar a 3663 escuelas publicas con 273 896 ninas, ninosy adolescentes de inicial
y primaria, asl como secundaria con jornada escolar completa (JEC) y formas de
atencién diversificada (FAD)

®
o wwvaw.gob.pefqaliwarma

‘WW\ é‘%‘mﬁm”‘. ll::u::;nmo
' - =% DEL P
Peri - o~

UNIDAD DE COMUNICACION E IMAGEN
La Libertad, 7 de jullo de 2023
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Anexp N° 04.- Copla de Captura de Pantalla de OFICIO MULTIPLE N° DO00029-2023-MIDIS/PNAERQW-UTLLBRT (CRONOGRAMA CUARTA
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(#) 948103582

Teléfono: Celular: (#) 942161680;
Correo electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com
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